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RESUMO: A expansdo das plataformas digitais no campo educacional tem transformado
significativamente os modos de acesso, organizacao e circulacdo do conhecimento. Nesse
contexto, destaca-se a emergéncia da chamada “cultura da recomendacgao”, caracterizada
pelo uso de algoritmos capazes de selecionar, ordenar e sugerir conteudos com base em
dados de navegacgao e padrdes de comportamento dos usuarios. No ambiente educacional,
esses mecanismos passam a influenciar a forma como os estudantes acessam informacgdes,
interagem com materiais pedagdgicos e constroem suas trajetérias de aprendizagem. Diante
desse cenario, o presente artigo tem como objetivo analisar criticamente as implicagbes da
“cultura da recomendacao” na educacgao digital, discutindo o papel das plataformas e dos
algoritmos na curadoria do conhecimento escolar. Trata-se de um estudo qualitativo, de
carater tedrico-analitico, fundamentado em revisao critica de literatura sobre plataformizacao
da educacao, cultura algoritmica e mediacdo tecnoldgica do conhecimento. A analise
evidencia que a logica algoritmica da recomendacao reorganiza processos de mediagao
informacional, produzindo novas formas de visibilidade e filtragem de conteudos
educacionais. Embora essas tecnologias possam ampliar o acesso a informagao e favorecer
a personalizacdo da aprendizagem, também colocam desafios relacionados a autonomia
docente, a diversidade epistemoldgica e a construgao de praticas pedagdgicas criticas.
PALAVRAS-CHAVE: Recomendacdo algoritmica; Mediacdo informacional na educacgao;
Educacéo digital critica.

ABSTRACT: The expansion of digital platforms in education has significantly transformed
the ways knowledge is accessed, organized, and circulated. In this context, the emergence
of the so-called "culture of recommendation" stands out, characterized by the use of
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algorithms capable of selecting, organizing, and recommending content based on browsing
data and users' behavioral patterns. Within educational environments, these mechanisms
increasingly influence how students access information, interact with pedagogical resources,
and construct their learning trajectories. Against this backdrop, this article aims to critically
analyze the implications of the "culture of recommendation” for digital education, discussing
the role of digital platforms and algorithms in the curation of school knowledge. This
qualitative, theoretical-analytical study is based on a critical review of the literature on the
platformization of education, algorithmic culture, and the technological mediation of
knowledge. The analysis shows that the algorithmic logic of recommendation reorganizes
processes of information mediation, producing new forms of visibility and content filtering in
educational contexts. Although these technologies may broaden access to information and
foster personalized learning, they also pose significant challenges to teacher autonomy,
epistemological diversity, and the development of critical pedagogical practices.
KEYWORDS: Algorithmic recommendation; Information mediation in education; Critical
digital education.

RESUMEN: La expansion de las plataformas digitales en el ambito educativo ha transformado
significativamente las formas de acceso, organizacion y circulacién del conocimiento. En este
contexto, destaca la apariciéon de la denominada "cultura de la recomendacion”, caracterizada
por el uso de algoritmos capaces de seleccionar, organizar y recomendar contenidos a partir
de datos de navegacion y patrones de comportamiento de los usuarios. En el entorno
educativo, estos mecanismos influyen cada vez mas en la forma en que los estudiantes
acceden a la informacion, interactian con recursos pedagdgicos y construyen sus trayectorias
de aprendizaje. Ante este escenario, el presente articulo tiene como objetivo analizar
criticamente las implicaciones de la "cultura de la recomendacion” en la educacion digital,
examinando el papel de las plataformas digitales y de los algoritmos en la curaduria del
conocimiento escolar. Se trata de un estudio cualitativo, de caracter tedrico-analitico,
fundamentado en una revisidén critica de la literatura sobre la plataformizacion de la
educacion, la cultura algoritmica y la mediacion tecnoldgica del conocimiento. El analisis
evidencia que la logica algoritmica de la recomendacion reorganiza los procesos de
mediacion informacional, produciendo nuevas formas de visibilidad y de filtrado de contenidos
educativos. Aunque estas tecnologias pueden ampliar el acceso a la informacion y favorecer
la personalizacion del aprendizaje, también plantean importantes desafios relacionados con la
autonomia docente, la diversidad epistemolégica y la construccion de practicas pedagogicas
criticas.

PALABRAS CLAVE: Recomendacion algoritmica; Mediacién informacional en la educacion;
Educacion digital critica.

Introducao

A crescente digitalizagcdo da vida social tem provocado transformagdes
significativas nas formas de produgéo, circulagdo e acesso ao conhecimento. No
campo educacional, a expansdo de plataformas digitais, ambientes virtuais de
aprendizagem e sistemas de gestdo pedagdgica tem contribuido para reconfigurar

praticas de ensino e aprendizagem, introduzindo novas formas de mediagao
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tecnolégica nos processos educativos (Barbosa; Mariano; Sousa, 2021). Nesse
contexto, o ambiente educacional passa a integrar um ecossistema informacional
mais amplo, fortemente marcado pela presenga de tecnologias digitais que
influenciam nao apenas os modos de acesso ao conhecimento, mas também as
dinamicas de interagdo entre professores, estudantes e conteudos.

Entre as transformagdes mais relevantes desse cenario, destaca-se a
presenca crescente de algoritmos de recomendagao, sistemas automatizados
responsaveis por selecionar, ordenar e sugerir conteudos com base na analise de
dados produzidos pelas interacbes dos usuarios (Mufioz et al., 2025). Esses
mecanismos desempenham papel central na organizagdo da informagcdo em
ambientes digitais contemporaneos, influenciando diretamente as formas pelas
quais conteudos sao apresentados, priorizados e consumidos.

Tais sistemas constituem um elemento fundamental do que Striphas (2015)
denomina “cultura da recomendacgéo”, caracterizada pela crescente delegacdo a
sistemas algoritmicos de fung¢des tradicionalmente associadas a curadoria humana,
como a organizacao, classificacdo e selecao de informagdes. Nesse ambiente,
algoritmos passam a exercer influéncia decisiva sobre aquilo que se torna visivel ou
relevante para os usuarios, contribuindo para moldar fluxos informacionais e para
orientar a formacgao de repertorios de conhecimento.

No ambito escolar, a presengca desses mecanismos torna-se cada vez mais
evidente: plataformas de ensino, sistemas adaptativos de aprendizagem e
aplicagdes educacionais baseadas em inteligéncia artificial (I1A) utilizam algoritmos
para recomendar conteudos, atividades pedagdgicas e materiais didaticos.
Frequentemente, essas tecnologias sdo apresentadas como instrumentos capazes
de personalizar experiéncias de aprendizagem, ampliar o acesso a informagao e
otimizar processos educativos.

Entretanto, a incorporagdo dessas tecnologias também suscita importantes
questionamentos acerca das formas de governanga do conhecimento na era digital.
Conforme argumenta Gillespie (2018), algoritmos ndo podem ser compreendidos
como estruturas neutras ou meramente técnicas, uma vez que incorporam critérios,

valores e decisbes que influenciam diretamente os processos de classificagao,
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ordenamento e circulagdo das informacgdes.

Essas transformacgdes nas escolas inserem-se em um processo mais amplo
de plataformizacdo da educagdo, marcado pela crescente centralidade das
infraestruturas digitais na organizagcao das praticas pedagdgicas, dos curriculos e
dos sistemas de avaliagdo (Balieiro, 2022). Diante desse cenario, as plataformas
digitais passam a ocupar um papel estratégico na mediacdo do conhecimento,
influenciando ndo apenas a circulagdo dos conteudos educacionais, mas também
as formas de interagdo entre professores, estudantes e materiais didaticos. Como
resultado, observa-se uma reconfiguragcdo das dindmicas tradicionais de ensino e
aprendizagem, na qual os modos de acesso, selecdo e organizagdo do
conhecimento passam a ser cada vez mais mediados por dispositivos tecnolégicos
e logicas algoritmicas.

Diante dessas transformacdes, torna-se fundamental compreender de forma
critica como a cultura da recomendacado se articula aos processos educacionais
contemporaneos. Nesse sentido, o presente artigo tem como objetivo analisar as
implicagdes da recomendagao algoritmica na educagao digital, discutindo o papel

das plataformas na curadoria e na organizagao do conhecimento pedagogico.
Metodologia

A presente pesquisa caracteriza-se como um estudo qualitativo, de natureza
tedrico-analitica, fundamentado em pesquisa bibliografica acerca das relagdes entre
cultura digital, IA e mediagdo do conhecimento no campo educacional. A abordagem
qualitativa foi adotada por possibilitar a interpretagdo de fenbmenos complexos de
natureza social, considerando suas dimensdes histéricas, politicas e culturais.
Conforme destacam Denzin et al. (2023), a pesquisa qualitativa busca compreender
os fendbmenos em seus contextos naturais, privilegiando a analise interpretativa das
dindmicas sociais.

Do ponto de vista metodolégico, o estudo fundamenta-se na pesquisa
bibliografica, entendida como um procedimento investigativo desenvolvido a partir de

material ja elaborado, constituido principalmente por livros e artigos cientificos (Gil,
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2019). Esse tipo de abordagem permite reunir, analisar e interpretar diferentes
perspectivas tedricas, contribuindo para a construcdo de uma compreensao critica
sobre o objeto investigado.

Para a constituicdo do corpus de analise, realizou-se um levantamento de
produgdes académicas publicadas no periodo de 2020 a 2026, recorte temporal
definido em funcdo da intensificacdo recente dos debates sobre cultura digital,
plataformizagdo da educacao e IA no campo educacional. A busca foi realizada em
bases de dados como Google Académico, SciELO e o Catalogo de Teses e
Dissertagcdes da CAPES, contemplando produg¢des cientificas relevantes na area de
Educacéo e Tecnologias.

Em tais repositérios, foram utilizados descritores como “cultura digital”,
“‘inteligéncia artificial na educacgao”, “plataformizacdo da educacao”, “algoritmos e
educacdo’, “mediacdo pedagodgica” e “alfabetizagdo algoritmica”, combinados
conforme a necessidade de refinamento das buscas.

Os critérios de inclusdo consideraram: (i) publicagbes em periddicos
cientificos, livros e capitulos de livros com relevancia na area; (ii) textos que
abordam diretamente a relagdo entre tecnologias digitais, algoritmos e educacéo; e
(iif) produgdes com contribuigcdo tedrica consistente para o debate sobre mediagao
do conhecimento. Foram excluidos trabalhos que nao dialogavam diretamente com o
campo educacional ou que apresentavam abordagem meramente instrumental das
tecnologias, sem problematizagao critica.

Embora o recorte temporal tenha priorizado produgdes recentes, foram
também incluidas, de forma pontual, obras anteriores a esse periodo, consideradas
fundamentais para a compreensao conceitual e teérica do fendmeno investigado.
Essas referéncias foram incorporadas por sua relevancia no debate académico e por
contribuirem para a sustentagdo analitica das categorias mobilizadas no estudo.
Ressalta-se, contudo, que tais obras néo constituem a maioria do corpus analisado,
predominando produg¢des publicadas no intervalo temporal definido.

O corpus final foi constituido por obras de referéncia na area, incluindo
autores nacionais e internacionais, cujas contribuigbes permitiram analisar

criticamente as transformacdes educacionais associadas a cultura digital e a 1A. A
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selecao nao se orientou por critérios quantitativos, mas pela densidade tedrica e pela
capacidade explicativa dos estudos em relagdo ao problema investigado.

O processo de analise foi conduzido de forma interpretativa, a partir da leitura
critica e da organizagao tematica dos textos, buscando identificar conceitos centrais,
categorias analiticas e convergéncias teoricas. Conforme Creswell e Creswell
(2018), a analise qualitativa da literatura envolve a interpretagdo dos significados
presentes nos textos, permitindo a construgdo de sinteses analiticas que articulam
diferentes perspectivas.

A partir desse percurso metodologico, buscou-se compreender de que
maneira a cultura digital e os sistemas algoritmicos tém reconfigurado praticas
pedagogicas, processos de mediacdo e formas de produgdo do conhecimento,
subsidiando a construgcédo dos eixos analiticos que estruturam a discussao do artigo.
Ressalta-se que o presente estudo ndo se orienta pela pretensdo de esgotar a
totalidade das producdes existentes sobre o tema, mas por uma selecéo
tedrico-analitica fundamentada em critérios de relevancia, densidade conceitual e
potencial explicativo das obras, com o objetivo de sustentar uma reflexao critica

consistente acerca das relagdes entre cultura digital, 1A e educagéao.
Analise

Esta secdo apresenta a analise das discussbes desenvolvidas a partir da
revisao critica da literatura realizada ao longo da pesquisa. Busca-se examinar como
diferentes estudos tém problematizado as transformagdes decorrentes da crescente
presencga de plataformas digitais e sistemas algoritmicos na organizacado e mediagao
do conhecimento no campo educacional.

A partir da interpretacdo das contribuicbes presentes na literatura
especializada, procura-se compreender de que maneira essas tecnologias
reconfiguram praticas pedagdgicas, processos de circulagao da informacéao e formas
de curadoria do conhecimento.

Para fins de organizacdo analitica, a discussao foi estruturada em trés eixos

tematicos que orientam o desenvolvimento desta secdo. O primeiro eixo, (i)
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“Plataformas digitais e mediagao algoritmica do conhecimento”, discute o papel das
plataformas na reorganizagdo dos processos de mediacdo informacional e
educacional. O segundo eixo, (ii) “A cultura da recomendacédo e a filtragem
algoritmica da informacgao”, analisa os efeitos dos sistemas de recomendacao e dos
mecanismos de filtragem na circulagdo e visibilidade dos conteudos. Por fim, o
terceiro eixo, (iii) “Curadoria algoritmica e organizagcdo do conhecimento
educacional’, examina as implicagdes dessas dindmicas para as praticas de
curadoria do conhecimento no contexto da educacgao digital.

A seguir, apresentam-se as discussdes correspondentes a cada um desses

eixos analiticos.

Plataformas digitais e mediagao algoritmica do conhecimento

A expansdo das plataformas digitais tem sido acompanhada pela
consolidagdo de novas formas de organizagédo da informacao baseadas em dados e
algoritmos. Van Dijck, Poell e De Waal (2018) argumentam que as plataformas
constituem infraestruturas sociotécnicas que organizam fluxos informacionais por
meio da coleta, processamento e analise continua de dados produzidos pelos
usuarios. Nesse sentido, essas infraestruturas ndo operam apenas como ambientes
de armazenamento ou distribuicdo de conteudos, mas como sistemas capazes de
estruturar e orientar a circulagdo das informacdes nos ecossistemas digitais
contemporaneos.

Na educagdo, a incorporagdo dessas tecnologias ocorre no interior de
processos mais amplos de digitalizacdo das praticas pedagdgicas. Plataformas
educacionais passaram a atuar como ambientes de mediagao nos quais professores
e estudantes acessam conteudos, realizam atividades e interagem em ambientes
virtuais. Conforme observa Balieiro (2022), a expansao dessas tecnologias contribui
para a constituicdo de um novo ecossistema educacional, no qual a conectividade
digital reorganiza as formas de producgédo, circulagdo e acesso ao conhecimento.
Nesse contexto, a presencga das plataformas digitais passa a influenciar ndo apenas

a disponibilidade de conteudos educacionais, mas também as dinédmicas de
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interagcdo entre sujeitos, saberes e tecnologias.

Essa reorganizagcdo das praticas educacionais também se intensificou em
funcdo das transformacgdes sociais e tecnolégicas observadas durante a pandemia
de covid-19. A ampliagdo do uso de ambientes virtuais de aprendizagem e de
plataformas digitais contribuiu para acelerar processos de digitalizagdo da educagéo,
ampliando a presenga de infraestruturas tecnoldgicas na organizagao do trabalho
pedagogico. Nesse sentido, a plataformizagcdo da educagao deve ser problematizada
como um fendbmeno complexo e nao neutro, permeado por dimensdes econémicas,
politicas e socioculturais que operam na reconfiguragao das praticas pedagogicas e
na redefinicdo das formas de controle e gestdo do conhecimento.

Ao analisarem esse processo, Vitorino e Alves (2026) destacam que a
integracdo dessas infraestruturas digitais reconfigura praticas pedagodgicas e
processos de mediagdo do conhecimento, sendo atravessada por dinamicas
proprias da economia da atencdo e por mecanismos de modulagdo comportamental
presentes nos ambientes digitais. Para os autores, a plataformizagao da educagao
nao constitui um processo neutro, o que torna necessario fortalecer a soberania
digital, desenvolver politicas publicas criticas e promover uma formagao docente
reflexiva capaz de enfrentar processos de colonialismo de dados e preservar a
integridade dos processos educativos.

Nesse cenario, torna-se fundamental refletir sobre o papel das tecnologias
digitais na mediagdo do conhecimento. Oliveira e Silva (2022) argumentam que, no
contexto da cultura digital, os processos de ensino e aprendizagem exigem uma
atuacdo docente pautada por critérios criticos e reflexivos. Para os autores, a
presenca de tecnologias digitais da informagdo e comunicagdo no ambiente
educacional demanda a compreensdo das dimensdes pedagdgicas e tecnoldgicas
da mediagao educativa. Nesse sentido, o professor assume um papel fundamental
como mediador no processo de articulagdo entre tecnologias, conteudos e praticas
pedagogicas, condicdo essencial para que a incorporagdo dessas ferramentas
contribua efetivamente para a qualidade do ensino.

Ao mesmo tempo, € importante reconhecer que as plataformas digitais

operam por meio de mecanismos algoritmicos que classificam conteudos, priorizam
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determinadas informagbes e orientam a navegacdo dos usuarios. Assim, essas
plataformas ndo apenas hospedam conteudos, mas participam ativamente da
definicdo de quais informagdes se tornam visiveis ou relevantes em determinado
contexto. A mediacao tecnoldgica, portanto, passa a ser acompanhada por formas
de mediacdo algoritmica, nas quais sistemas automatizados participam da
organizagao e da distribuicdo do conhecimento em ambientes digitais.

Nessa perspectiva, os algoritmos passam a ocupar uma posi¢cao de destaque
na organizacado das interagdes digitais. Conforme argumentam Winques e Longhi
(2022), esses sistemas podem ser compreendidos como agentes que participam da
producdo de sentidos nas dindmicas sociais da web. Ao mesmo tempo em que
influenciam os fluxos informacionais, os algoritmos também sdo moldados pelas
praticas sociais que emergem nos ambientes digitais. As plataformas digitais, nesse
sentido, tornam-se categorias analiticas relevantes para compreender as mediagbes
institucionais presentes nos processos de recepcao e circulacdo de conteudos, uma
vez que os modos de consumo informacional sido influenciados por diferentes
praticas sociais e mediagdes culturais.

No que se refere a educagao, essas transformacdes também produzem
impactos concretos nas praticas pedagogicas e na percepgao dos professores sobre
0 uso das tecnologias digitais. A percepg¢ao docente sobre plataformas educacionais
indicam que muitos professores reconhecem o potencial dessas tecnologias para
contribuir com a melhoria dos processos de ensino. Contudo, parte significativa dos
profissionais ainda demonstra indiferenca, baixa motivagao ou resisténcia diante da
incorporagao dessas ferramentas no cotidiano escolar. Além disso, a precariedade
da infraestrutura tecnoldgica nas instituicbes educacionais continua sendo apontada
como um dos principais obstaculos para a utilizagao efetiva dessas plataformas nas
praticas pedagdgicas (Vianna; Ferreira, 2018).

Outro aspecto relevante desse processo refere-se a crescente coleta e
analise de dados produzidos pelas interacbes em ambientes digitais. Ferreira (2023)
argumenta que a expansao das plataformas digitais pode ser compreendida a luz da
l6gica do chamado “capitalismo de vigilancia”, no qual dados gerados pelas

atividades dos usuarios sao constantemente capturados e analisados. Assim, esses

Entretextos, Londrina, v. 26, esp. 1, p. 291-312, 2026

Licenca CC BY 4.0

299


https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.pt_BR

NASCIMENTO, M.; VAZ DE MELLO, R.
A “cultura da recomendagéo” na educagao digital: plataformas, algoritmos e curadoria do
conhecimento

dados podem ser utilizados para monitorar o desempenho dos estudantes, avaliar
praticas pedagdgicas e orientar decisdes institucionais.

Dessa maneira, a presenca das plataformas digitais na educagéao ultrapassa a
simples introducdo de novas ferramentas tecnoldgicas, configurando-se como um
processo mais amplo de transformacao nas formas de mediagcédo do conhecimento.
Nesse contexto, os algoritmos assumem um papel cada vez mais relevante na
organizacdo da informagédo educacional, influenciando os modos pelos quais
conteudos se tornam visiveis, sdo selecionados e circulam nos ambientes digitais.

Ao operar por meio de critérios opacos e orientados por légicas de dados e
desempenho, os sistemas algoritmicos tendem a instituir novos regimes de
visibilidade e controle sobre o conhecimento escolar, redefinindo o que é
considerado relevante, legitimo ou prioritario no processo educativo. Como
consequéncia, desloca-se, ainda que parcialmente, a centralidade das decisdes
pedagogicas para infraestruturas tecnolégicas que incorporam interesses
econdmicos e racionalidades externas ao campo educacional.

Nessa conjuntura, torna-se imprescindivel problematizar criticamente o papel
dessas mediagbes, de modo a evitar que a organizagdo do conhecimento seja
subordinada as ldgicas algoritmicas que, sob o discurso da eficiéncia e da
personalizagdo, podem restringir a diversidade epistemoldgica, enfraquecer a

autonomia docente e reforgar dindmicas de padronizagao no ensino.

A cultura da recomendacao e a filtragem algoritmica da informacao

A chamada “cultura da recomendagao” refere-se ao crescente protagonismo
dos algoritmos na organizacgao, selegao e circulacdo de conteudos em ambientes
digitais. Esses sistemas operam por meio da analise de grandes volumes de dados e
da identificacdo de padrboes de comportamento dos usuarios, permitindo prever
preferéncias e sugerir informagdes consideradas relevantes.

Striphas (2015) observa que os sistemas de recomendacao funcionam como
mecanismos de curadoria automatizada, nos quais algoritmos passam a

desempenhar fun¢des tradicionalmente associadas a mediacdo humana, como a
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classificagao, priorizagéo e organizagao de conteudos.

Esse processo esta inserido em um contexto mais amplo de transformagdes
nas praticas de mediagado da informacgéao. Bezerra (2017) destaca que, ao longo do
século XX, os processos de mediagdo informacional estavam concentrados
principalmente na atuacdo de editores, jornalistas e produtores de conteudo,
responsaveis por selecionar e organizar as informag¢des que circulavam no espago
publico.

Com o avancgo das tecnologias digitais, contudo, observa-se um deslocamento
dessas fungdes para sistemas tecnologicos baseados em algoritmos. Embora
frequentemente apresentados como estruturas técnicas neutras, tais sistemas sao
concebidos por engenheiros vinculados a grandes corporagbes tecnoldgicas e
alimentados continuamente pelos dados gerados pelos proprios usuarios das
plataformas. Dessa forma, os algoritmos passam a operar como dispositivos
sociotécnicos que articulam interesses econdmicos, logicas de mercado e
estratégias politicas na organizagao dos fluxos informacionais.

Nesse contexto, o0 acesso a informagao deixa de ocorrer apenas por meio da
navegacao direta pelos conteudos disponiveis e passa a ser cada vez mais mediado
por sistemas automatizados de recomendag¢ao. Como observa Gillespie (2018), essa
dindmica produz aquilo que o autor denomina “regimes algoritmicos de visibilidade”,
nos quais determinados conteudos sao priorizados e amplamente difundidos,
enquanto outros permanecem menos visiveis ou praticamente invisiveis nos
ambientes digitais. A filtragem algoritmica, portanto, ndo apenas organiza a
informagdo, mas também influencia os modos de circulagdo do conhecimento e a
formacgao de repertérios culturais.

A relevancia desses mecanismos também se manifestam nos processos de
mediacao da informagdo nas redes digitais. Santana e Neves (2022) destacam que a
mediacao informacional pode ser realizada tanto por agentes humanos quanto por
sistemas ndo humanos, sendo a mediagao algoritmica um elemento cada vez mais
presente nos ambientes digitais contemporaneos. Nesse contexto, os algoritmos
desempenham um papel relevante nos processos de filtragem da informagao e na

constituicdo do fenbmeno conhecido como “filtro-bolha”, no qual os usuarios passam
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a ser expostos predominantemente a conteudos alinhados a seus interesses ou
comportamentos anteriores. Como resultado, formam-se ambientes informacionais
relativamente controlados, capazes de influenciar as dindmicas sociais, culturais e
politicas associadas a circulagao da informagao.

Essas transformagdes, na educacido, também se tornam particularmente
relevantes. Plataformas digitais de aprendizagem frequentemente utilizam algoritmos
para recomendar conteudos pedagodgicos, atividades e materiais de estudo com
base no desempenho dos estudantes ou em padrées de navegagao. Embora tais
mecanismos possam contribuir para a personalizacdo de experiéncias de
aprendizagem, também podem produzir efeitos problematicos. A filtragem
algoritmica tende a limitar o contato dos estudantes com perspectivas diversas,
configurando trajetérias de aprendizagem progressivamente mais segmentadas e
potencialmente restritas.

Além disso, a crescente dependéncia de sistemas automatizados na
organizacdo do conhecimento educacional suscita debates importantes sobre
autonomia pedagdgica e diversidade epistemoldgica. Selwyn (2021) argumenta que
a incorporagao acritica de tecnologias baseadas em dados e algoritmos pode reduzir
a complexidade dos processos educativos a métricas quantitativas e padrdes de
desempenho previamente definidos. Nessa perspectiva, os sistemas algoritmicos
passam a influenciar ndo apenas o acesso a informagao, mas também os modos
pelos quais o conhecimento € selecionado, organizado e legitimado nos ambientes
educacionais digitais.

Essas discussdes também se articulam as criticas dirigidas ao chamado
“tecnosolucionismo”, perspectiva segundo a qual problemas educacionais complexos
seriam resolvidos principalmente por meio de solugdes tecnoldgicas. Nascimento et
al. (2025) argumentam que essa abordagem tende a obscurecer as condigdes
estruturais que historicamente marcam as desigualdades educacionais, a0 mesmo
tempo em que pode restringir a autonomia pedagdgica dos professores. Para os
autores, os desafios educacionais contemporaneos nao podem ser enfrentados
exclusivamente por algoritmos, aplicativos ou sistemas de monitoramento, mas

requerem politicas publicas consistentes, financiamento adequado, valorizacdo do
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magistério e a construgéo de curriculos sensiveis as realidades sociais.

Nesse horizonte, a “cultura da recomendacido” ndao pode ser compreendida
apenas como um avango técnico na organizagdo da informagdo, mas como um
dispositivo de poder que reconfigura silenciosamente os modos de producgao,
circulagao e legitimagdo do conhecimento. Ao orientar o acesso a conteudos por
meio de critérios algoritmicos opacos e orientados por légicas de dados, tais
sistemas tendem a consolidar assimetrias informacionais, restringir a pluralidade
epistemoldgica e reforgar processos de homogeneizagao do saber.

No campo educacional, isso implica reconhecer que a mediagao algoritmica
nao apenas apoia praticas pedagodgicas, mas também disputa a definigdo do que
deve ser aprendido, como deve ser aprendido e quais conhecimentos sé&o
considerados validos. Diante disso, torna-se imprescindivel tensionar criticamente
essas dinamicas, de modo a evitar que a promessa de personalizacdo e eficiéncia
se converta em um mecanismo de controle e padronizagdo, subordinando a

educacao a racionalidades externas ao seu compromisso formativo e emancipatorio.

Curadoria algoritmica e organizagao do conhecimento educacional

A expansdo das plataformas digitais tem provocado transformagdes
significativas nas formas de produgao, organizacgao e circulagdo do conhecimento no
campo educacional. Tradicionalmente, a selegdo e organizagdo de conteudos
pedagogicos eram atribuidas principalmente a professores, pesquisadores e
instituicdes educacionais. Entretanto, com a crescente presenca de ambientes
digitais e plataformas educacionais, parte dessas fungdes passa a ser mediada por
sistemas tecnoldgicos e algoritmos que organizam e recomendam conteudos de
forma automatizada.

Nesse cenario marcado pela abundancia informacional, a curadoria do
conhecimento assume papel cada vez mais relevante como pratica de organizagéo,
fitragem e qualificagdo das informacdes disponiveis. Embora o conceito de
curadoria tenha assumido diferentes significados ao longo do tempo, atualmente ele

€ compreendido como um processo que envolve a busca, selegcédo, organizagao e
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compartilhamento de conteudos considerados pertinentes para determinados
publicos. Conforme destacam Araujo, Silva e Santos (2025), a curadoria contribui
para atribuir valor as informagdes em meio ao excesso informacional, orientando a
circulagao do conhecimento e facilitando o acesso a conteudos mais relevantes em
ambientes digitais.

A insercdo de plataformas digitais no campo educacional tem introduzido
novas formas de organizagao do conteudo pedagdgico. Investigagdes no campo das
plataformas educacionais indicam que essas tecnologias frequentemente operam a
partir de estruturas curriculares previamente organizadas, nas quais conteudos e
atividades sao disponibilizados de maneira padronizada.

Ao analisar uma plataforma digital de ensino, Silva (2023) observa que
exercicios, conteudos e materiais didaticos tendem a ser organizados por meio de
sistemas automatizados que estruturam a sequéncia das atividades pedagogicas e
orientam o percurso de aprendizagem dos estudantes. A organizagéo do conteudo
passa a ser mediada por mecanismos tecnologicos que definem a ordem de
apresentagcao das tarefas, os niveis de progressdo e os caminhos possiveis de
interagdo com os materiais disponiveis. Tal dinamica evidencia que as plataformas
nao atuam apenas como repositérios de conteudos, mas também como dispositivos
que estruturam a experiéncia educativa, influenciando os modos pelos quais os
estudantes acessam informagdes e desenvolvem suas trajetérias de aprendizagem.

Assim, a mediagdo tecnolodgica introduz novos elementos na organizagéo do
processo educativo, na medida em que a logica de funcionamento das plataformas
passa a participar da definicdo dos ritmos, das sequéncias e das formas de interacao
com o conhecimento.

Esse processo torna-se ainda mais complexo com a expansao recente da
Inteligéncia Artificial Generativa (IAG), que introduz novas formas de mediacdo
algoritmica na produgao e organizagédo do conhecimento. Ferramentas baseadas em
IA, como sistemas conversacionais e assistentes digitais, passam a atuar na
curadoria automatizada de informacdes, influenciando diretamente o acesso e a
circulagao do conhecimento em ambientes educacionais.

Nesse cenario, Timponi e Evangelista (2025) argumentam que a presencga de

Entretextos, Londrina, v. 26, esp. 1, p. 291-312, 2026

Licenca CC BY 4.0

304


https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.pt_BR

NASCIMENTO, M.; VAZ DE MELLO, R.
A “cultura da recomendagéo” na educagao digital: plataformas, algoritmos e curadoria do
conhecimento

agentes inteligentes modifica o papel dos profissionais da educagéo, deslocando
parte das atividades de busca, sele¢cdo e organizagao da informagéo para sistemas
baseados em algoritmos frequentemente pouco transparentes. Diante dessas
transformagdes, os autores destacam a importancia do desenvolvimento de
competéncias relacionadas ao letramento midiatico e algoritmico, fundamentais para
que docentes possam compreender criticamente o funcionamento dessas
tecnologias e utiliza-las de forma reflexiva no processo educativo.

Assim, o papel do professor desloca-se da centralidade na transmissao de
conteudos e passa a incorporar praticas de curadoria do conhecimento. O docente
assume a responsabilidade de selecionar, organizar e contextualizar informacdes
disponiveis em ambientes digitais, exigindo o desenvolvimento de competéncias
tecnolégicas, informacionais e criticas para avaliar a relevancia, a confiabilidade e a
pertinéncia pedagdgica desses recursos.

Silva e Azevedo (2025) destacam que o professor-curador atua como
mediador do conhecimento ao estabelecer conexdes entre conteudos, estudantes e
contextos socioculturais, organizando materiais e estratégias de aprendizagem de
maneira reflexiva. Nesse sentido, os autores também enfatizam a importancia da
formacdo continuada e da implementacado de politicas publicas que reconhegcam a
curadoria digital como uma competéncia pedagodgica central no trabalho docente.

Buscando sistematizar esse processo, Chagas (2018) propdée um modelo de
curadoria de conteudos digitais voltado ao campo educacional, estruturado em seis
fases interdependentes e de carater ciclico. Essas etapas orientam o processo de
organizagao, selegcdo e disseminagdo de conteudos em ambientes digitais de
aprendizagem. Para facilitar a compreensdo desse procedimento no contexto
educacional, a Figura 1 apresenta uma sintese das fases que compdem o processo
de curadoria digital, incluindo planejamento, busca de informacdes, selecéo,

contextualizacido, compartilhamento e avaliacdo dos conteudos.
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Figura 1 — Etapas do processo de curadoria digital na educagéao

Plano de Curadoria

« Definicdo do publico-alvo e tematica

« Objetivos, tipos e volume de contetidos
« Periodicidade de atualizagdo

Busca de Informagoes
« Escolha das fontes (sites, redes, ODE)
« Definicao/refinamento de palavras-chave

Seleg¢do dos Contetidos
» Andlise critica da relevancia e qualidade
+ Avaliagao por docentes e/ou discentes

Contextualizagao
+ Relagao com objetivos pedagégicos
« Integracdo ao contexto de aprendizagem

Compartilhamento

« Disseminacao em plataformas digitais
«» Uso de redes sociais e AVAs

Avaliacao da Curadoria
« Analise de interacdes e feedback
« Indicadores alinhados aos objetivos

Fonte: Adaptado de Chagas (2018).

Evidencia-se na Figura 1 que a curadoria digital constitui um processo
estruturado de mediagcdo pedagdgica, no qual diferentes etapas se articulam na
organizagao do conhecimento em ambientes digitais. O modelo apresentado destaca
que a curadoria nado se limita a simples selecdo de conteudos, mas envolve
planejamento, analise critica, contextualizagdo pedagdgica e avaliagdo continua dos
materiais compartilhados, reforgcando o carater reflexivo e sistematico dessa pratica
no contexto educacional.

Cabe ressaltar, entretanto, que esse modelo representa apenas uma das
possiveis formas de compreender e organizar o processo de curadoria no ensino. Na
literatura, podem ser identificadas outras abordagens e metodologias que estruturam
essa pratica de diferentes maneiras. Nesse sentido, 0 modelo apresentado na Figura
1 deve ser compreendido como um referencial ilustrativo, que contribui para
evidenciar um possivel percurso metodologico adequado ao contexto educacional.
Contudo, o trabalho docente n&o deve se restringir a uma unica forma de curadoria,
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uma vez que a mediacao pedagdgica exige flexibilidade, adaptagéo as realidades de
aprendizagem e a capacidade de integrar diferentes estratégias na selegéao,
organizagao e contextualizagdo do conhecimento em ambientes digitais.

Entretanto, a incorporagao crescente de plataformas digitais na educacéao
também suscita debates importantes sobre os efeitos dessas tecnologias na
organizagdo do conhecimento escolar. Pesquisas sobre politicas educacionais
digitais indicam que a implementacgao de plataformas pode contribuir para processos
de padronizagdo curricular e para a centralizacdo das decisbes pedagdgicas
(Savaris, 2022; Lima, 2017). Tais dindmicas evidenciam que as tecnologias
educacionais incidem diretamente sobre a organizagao das praticas pedagogicas e
sobre os modos de gestao do conhecimento no ambiente escolar.

Além disso, essas transformacgdes impactam diretamente o trabalho docente.
Cavazzani, Santos e Lopes (2023) argumentam que a expansdo das plataformas
educacionais pode estar associada a intensificacdo das atividades docentes, bem
como a introducdo de novos mecanismos de monitoramento e controle das praticas
pedagogicas. Nesse cenario, a curadoria do conhecimento deixa de ser uma
atividade exclusivamente pedagdgica e passa a ser tensionada por légicas técnicas
e institucionais que reorganizam o fazer docente.

A mediacdo algoritmica, ao incidir sobre a selegdo, a organizagdo e a
circulagao dos conteudos, pode deslocar a autonomia do professor, subordinando
decisbes pedagogicas a parametros definidos por sistemas e plataformas. Como
consequéncia, coloca-se em risco a diversidade das praticas educativas, na medida
em que a padronizagao e a mensuragao tendem a se sobrepor a contextualizacao e
a intencionalidade pedagogica. Diante disso, torna-se imprescindivel problematizar
essas dinamicas, reafirmando a centralidade do trabalho docente como espaco de
resisténcia critica e de construcdo de praticas educativas comprometidas com a

pluralidade e a formagao critica dos sujeitos.

Consideragoes finais
A analise desenvolvida ao longo deste artigo evidencia que a expansao das
plataformas digitais e dos sistemas algoritmicos ndo apenas acompanha, mas
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redefine as formas de mediagdo do conhecimento no campo educacional. A
emergéncia da chamada “cultura da recomendagéo” revela que os processos de
acesso, organizacdo e circulacdo da informacdo passam a ser crescentemente
condicionados por sistemas que selecionam, classificam e hierarquizam conteudos
com base em dados, instaurando novos regimes de visibilidade e controle. Nesse
cenario, as plataformas digitais deixam de ocupar um lugar periférico e passam a
estruturar, de maneira decisiva, os fluxos informacionais e as experiéncias de
aprendizagem.

Os resultados apontam, portanto, que a incorporagédo dessas tecnologias nao
pode ser compreendida sob o prisma restrito da inovacio. Trata-se de um processo
atravessado por disputas de ordem pedagdgica, politica e sociotécnica, no qual se
redefine quem controla, organiza e legitima o conhecimento escolar. Ao deslocar
parte dessas decisbes para sistemas algoritmicos, abre-se espago para a
consolidagéo de logicas de padronizagdo, mensuragdo e governanga por dados que
tensionam a autonomia docente e podem restringir a diversidade epistemoldgica.
Nesse sentido, mais do que integrar tecnologias, impde-se a necessidade de
confrontar criticamente as racionalidades que as sustentam.

Como limitagao, reconhece-se que o estudo, por seu carater tedrico-analitico,
nao contempla a analise empirica das formas concretas pelas quais essas dinamicas
se manifestam no cotidiano escolar. Ainda assim, as reflexdées aqui desenvolvidas
indicam a urgéncia de investigacbes que examinem, em contextos situados, como
professores e estudantes interagem com sistemas de recomendacéo, plataformas
educacionais e ferramentas de IA, bem como os efeitos dessas mediagdes nas
praticas pedagogicas e nos processos de aprendizagem.

Em sintese, pensar a educacgao digital na contemporaneidade exige deslocar
o foco do entusiasmo tecnolégico para uma problematizagdo rigorosa das
infraestruturas que hoje organizam o conhecimento. A “cultura da recomendacgao”,
longe de representar apenas um avango técnico, explicita a emergéncia de novas
formas de regulagdo do saber, nas quais a mediacdo pedagdgica disputa espaco
com logicas algoritmicas orientadas por dados e interesses institucionais. Diante

disso, torna-se imprescindivel reafirmar o papel da escola e do trabalho docente
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como instancias de interpretacdo, critica e recontextualizacdo do conhecimento,
capazes de tensionar essas dindmicas e de sustentar praticas educativas

comprometidas com a pluralidade, a autonomia intelectual e a justi¢ca cognitiva.
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	A crescente digitalização da vida social tem provocado transformações significativas nas formas de produção, circulação e acesso ao conhecimento. No campo educacional, a expansão de plataformas digitais, ambientes virtuais de aprendizagem e sistemas de gestão pedagógica tem contribuído para reconfigurar práticas de ensino e aprendizagem, introduzindo novas formas de mediação tecnológica nos processos educativos (Barbosa; Mariano; Sousa, 2021). Nesse contexto, o ambiente educacional passa a integrar um ecossistema informacional mais amplo, fortemente marcado pela presença de tecnologias digitais que influenciam não apenas os modos de acesso ao conhecimento, mas também as dinâmicas de interação entre professores, estudantes e conteúdos. 
	Entre as transformações mais relevantes desse cenário, destaca-se a presença crescente de algoritmos de recomendação, sistemas automatizados responsáveis por selecionar, ordenar e sugerir conteúdos com base na análise de dados produzidos pelas interações dos usuários (Muñoz et al., 2025). Esses mecanismos desempenham papel central na organização da informação em ambientes digitais contemporâneos, influenciando diretamente as formas pelas quais conteúdos são apresentados, priorizados e consumidos. 
	Tais sistemas constituem um elemento fundamental do que Striphas (2015) denomina “cultura da recomendação”, caracterizada pela crescente delegação a sistemas algorítmicos de funções tradicionalmente associadas à curadoria humana, como a organização, classificação e seleção de informações. Nesse ambiente, algoritmos passam a exercer influência decisiva sobre aquilo que se torna visível ou relevante para os usuários, contribuindo para moldar fluxos informacionais e para orientar a formação de repertórios de conhecimento. 
	No âmbito escolar, a presença desses mecanismos torna-se cada vez mais evidente: plataformas de ensino, sistemas adaptativos de aprendizagem e aplicações educacionais baseadas em inteligência artificial (IA) utilizam algoritmos para recomendar conteúdos, atividades pedagógicas e materiais didáticos. Frequentemente, essas tecnologias são apresentadas como instrumentos capazes de personalizar experiências de aprendizagem, ampliar o acesso à informação e otimizar processos educativos. 
	Entretanto, a incorporação dessas tecnologias também suscita importantes questionamentos acerca das formas de governança do conhecimento na era digital. Conforme argumenta Gillespie (2018), algoritmos não podem ser compreendidos como estruturas neutras ou meramente técnicas, uma vez que incorporam critérios, valores e decisões que influenciam diretamente os processos de classificação, ordenamento e circulação das informações. 
	Essas transformações nas escolas inserem-se em um processo mais amplo de plataformização da educação, marcado pela crescente centralidade das infraestruturas digitais na organização das práticas pedagógicas, dos currículos e dos sistemas de avaliação (Balieiro, 2022). Diante desse cenário, as plataformas digitais passam a ocupar um papel estratégico na mediação do conhecimento, influenciando não apenas a circulação dos conteúdos educacionais, mas também as formas de interação entre professores, estudantes e materiais didáticos. Como resultado, observa-se uma reconfiguração das dinâmicas tradicionais de ensino e aprendizagem, na qual os modos de acesso, seleção e organização do conhecimento passam a ser cada vez mais mediados por dispositivos tecnológicos e lógicas algorítmicas. 
	Diante dessas transformações, torna-se fundamental compreender de forma crítica como a cultura da recomendação se articula aos processos educacionais contemporâneos. Nesse sentido, o presente artigo tem como objetivo analisar as implicações da recomendação algorítmica na educação digital, discutindo o papel das plataformas na curadoria e na organização do conhecimento pedagógico. 
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