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Resumo

Esta pesquisa teve como objetivo verificar as correlagdes entre habilidades sociais e
aceitacdo entre os pares tanto para a situagdo de estudar como de sair. Foram
avaliados 45 adolescentes de 16 a 18 anos, todos provenientes de uma escola
particular de uma cidade do interior do estado de S3o Paulo. Foi aplicado o Inventario
de Habilidades Sociais e o Questionario Sociométrico de forma coletiva aos alunos
previamente autorizados. Foram encontradas apenas correlages significativas entre
as medidas sociométricas e o IHS na amostra masculina. A descoberta desse tipo de
associagcdo pode fornecer dados Uteis no planejamento de programas de intervencdo
em habilidades sociais com vistas a aumentar a coesdo grupal.

Palavras-chave: sociometria, habilidades sociais, evidéncias de validade.

SOCIOMETRY AND SOCIAL SKILLS IN HIGH SCHOOL STUDENTS

Abstract

This research aimed to verify the correlations between social skills and aceptance
between pairs in study and go out to parties situations. 45 adolescents aged from 16
to 18 years attending at a private school of a city of the interior of Sdo Paulo 's state
were assessed. We used the Inventario de Habilidades Sociais and the sociometric
questionnaire wich were collectively applied to students who were previously autorized
by their parents. Only a few significant correlations were identified between the
measures in the male sample. This kind of relations can furnish usefull data in the
planning of social skills interventions designed to improve group cohesion.

Keywords: sociometry, social skills, validity evidence.
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SOCIOMETRIA Y HABILIDADES SOCIALES EN LOS ESTUDIANTES DE
SECUNDARIA

Resumen

Esta pesquisa tuvo como objetivo verificar las correlaciones entre las habilidades
sociales y aceptacion entre los alumnos en las situaciones de estudiar y salir. Se
evalud 45 adolescentes de 16 a 18 afios de una escuela particular de una ciudad del
interior de Sdo Paulo. Fue administrado el Inventario de Habilidades Sociais y el
Questionario Sociométrico de forma colectiva a los alumnos que fueron autorizados.
Las correlaciones fueron significativas entre las medidas sociométrica y el IHS en la
muestra de los hombres. Estas asociaciones son Uutiles en el planteamiento de
intevenciones con las habilidades sociales para mejorar la coesién grupal.

Palabras clave: sociometria, habilidades sociales, evidencias de validadez.

INTRODUCAO

A frequéncia com que determinados comportamentos sdao emitidos pelos
individuos de um grupo tende a constituir um indicador das habilidades que sao
valorizadas nesse contexto, e por isso pode ser tomado como referéncia para
avaliar o ajuste ou afastamento de um individuo das normas e expectativas de
seu grupo. O afastamento pode ser resultado tanto de déficits de observacao,
percepgao social, discriminacdo e controle sobre o préprio comportamento como
de atitudes, concepgoes e valores diferentes do padrdao predominante na cultura
do grupo (Del Prette & Del Prette, 1996).

Quando se observa a estrutura detalhada de um grupo, percebe-se a
posicao ocupada pelos individuos e as relacdes constituidas ao redor de cada um
(mais amplo para alguns e mais simples para outros). Este nucleo de relagbes
gue representa as relagoes significativas na vida de uma pessoa foi denominado
por Moreno (1993) de atomo social. Dimitrov e Ebsary (1999) complementam
salientando que cada individuo, ao entrar em um grupo, busca a aceitacao e
teme ser rejeitado. Esta condicdao acarreta uma negociacao imaginaria acerca da
individualidade pessoal com a do grupo, buscando uma aproximagao das
referéncias nele constituidas.

Esta condicdo enquadra alguns aspectos de quais varidveis psicoldgicas
investigar para se obter uma compreensao mais ampla do que produz aceitagao
e rejeicao como, por exemplo, as habilidades sociais. Para Del Prette e Del Prette
(2001), o termo habilidades sociais é utilizado para designar a existéncia de
diferentes classes de comportamentos no repertério do individuo para lidar com
as diferentes situagoes interpessoais. De acordo com os autores, todo e qualquer

comportamento inserido em um contexto social é considerado um desempenho
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social, podendo ser aceito ou nao, de acordo com as normas, mesmo que
implicitas, daquele contexto. Portanto, a competéncia social é a percepcao desta
aceitacao e a regulagao dos comportamentos a fim de se apresentar coerente e
funcional com os pensamentos e sentimentos do individuo, sendo assim,
socialmente aceitos.

Dizer que alguém ¢é competente estd vinculado, basicamente, a uma
avaliacao da qualidade da atuacao dessa pessoa em uma dada tarefa. Nesses
termos, o conceito de habilidade seria utilizado para designar as habilidades
especificas que levam o individuo a um comportamento eficaz e competente em
uma determinada tarefa. No caso especifico das habilidades sociais, o termo

III

“social” se torna um adjetivo delimitando o foco de interesse das habilidades
(Caballo, 2003). Para Caballo (1998), o processo para a emissao de uma
resposta socialmente aceita é uma complexa cadeia de comportamentos
iniciados na percepcdo de estimulos relevantes, passando pelo processamento
das informacgdes, elencando as possiveis respostas, das quais a mais adequada
sera escolhida, sendo emitida como resposta.

Nao existe uma teoria geral que seja consensual entre os pesquisadores das
habilidades sociais, sendo essa uma dificuldade apontada para o estudo da
variavel. Tal dificuldade é decorrente, para Caballo (2003), de uma controvérsia
quanto a definicdo do termo, da dependéncia do contexto cultural, além da falta
de um modelo de pesquisa na area.

Caballo (2003) ja salientava que o chamado comportamento socialmente
habilidoso é dificil de ser definido, uma vez que depende de contextos sociais
distintos. Diante do exposto, ele afirma que, do mesmo modo que nao existem
formas universalmente corretas de se comportar socialmente, ndo ha um critério
absoluto para conceituar habilidade social.

Devem ser considerados, ainda citando Caballo (2003) numa definicao
adequada de habilidades sociais, tanto o contelldo quanto as consequéncias dos
comportamentos. O autor destaca que certas definicdes tendem a considerar o
conteldo das comunicagoes feitas nos relacionamentos interpessoais, referentes
basicamente a expressdo de sentimentos e opinides, enquanto outros focam
somente as consequéncias dos comportamentos ou o reforco social. Uma
definicao adequada das habilidades sociais deve considerar ambos os aspectos.
Define o comportamento socialmente habil como um conjunto de condutas

emitidas, em um determinado contexto interpessoal, que expressam
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sentimentos, desejos, opinides e direitos, de forma adequada a situacdo,
respeitando os comportamentos alheios e resolvendo os problemas imediatos do
contexto, ao mesmo tempo em que minimiza a probabilidade de problemas
futuros. Esta foi a definicdo adotada nesse estudo.

A literatura tende a concordar com o fato das habilidades sociais
envolverem condutas interpessoais que incluem capacidades especificas,
aprendidas e submetidas aos fatores ambientais e pessoais. A conduta social é
conceitualizada sobre a base da reciprocidade. Nao sé a pessoa é influenciada
pelas respostas dos demais, mas esse também auxilia na criacdo de um
ambiente social e exerce influéncia sobre os outros para que esses modifiquem
seu comportamento. Diante da prépria definicdo, a existéncia de um repertdrio
elaborado de habilidades sociais é condicdo necessaria, porém nao é a unica,
para um desempenho socialmente competente. Além da experiéncia de
aprendizagem, ainda existe um conjunto de fatores pessoais (pensamentos,
sentimentos, valores pessoais, crencas, planos e metas) que podem facilitar ou
dificultar o exercicio desse repertério (Caballo, 2003; Del Prette & Del Prette,
1996)

Portanto, um aspecto que chama bastante a atencdo é que a presenca das
habilidades sociais no repertério do individuo ndao garante que ele apresente
sucesso nos relacionamentos interpessoais. De acordo com Caballo (2003), para
uma boa qualidade e manutencao de relacionamentos interpessoais saudaveis e
duradouros, propiciando bem-estar emocional e minimizagao de perdas para si e
para aqueles que interagem, é preciso que o individuo apresente competéncia
social. Essa competéncia, ainda conforme o autor, caracteriza-se em uma
habilidade mais elaborada e consiste em “organizar pensamentos”.

Segundo Del Prette e Del Prette (2001) embora a construgao de um
repertorio socialmente habil possa ocorrer nas relacdes e interagdes em
contextos naturais sem treinamento formal, como por exemplo na interagao
entre pais e filhos, irmaos, colegas de escola, amigos, entre outros, comumente
falhas podem ocorrer neste processo de aprendizagem, ocasionando déficits
significativos em habilidades sociais. Ainda segundo os autores, ha evidéncias
crescentes de que déficits nestas habilidades estdo correlacionados com fraco
desempenho académico, delinquéncia, abuso de drogas, crises conjugais e

desordens emocionais variadas, como transtornos de ansiedade.
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A importéancia de avaliar o repertério de habilidades sociais, de acordo com
Del Prette e Del Prette (2001), se justifica amplamente dada sua relagdo com a
salde, a satisfacdo pessoal, a realizacao profissional e a qualidade de vida. Por
isso mesmo, pode constituir um dos focos de uma intervencao educativa ou
terapéutica, cuja eficiéncia e eficacia devem ser aferidas por instrumentos
construidos a partir de pesquisas de validacdo. Piaget (1973) salientava a
qualidade da interacao que aproxima os individuos de um grupo e reflete na
atmosfera do mesmo, sendo atribuido a cada membro um papel especifico. Este
fato ocorre tanto em sala de aula como nos demais grupos.

Outro aspecto a ser considerado nesse processo consiste da aceitagao ou
rejeicdo dos colegas serem fatores decisivos para o crescimento académico e
pessoal, sendo que a integracao das relagdbes humanas aumentaria a motivagao
para aprender. E necessario que a escola conheca essa dindmica das relacdes
para compreender como elas afetam a aprendizagem e os comportamentos. Para
Morais, Otta e Scala (2001), a aceitacdo e popularidade tém sido utilizadas
comumente como medidas preditoras do relacionamento do aluno com seu grupo
de colegas, e o teste sociométrico fornece avaliagdes bastante adequadas para
esse fim.

Nesse contexto, as técnicas sociométricas de fato representaram um grande
avanco no estudo das estruturas grupais, na medida em que possibilitaram a
estimagao das criangcas mais aceitas e rejeitadas em uma coletividade, nao
sendo, no entanto, suficientes para dar conta de explicar todas as condutas
especificas responsaveis por esse fato, restringindo-se somente a estabelecer os
aceitos e rejeitados. Desse modo, torna-se necessaria a determinacdo de outras
variaveis psicolégicas implicadas nesse processo de aceitacdo-rejeicao para
caracterizar melhor as escolhas feitas pelas criancas ou mesmo que
complementem as suas interpretagoes.

Para Moreno (1972), sociometria € o estudo matematico dos caracteres
psicoldgicos da populacdo, a técnica experimental de métodos quantitativos e o
resultado que se obtém ao aplica-los. Desenvolve uma investigacao sistematica
sobre a constituicdo e evolucao de grupos e sobre a posicao dos individuos neles,
sempre observando as relagdes espontdneas de atragao e repulsao.

As raizes da sociometria comegaram com as experiéncias de Moreno em
1917, durante a Primeira Guerra Mundial. Para Fox (2002), a criacao do teste

sociométrico foi uma importante contribuicdo para a compreensao da dinamica
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dos  grupos. Moreno (1992) define que o teste sociométrico
(socius=companheiro; metrum=medida) de um lado enfatiza a medida de
caracteristicas psicoldgicas inerentes aos contextos sociais a partir de analises
guantitativas, de outro, é evidenciado o préprio ser humano na relacdo. Portanto,
complementa (Moreno, 1993) que este instrumento possibilita investigar os
vinculos entre as pessoas e mapea-los possibilitando sua compreensdao em
funcao do grupo.

Para Moreno (1972), é possivel identificar a estrutura complexa que é a
organizacao de um grupo, mediante a aplicacao do teste com criangas. O autor
considerava que a sociometria seria o estudo matematico de propriedades
psicoldgicas de uma populacdo. Entretanto, embora o termo sugira mensuracao,
€ 0 socius e ndo o metrum que representa seu maior significado, uma vez que é
o aspecto qualitativo na estrutura social. Para o autor, tal estrutura é semelhante
a atdmica, ja que se observam padrdes de repulsa, atracao e indiferenca. Ainda
de acordo com Moreno (1972), sociometria é a ciéncia da medida do
relacionamento humano.

A sociometria inserida no contexto deste trabalho permite um estudo do
inter-relacionamento grupal e em que as habilidades sociais favorecem estas
relacdes. Desta forma se apresenta como um poderoso instrumento, uma vez
gue nem sempre a € possivel identificar com precisao estas configuracdes reais
assumidas pelos individuos.

Foi o que verificaram Bartholomeu, Carvalho, Silva, Miguel e Machado
(2011) num estudo com o objetivo de investigar associacoes entre habilidades
sociais e a aceitacdo-rejeicdo, sendo esta uma varidvel de relacionamento
grupal. Em uma amostra de 126 graduandos de um curso de educacao fisica,
foram utilizados o Inventario de Habilidades Sociais (IHS) e uma medida
sociométrica para mensurar a aceitacdo ou rejeicdo em atividades intra e extra
académicas. Os resultados indicaram que, para os homens, a aceitagao nao foi
explicada por nenhuma faceta das habilidades sociais, enquanto que, para as
mulheres, foi explicada pela medida de auto-exposicao a desconhecidos. Os
autores concluem que algumas condutas sociais podem ser empregadas em
treinamentos das habilidades sociais a fim de evitar a rejeicao entre pares ou
mesmo maximizar a aceitagao.

Seria de se esperar que o individuo mais habil fosse mais aceito

socialmente, conforme se percebe pela definicdo de habilidades sociais, o que ja
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foi demonstrado em alguns estudos da literatura em criancas. Assim, esse
trabalho se propOe a investigar tais associacdes em estudantes do ensino médio.
Além disso, a descoberta desse tipo de associacdo poderia ser utilizada no
planejamento de programas de intervencao em habilidades sociais com vistas a
aumentar a coesao grupal; em outros termos, possibilitando uma maior
aceitacdao entre os colegas. Por outro lado, do ponto de vista da avaliagao
psicoldgica, esse tipo de informacdo seria considerada uma evidéncia de validade
para o instrumento em questdo, o que somaria as evidéncias ja disponiveis para
esse instrumento e seria mais um dado que atestaria a eficiéncia do mesmo.
Vale ressaltar que esse tipo de informacao, qual seja, da qualidade dos
instrumentos de avaliagcdo psicolégica disponiveis no Brasil, tém sido

amplamente destacada e discutida no Conselho Federal de Psicologia.

METODO
Participantes
Participaram da pesquisa 45 adolescentes entre 16 e 18 anos (M=16;
DP=0,61), todos provenientes de uma escola particular de uma cidade do
interior do estado de Sao Paulo. Destes, 55,6% eram do sexo feminino.

Instrumentos

Inventario de Habilidades Sociais - IHS-Del-Prette

O Inventario de Habilidades Sociais (IHS-Del-Prette), desenvolvido por Del
Prette e Del Prette (2001), foi construido devido a falta desse tipo de material
para avaliacdo das habilidades sociais no pais. Neste instrumento, solicita-se que
a pessoa responda a 38 itens descritores de situagdes de interagcao social,
expressando sua reagdo a essa quanto a frequéncia de ocorréncia em uma escala
de cinco pontos (de nunca a sempre). O estudo das propriedades psicométricas
do IHS-Del-Prette foi feito com estudantes universitarios por Del Prette, Del
Prette e Barreto (1998). A validade baseada na estrutura interna foi estabelecida
pela analise fatorial, de critério na comparacao de grupos de pré e pds teste com
procedimento de intervencdao em habilidades sociais e grupos controle e
experimental; também estabelecidas em relagao aos tracos de personalidade e a
Escala de Assertividade de Rathus (Del Prette & Del Prette, 2001). ]Ja a precisao

foi tomada pela correlagao item-total, sendo que 10 itens da escala final
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apresentam esses valores abaixo do patamar 0,30 proposto por Guilford e
Fruchter (1978) como satisfatdrio para esse tipo de analise.

Os escores do fator enfrentamento com risco (com 11 itens) podem variar
de 11 a 55. O fator auto-afirmacgdao na expressao de afeto positivo, com 7 itens,
tem pontuacoes que podem variar de 7 a 35. Na terceira dimensao, conversagao
e desenvoltura social, com 7 itens, a pontuacao pode variar de 7 a 35. O quarto
fator, auto-exposicao a desconhecidos ou a situagdes novas, tem 4 itens e seus
escores podem variar de 4 a 20. Finalmente, na dimensao auto-controle da
agressividade a situacOes aversivas, os escores vao de 3 a 15, jéd que apresenta
3 itens.

Sua aplicagdao seguiu as instrugdes do manual e, em sua corregao, foram
somados os escores referentes a cada dimensao, depois de invertidos os itens
indicados no manual. A soma das pontuagdes dos fatores fornece o escore total
do IHS.

Medida Sociométrica

Essa medida buscou captar a aceitagao ou rejeicao de uma crianga por seus
colegas de classe para as atividades de brincar e estudar. Para isso, solicitou-se,
primeiramente, que cada aluno indicasse trés colegas de sua sala de aula com os
quais gostariam de estudar, assim como as razdoes para a escolha de cada um
deles. Dessa forma, o primeiro colega indicado foi considerado com quem ele
mais gostaria de estudar e assim sucessivamente. Feito isso, foi solicitado para
que indicassem trés colegas de sala de aula com os quais ndao gostariam de
estudar, sendo o primeiro escolhido, 0 mais rejeitado para essa atividade e assim
por diante. Nesse caso, hovamente indagou-se as razdes para a rejeicao de cada
um dos pares indicados. Essas mesmas perguntas foram feitas também em
relacdo a atividade de brincar. As indicacbes positivas para cada uma das
situagdes receberam pontos positivos da seguinte forma: +3 para o primeiro
escolhido; +2 para o segundo; e +1 para o terceiro. J& para as negativas
atribuiu-se -3 para o menos escolhido; -2 para o segundo menos escolhido; e -1
para o terceiro. Com base nessas pontuagoes, foi encontrada a posicao
sociométrica de cada um dos alunos pela soma aritmética dos pontos de

aceitagao e rejeicao em cada uma das situagodes.
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Dessa forma, foram obtidas trés medidas. A primeira relativa a aceitagao-
rejeicao para estudar, a seqgunda para brincar e a terceira, uma geral que é soma

das duas situagoes, conforme Moreno (1972).

Procedimentos

A aplicacdo do Inventario de Habilidades Sociais e do Questionario de
Medidas Sociométricas ocorreu somente apds a autorizacao do comité de ética
da Faculdade Politécnica de Jundiai. Ndo houve selecao dos participantes em
cada uma das salas, j@ que se dependeu da assinatura dos termos de
consentimento pelos pais. Cada sala contava com aproximadamente 30 sujeitos.

Os instrumentos foram aplicados coletivamente em hordrios pré-
estabelecidos cedidos pelas professoras em cada sala. Inicialmente foi aplicado o
IHS, finalizando com o questionario de medidas sociométricas. Optou-se por esta
dindmica ja que é o questionario € um instrumento mais simples e didatico de
ser respondido, considerando assim o cansago da populacdao da amostra ao
responder os testes. Foi comunicado aos participantes que os dados serao
mantidos em sigilo. O tempo utilizado para aplicagao foi de 50 minutos em cada

sala.

RESULTADOS
Antes de se analisar as correlagdes entre as medidas estabelecidas, é
necessario demonstrar a normalidade das mesmas para identificar a viabilidade
do uso de provas paramétricas ou nao paramétricas. Essa anadlise consta na
Figura 1.

Para tornar os escores dos fatores do IHS comparaveis, converteu-se as
notas deste teste em escores padrdo (escores z) cuja média é 0 e desvio-padrao,
1. Analisando esses dados, identificou-se pouca dispersao nas medidas do IHS,
sugerindo uma variabilidade nao muito elevada nesses escores ao redor da
média. J& nas medidas sociométricas, a dispersdo ao redor da média foi maior,
indicando uma variagdao grande dos alunos em termos de aceitagao e rejeigao

para estudar e sair.
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Figura 1.

Distribuicao da medida de aceitacao e rejeicao para estudar e sair (N=45).

Também os coeficientes de skewness (que identifica assimetria na curva
normal) e kurtosis (que indica o acumulo de pessoas em pontos especificos da
distribuicdo) estiveram dentro de padrdes aceitdveis nas medidas do IHS,
sugerido que a distribuicdao das pontuacoes totais apresentaram uma tendéncia a
normalidade. Por sua vez, as medidas de aceitacao e de rejeicdao para estudar
apresentaram valores de skewness e kurtosis acima dos pardmetros esperados,
sendo sugestivo de uma elevada assimetria nas distribuicdes, ndao se podendo
afirmar a normalidade de tais medidas, da mesma forma como rejeigdao para sair
que apresentou uma elevada kurtosis (valores positivos indicam picos na

distribuicdo dos dados, enquanto valores negativos indicam distribuicao mais
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abrandada, sua magnitude indica a severidade desses dados; ja skewness que

estejam fora do intervalo -1 a 1 indicam assimetrias na distribuicdo). Estas

analises sdao demonstradas na Tabela 1.

Tabela 1.

Estatisticas descritivas das medidas para a amostra de estudantes (N=45).

Aceitacao

Rejeicao

Aceitacao Rejeicao IHS

para para sgair para paga (s;air THS Fator 1 Fator 2
estudar estudar
Média 5,22 5,38 -4,4 -4,51 0,3191 0,2531
Mediana 4 4 -2 -3 0,5404 0,2402
Moda 3 4 0 0 -1,81 1,42
Desvio 6,466 3,939 5,475 6,233 0,9082 0,8103
Padrao

Skewness 2,814 0,854 -1,617 -2,674 -0,537 -0,596
Kurtosis 8,72 0,172 1,98 9,483 0,279 -0,133

Minimo 0 0 -22 -33 -1,81 -1,73

Maximo 31 16 0 0 2,32 1,42

IHS Fator IHS Fator IHS Fator Socig;r:t'rico sii?;ﬁq gfrrli(') IHS
3 4 5 : Fator 3

estudar sair
Média 0,1939 -0,061 0,0411 0,8222 0,8667 0,1939
Mediana 0,3237 0,0704 0,2762 1 2 0,3237
Moda -2,24 0,07 -0,86 3,00 -6,00 -2,24
Desvio 4 1355 00,8004 0,833 9,47794 8,07521 1,1325
Padrao

Skewness -0,159 -0,735 -0,046 0,569 -1,833 -0,159
Kurtosis -0,866 -0,146 1,666 2,18 6,211 -0,866

Minimo -2,24 -2,01 -2,46 -22 -33 -2,24

Maximo 2,24 1,38 2,21 28 14 2,24

Considerando que nem todas as medidas apresentaram tendéncia normal,

optou-se por se utilizar andlises ndo-paramétricas de dados. Assim, para se

investigar a associagao entre as medidas obtidas,

utilizou-se a prova de

correlacdo de postos de Spearman, com nivel de significancia de 0,05. Os

resultados desta andlise por sexo e no geral sdo apresentados na Tabela 2.
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Tabela 2.

Coeficientes de correlagdo de Spearman e niveis de significancia entre as
medidas de aceitacdao / rejeicao para estudar e sair e o geral para ambas as
situagdes e as medidas das dimensdes do IHS geral, para o sexo masculino e
feminino (N=45).

Aceitacao Aceitagdo Rejeicao Rejeicao Geral Soma geral
para para sair para para sociometrico sociometrico

estudar estudar sair estudar sair

IHS r -0,15 0,25 -0,16 -0,03 -0,13 0,18
Fator 1

p 0,331 0,100 0,303 0,864 0,344 0,247

IHS r 0,23 0,10 0,02 -0,07 0,11 0
Fator 2

p 0,111 0,525 0,918 0,588 0,422 0,998

= IHSs r -0,02 -0,01 -0,18 -0,08 -0,09 -0,04
g Fator3

o p 0,831 0,954 0,204 0,909 0,563 0,810

IHS r -0,10 0,13 -0,13 -0,02 -0,11 0,12
Fator 4

p 0,525 0,418 0,349 0,899 0,488 0,438

IHS r 0,24 0,19 0,11 -0,06 0,25 0,10
fator 5

p 0,117 0,210 0,426 0,644 0,091 0,492

ZIHS1 r -0,05 0,18 0,04 0,31 0,09 0,35

p 0,799 0,419 0,822 0,168 0,706 0,132

ZIHS2 r 0,52 0,31 0,44 0,30 0,49 0,26

o p 0,011 0,163 0,050 0,204 0,024 0,274

5 ZIHS3 r -0,24 -0,31 -0,19 -0,16 -0,30 -0,35

§ p 0,284 0,166 0,392 0,487 0,179 0,133

£ ZIHS4 r -0,16 -0,01 -0,39 -0,19 -0,35 -0,13

p 0,463 0,951 0,091 0,434 0,135 0,593

ZIHS5 r 0,20 0,09 0,51 0,23 0,52 0,26

p 0,365 0,666 0,023 0,305 0,020 0,275

ZIHS1 r -0,28 0,26 -0,35 -0,30 -0,32 0,01

p 0,168 0,209 0,088 0,129 0,104 0,966

ZIHS2 r -0,01 -0,07 -0,19 -0,22 -0,09 -0,19

o p 0,909 0,698 0,333 0,259 0,679 0,368

= ZIHS3 r 0,04 0,15 -0,19 0,11 0 0,18

€ p 0,829 0,433 0,369 0,614 0,985 0,377

© ZIHS4 r -0,01 0,28 0 0,10 0,06 0,31

p 0,946 0,178 0,972 0,642 0,737 0,126

ZIHSS r 0,04 0,07 0 -0,19 0,07 -0,04

p 0,796 0,745 1 0,362 0,697 0,836

As correlagbes entre essas medidas com a amostra geral nao foram

significativas entre as medidas sociométricas e do IHS. Separadamente por sexo,
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a medida do fator auto-afirmagdao na expressao de afeto positivo associou-se
positiva e significativamente com aceitacdao e rejeicdo para estudar e o
sociométrico geral para estudar. Esses dados indicam que os meninos que
apresentaram habilidades para lidar com demandas de expressao de afeto
positivo e de afirmacdo da auto-estima, mesmo com um risco minimo de reacdo
indesejavel foram mais aceitos e menos rejeitados na situacdao de estudar. Ao
mesmo tempo, a dimensao autocontrole da agressividade em situagdes aversivas
associou-se positiva e significativamente com rejeicao para estudar e
sociométrico geral para estudar. Com base nisso, pode-se sugerir que os garotos
gue apresentaram capacidade de reagir a estimulagdes aversivas do interlocutor
com razoavel controle da raiva e da agressividade, expressando-se de forma
socialmente competente e controlando seus sentimentos negativos, foram menos
rejeitados para estudar. No sexo feminino, nenhuma das medidas foram
associadas significativamente, sendo os resultados encontrados, restritos ao sexo

masculino.

DISCUSSAO

A hipdtese aventada neste estudo é que haveria correlacdo significativa
entre a habilidade social (medida pelo IHS) e a aceitagdao entre os pares,
(analisado pelas medidas sociométricas), tanto para a situacdo de estudar como
de sair. Na amostra geral, os coeficientes de correlacdao nao foram significativos
entre os testes aplicados, porém existe uma correlacdo entre alguns fatores
quando se divide a amostra por sexo.

Nos testes dos meninos foram encontradas correlagdes entre o IHS e as
Medidas Sociométricas. Isso se deu na associacdao da medida auto-afirmacao e
expressao do afeto positivo com um alto nivel de aceitacdo para estudar e um
baixo nivel de rejeicdo para estudar, e a dimensao autocontrole da agressividade
em situagOes aversivas associou-se com uma baixa rejeicdo para estudar.

Conforme Del Prette e Del Prette (1996) a frequéncia com que
determinados comportamentos sao emitidos pelos individuos de um grupo ou
contexto social constitui um indicador das habilidades efetivas e valorizadas
nesse contexto. A associacao encontrada entre as medidas do IHS e das medidas
sociométricas pode ser uma evidéncia das caracteristicas valorizadas pela

populacao do sexo masculino na amostra utilizada para aplicagao.
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Caballo (1993) realizou pesquisas no ambito dos componentes das
habilidades sociais. Segundo o autor, existemm componentes de condutas que
podem ser identificados e mensurados. Ressaltam-se duas divisdes dos
componentes, a saber: 1) conduta que se subdivide em nao verbais, como os
gestos e expressdes faciais; por exemplo, quando se sorri ao encontrar um
conhecido pelo caminho; componentes paralinguisticos, no volume e no tom da
voz; componentes verbais, como elogios e agradecimentos; como o conteudo
geral de uma verbalizagao e componentes mistos mais gerais, como o afeto ou o
saber escutar; e 2) componentes cognitivos, que consideram as percepgdes e
avaliacdes do individuo sobre os acontecimentos, situacdes e os estimulos que
envolvem sua concepgdao de mundo e de si mesmo, neste caso seriam
considerados fatores importantes a idade, o sexo e a cultura dos individuos.

Ponderando o fato de que o conhecimento do repertério social da crianca é
bastante escasso, Del Prette e Del Prette (2005) sugeriram sete classes de
habilidades consideradas prioritarias no desenvolvimento de treinamentos e
avaliacbes de habilidades sociais, acrescentando-se ao modelo anterior as
categorias fazer amizades, com comportamentos de fazer perguntas, elogiar,
aceitar elogios, oferecer ajuda, apresentar-ser, cumprimentar, dentre outros;
solucionar problemas interpessoais que envolvem pensar antes de tomar
decisOes, reconhecer e nomear problemas e identificar e avaliar possiveis
alternativas de solugdo; e habilidades sociais académicas que abarcam seguir
regras, prestar atengao, ignorar interrupgoes feitas pelos colegas, aguardar a vez
para falar, oferecer, solicitar e agradecer ajuda, reconhecer a qualidade do outro
e cooperar nas discussfes. Tem-se entdo que o comportamento social € uma
conjuncao de dados inatos e processos de socializagao, que ocorrem a partir do
conjunto de pensamentos, afetos, acdes e atitudes em diregao a um grupo social
ou ao proprio sujeito (Caballo, 1993).

No fator auto-afirmacdao na expressao de afeto positivo (IHS), o risco de
reacao indesejavel de outrem é minimo, ou seja, a amostra emite um
comportamento que tem grande probabilidade de ser aceito no meio social,
gquando se é cordial com todos, se tem uma fala agradavel, uma boa escuta,
ajuda o outro em situagdes publicas, etc. O fator auto-afirmacgao correlacionou-
se com aceitacao para estudar avaliada nas medidas sociométricas.

Porém, este mesmo fator ndo foi correlacionado com o fator enfrentamento

e auto-afirmacao com risco (IHS), no qual se relnem situacdes em que ha
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possibilidade de rejeicao, réplica ou de oposicao (Del Prette & Del Prette, 2001).
Este dado levanta a possibilidade dos sujeitos do sexo masculino, avaliados na
amostra, ndo possuirem repertério para lidar com situagdes de risco onde possa
haver rejeicao. Sendo assim, identifica-se a necessidade de uma intervengao
para desenvolvimento no treino das habilidades identificadas no fator
enfrentamento e auto-afirmagdao com risco, para que as pessoas do sexo
masculino possam melhorar sua aceitagao no meio.

No fator autocontrole da agressividade em situagdes aversivas encontrou-se
associagdo com uma baixa rejeicao para estudar. Vale ressaltar que isto nao
quer dizer que a populagcao da amostra nao se expressa, mas que o fazem de
forma socialmente competente, ou seja, sem agressividade, por exemplo, em
situacbes onde se é preciso lidar com criticas dos pais, com chacotas ou
brincadeiras ofensivas. As pessoas desta amostra com comportamentos citados
acima obtiveram uma baixa rejeicao para estudar. Sugere-se que isto se deve ao
fato de se expressar de maneira mais competente, pois assim o risco de rejeicao
€ menor.

Neste presente instrumento, identifica-se que tanto no fator de auto-
afirmacao na expressdao de afeto positivo, quanto no fator autocontrole da
agressividade em situagdes aversivas, a populacdo da amostra ndo esta exposta
a situacdes onde haja risco de rejeicao por emitir comportamentos que possam
ndo ser aceitos. Sendo assim, levanta-se a hipétese de que, em uma situacao
onde o adolescente enfrente risco por sua falta de comportamentos adequados
para aquele contexto, ele possa ser rejeitado.

Acredita-se que, em relacdo a esta possivel inabilidade social em enfrentar
os riscos, vale sugerir que intervengdes devem ser propostas através de treinos
especificos de habilidade social, uma tentativa direta e sistematica de ensinar
estratégias e habilidades interpessoais aos individuos, com a intencdo de
melhorar sua competéncia interpessoal e individual nas situacbes de interacao
sociais. Conforme Curran (apud Caballo, 2007), deve-se descrever os
comportamentos socialmente adequados e suas repercussdes na vida e nas
relacbes dos individuos, de como se é possivel discordar de colegas ou
autoridades sem que isto seja interpretado de maneira inabil.

E relevante salientar que ha uma estrutura neste processo de treinamento
em habilidades sociais, em que se emprega a modelagao, treino de assertividade

e reestruturagao cognitiva, o ensaio comportamental, a retroalimentagao, o

Estudos Interdisciplinares em Psicologia, Londrina, v. 2, n. 2, p. 211-228, dez. 2011 225



Bartholomeu, Montiel & Pessotto

feedback e reforcamento, entre outras. Assim como técnicas de treinamento em
grupo, conforme Caballo (2007).

Descrevendo-se em etapas, a primeira seria identificar a necessidade do
sujeito, que no caso, seriam 0s comportamentos citados anteriormente nesta
discussao encontrada na amostra do sexo masculino em situagdes de
enfrentamento com risco de rejeicdo. Posteriormente é relevante que o sujeito
entenda e distingua as respostas que ele pode emitir que podem ser assertivas,
nao assertivas e agressivas. A terceira etapa abordaria uma reestruturagao
cognitiva dos modos de pensar considerados incorretos, para posteriormente se
iniciar o ensaio comportamental das respostas socialmente adequadas em
determinadas situagdes (Caballo, 2007).

A validade concomitante do IHS foi medida por meio de uma anadlise entre
os resultados deste inventario e das medidas sociométricas. Foi constatado no
presente trabalho que este inventario de habilidades sociais ndo apresenta
validade concorrente com as medidas sociométricas, quando a analise é feita
com a amostra geral, uma vez que nao se apresentam correlagdes significativas.
Conforme Anastasi e Urbina (2000), a validade de um teste pode ser
identificando os construtos principais e seu desempenho em determinada
situacao e, posteriormente, criar ou escolher testes que avaliam os construtos
pertinentes.

Separando-se as amostras por sexo, encontra-se concomitancia entre IHS e
medidas sociométricas restritos ao sexo masculino, nos fatores auto-afirmacao
na expressao do afeto positivo com associacdao positiva e significativa com a
aceitacao para estudar, assim como foram encontradas associacdes nos fatores
autocontrole da agressividade em situagbes aversivas com baixa rejeicao para
estudar, o que indica a validade do teste. Ressalta-se que, com o sexo feminino,

nao foram encontradas associagOes significativas entre os testes.

CONSIDERAGOES FINAIS
Cabe trazer a importancia dos resultados obtidos neste instrumento de
pesquisa, e de como os testes de habilidades sociais podem correlacionar-se com
outros testes a fim de se encontrar associacdes significativas e positivas para se
validar os testes. Além disso, pode-se estruturar, se necessario em caso de
déficits encontradas na populacdo da amostra, treinos especificos pra o

desenvolvimento de habilidade social, diminuindo qualquer prejuizo que possa
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ser significativo para esta populagao. Sugere-se que outras dimensdoes possam
ser avaliadas através de novas pesquisas, correlacionando o IHS com outros
testes e questionarios, assim como se aprofundar mais nas questdes levantadas

e encontradas neste presente trabalho.
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