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Resumen

Las tecnologias desarrolladas a lo largo de la historia han impulsado avances y desafios para la
sociedad. En el ambito educativo, uno de los principales retos es integrar los recursos tecnologicos en
el aprendizaje de estudiantes de distintas generaciones, con el fin de promover las competencias
digitales para todos. El objetivo fue analizar criticamente la incorporacion de las tecnologias en la
educacion brasilefia entre 1996 y 2023, destacando hitos histdricos y politicas que orientan el uso de
las Tecnologias Digitales de la Informacion y la Comunicacion (TDIC) para el desarrollo de
competencias digitales en docentes y estudiantes. Se trata de una investigacion cualitativa, de caracter
bibliografico y documental, que examina legislaciones, programas y directrices educativas. Los
resultados indican que las politicas y programas tienen como objetivo modernizar la ensefianza y
ampliar el acceso al conocimiento. Sin embargo, para que se logre el desarrollo de las competencias
digitales, es fundamental garantizar un acceso equitativo al conocimiento, invertir en el suministro de
dispositivos digitales, en la conectividad para estudiantes vulnerables y en la capacitacion continua de
los educadores.

Palabras clave: Competencias digitales; Diferentes generaciones; Acceso a la educacion;
Politicas Educativas; TDIC.
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digitales y las orientaciones de las politicas educativas (1996 a 2023)
Nicolau, V. R.; Santos, S. A.; Bianchini, L.G. B.; Deolindo, K. L.S.; Cintra, S. C.

DIFFERENT GENERATIONS: STUDENTS AND TEACHERS IN THE DEVELOPMENT OF
DIGITAL COMPETENCIES AND EDUCATIONAL POLICY GUIDELINES (1996 a 2023)

Abstract: Technologies developed throughout history have driven advancements and posed challenges
to society. In education, one of the challenges is integrating technological resources into the learning
process of students from different generations to promote digital competencies for all. This study
analyzed educational documents and programs to understand the evolution of policies aimed at the
inclusion of technological resources in schools. The results indicate that the policies and programs seek
to modernize education and expand access to knowledge. However, for the development of digital
competencies to occur, it is essential to ensure equitable access to knowledge, invest in providing digital
devices, connectivity for vulnerable students, and continuous training for educators.

Keywords: Digital skills; Different generations; Education; Educational policies; TDIC.

DIFERENTES GENERACOES: ESTUDANTES E DOCENTES NA CONSTRUCAO DE
COMPETENCIAS DIGITAIS E AS ORIENTACOES DAS POLITICAS EDUCATIVAS (1996 a
2023)

Resumo: As tecnologias desenvolvidas ao longo da historia impulsionaram avancgos e desafios a
sociedade. Na educacdo, um dos desafios € integrar recursos tecnoldgicos na aprendizagem de estudantes
de diferentes geracdes para promover as competéncias digitais para todos. O objetivo foi analisar
criticamente a inser¢do das tecnologias na educacdo brasileira entre 1996 e 2023, destacando marcos
historicos e politicas que orientam o uso das TDIC para o desenvolvimento de competéncias digitais de
professores e estudantes. Trata-se de uma pesquisa qualitativa, de natureza bibliografica e documental,
que examina legislagdes, programas e diretrizes educacionais. Os resultados indicam que as politicas e
programas objetivam modernizar o ensino e ampliar o acesso ao conhecimento. Mas para que o
desenvolvimento das competéncias digitais ocorra, ¢ fundamental proporcionar acesso equitativo ao
conhecimento, investir no fornecimento de dispositivos digitais, na conectividade para estudantes
vulneraveis e na capacitagdo continua dos educadores.

Palavras chave: Competéncias digitais; Diferentes generagoes; Acesso a educagdo; Politicas Educativas;
TDIC.
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Introduccion

Las diversas tecnologias desarrolladas a lo largo de la historia han desempenado un papel
significativo en los avances de la sociedad en su conjunto. En este contexto, si bien su premisa es
la mejora del dia a dia y la atencién a las demandas emergentes, las innovaciones tecnolégicas,
especialmente las relacionadas con el advenimiento de Internet, no solo han revolucionado el
acceso al conocimiento, sino que también han traido desafios a las nuevas formas de trabajo,
comunicacion, interaccion, aprendizaje y enseflanza, entre otros, rompiendo barreras geograficas
y culturales (Anjos et al., 2024; Lima; Cavichioli, 2019).

A este respecto, el autor Pierre Lévy (2001) analiza que la creacion de un espacio virtual a
través de Internet desencadené la constitucion de una cultura propia, en la que el tiempo y el
espacio se unifican. En este escenario, la ciencia pas6 a tener una mayor apertura para el
intercambio ampliado de su produccion de conocimiento.

Otro hito importante en este proceso evolutivo de las tecnologias es el advenimiento de la
"Era Digital". En este periodo, las sefiales analdgicas de transmision de los diversos dispositivos
(como televisores, teléfonos moviles, computadoras, etc.) fueron reemplazadas por senales
digitales. Esto resulté en un salto cualitativo en la transmision de imagen y sonido, intensificando
la simulacion de la experiencia del usuario en inmersiones virtuales (Lima; Cavichioli, 2019; Lima
Junior; Dantas; Andrade, 2021; Moreno, 2013).

Ademas, en su obra "Cibercultura", Pierre Lévy (2001) explora las transformaciones
provocadas por la digitalizacion en la produccién, transmision y consumo de informacion, asi
como compara la era analdgica, en la que la informacién es continua y se degrada con cada copia
o transmision, con la era digital, en la que la informacidn se codifica de forma discreta, permitiendo
copias y transmisiones sin una pérdida significativa de calidad. En este sentido, Lévy también
afiade que la digitalizacion ha traido nuevas formas de comunicacioén, como los hiperdocumentos
y las interacciones digitales, que impactan profundamente en la cultura y la comunicacion.

En consonancia con este entendimiento, Castells (2011) argumenta que el paso de lo
analogico a lo digital constituye el sustrato tecnologico de la sociedad en red, enfatizando que esta
transicion tecnoldgica es fundamental para la estructuracion y el funcionamiento de las redes que
caracterizan la era de la informacion.

En este sentido, cabe aclarar que, a lo largo de la historia, las transformaciones de los
recursos tecnologicos, que pasaron a integrar el dia a dia social, llevaron a la formacién de

diferentes generaciones que interactiian entre si. En esta coyuntura, aunque presentan diferencias
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de edad y realidades, se aproximan al utilizar los mismos "objetos culturales" (teléfonos moviles,

notebooks, redes sociales, etc.).

Sobre este escenario, el autor Prensky (2001) denomina inmigrantes digitales a las
generaciones que precedieron al advenimiento de Internet, como los Veteranos, los Baby Boomers,
la Generacién X y la Generacion Y (Lima; Cavichioli, 2019; Zaninelli; Caldeira; Fonseca, 2022).
En contraste, los nativos digitales comprenden la Generacion Z y las generaciones subsiguientes,
como la generacion Pulgarcita y la Generacion Alfa.

Segun Zaninelli, Caldeira y Fonseca (2022), los Veteranos son las personas nacidas antes
y durante la Segunda Guerra Mundial. Demuestran respeto por la jerarquia, siguen las reglas
rigurosamente y estdn enfocados en el trabajo. A continuacion, estd la generacion Baby Boomers,
compuesta por individuos nacidos después de la Segunda Guerra Mundial. Esta generacion
presenta un patrén de vida conservador, caracterizado por buscar un empleo estable, casarse y
tener hijos, comprar casa y coche. Por otro lado, la generacion X estd marcada por la ruptura de
paradigmas, la valorizacion de la vida personal en relacion con la profesional, ademés de la
preocupacion por las generaciones futuras. Por consiguiente, la generacion Y, también conocida
como Milenios, incluye a los primeros en nacer en un mundo totalmente globalizado. Priorizan la
calidad de vida, el contacto con amigos y familiares, asi como un empleo que les proporcione
satisfaccion.

Ademéds, segin los autores Zaninelli, Caldeira y Fonseca, (2022), los nativos digitales,
incluida la Generacion Z, nacieron completamente inmersos en la Era Digital, cuyas redes sociales
se destacan como un hito importante de este periodo, ademds de la hiperconexion en linea, que
hizo que las fronteras dejaran de existir.

Asimismo, el filésofo Michel Serres (2013), en su libro "Pulgarcita", explora la nueva
generacion de jovenes, denominada por él como “Generacion Pulgarcita” —debido al uso constante
de los pulgares para escribir en dispositivos moviles—, destacando que los nifios de esta generacion
pueden manipular varias informaciones al mismo tiempo, ademas de argumentar que esta
generacion es significativamente diferente de las anteriores, debido a las transformaciones
provocadas por las tecnologias digitales.

Es decir, segun el autor, esta generacion, a través del teléfono moévil, tiene el “[...] acceso
a todas las personas; por GPS, a todos los lugares; por Internet, a todo el saber” (Serres, 2013, p.
19). Sobre esta vision, Serres también evidencia que esta generacion ha desarrollado nuevas formas
de comunicacidn, aprendizaje e interaccion social, como ejemplo, la capacidad de acceder, crear
y compartir informacién de manera instantdnea y global.

Finalmente, la Generacion Alfa, como sefalan Zaninelli, Caldeira y Fonseca (2022), se
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caracteriza por nifios profundamente inmersos en la era digital, recibiendo estimulos que

potencialmente pueden moldear sus capacidades polivalentes en la vida adulta.

Asi, en este contexto de innovaciones tecnologicas y generaciones con perfiles
diferenciados en relacion con el uso de las Tecnologias Digitales de Informacion y Comunicacion
(TDIC), surgen diversos desafios. En la escuela, uno de los principales es integrar los recursos
tecnologicos del dia a dia social a las propuestas curriculares, para que sea posible aprovechar esta
revolucion del conocimiento en red. Para ello, las politicas educativas son fundamentales para
garantizar esta integracion, ya que tienen las condiciones para proporcionar los medios y las
directrices para la implementacion de estas nuevas tecnologias.

En este sentido, cabe enfatizar que la insercion de las herramientas tecnoldgicas en la
educacion es un tema recurrente en las politicas educativas de Brasil y del mundo, ya que estos
recursos pueden potenciar y transformar los procesos educativos. A este respecto, Sena (2023)
destaca que la historia de las tecnologias en la educacion esta marcada por continuas innovaciones
que transformaron la ensefanza y el aprendizaje. Por lo tanto, la evolucién de esta insercion
proyecta la idea de un futuro més accesible a la educacion, teniendo como desafio la integracion
de estas tecnologias de forma eficaz para beneficiar la diversidad de alumnos presentes en el
contexto educativo.

Sin embargo, la cuestidbn no se resume a integrar innumerables recursos tecnologicos
educativos en el aula, sino a promover la inclusion social digital de los estudiantes a través del
desarrollo de competencias digitales. Esto, a su vez, no se define necesariamente por el numero de
herramientas disponibles, sino por la practica pedagogica del docente, cuyo objetivo es el
aprendizaje del estudiante para que sepa aplicar las tecnologias con responsabilidad, eficiencia y
considerando sus posibilidades futuras de insercion social (Behar, 2013).

Sobre este aspecto, Behar (2013) define la competencia digital como un conjunto de
conocimientos, habilidades y actitudes (CHA), que deben ser desarrolladas por profesores y
estudiantes, para utilizar los recursos digitales en su méximo potencial y con responsabilidad.

Por lo tanto, a partir de estas consideraciones, planteamos la siguiente cuestion: ;como las
politicas y programas educativos que indican la insercién de recursos tecnoldgicos en la escuela
han promovido las competencias digitales de profesores y estudiantes de diferentes generaciones,
con el objetivo de la inclusion digital?

De este modo, con el objetivo de fomentar este cuestionamiento, el presente ensayo tiene
como objetivo analizar criticamente algunos hitos historicos sobre la insercion de las tecnologias
en la educacion en Brasil, desde la creacion de la Secretaria de Educacion a Distancia (SEED) en

1996, hasta la Ley de la Politica Nacional de Educacion Digital promulgada a partir de la Ley
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14.533 de 2023, que orienta sobre las necesidades de incluir las Tecnologias Digitales de

Informacion y Comunicacion (TDIC) en la escuela para el desarrollo de competencias digitales de
los profesores y estudiantes (Brasil, 2023b).

Este trabajo es un estudio cualitativo, de naturaleza bibliografica y documental, que analizd
algunas legislaciones y programas educativos para comprender su evolucion en el proceso de
inclusion de los recursos tecnologicos en las escuelas.

La investigacion documental y la bibliografica se asemejan por utilizar materiales ya
existentes, pero difieren en cuanto a la naturaleza de las fuentes: la bibliografica se basa en fuentes
secundarias, como libros y articulos cientificos, mientras que la documental utiliza fuentes
primarias ain no analizadas, lo que exige del investigador un enfoque més cuidadoso (Oliveira,
2007).

La investigacion analiza legislaciones y programas educativos considerados fuentes
primarias, como el Decreto n® 1.917/1996 (creacion de la SEED), la LDB (Ley n°® 9.394/1996), el
Prolnfo, la BNCC (2018b), el Programa Educaciéon Conectada (Brasil, 2020), la BNCC
Computacion (Brasil, 2022), la Ley n° 14.533/2023 (Politica Nacional de Educacion Digital), el
Informe de Tecnologia e Innovacién del MEC (2021) y el Programa Mas Ciencia en la Escuela
(Brasil, 2024), buscando comprender la insercion de las competencias digitales en la educacion
brasilefia.

El andlisis de las legislaciones educativas elegidas sera cualitativo y se dividird en dos ejes
tematicos, a saber: a) panorama historico de la legislacion y programas para la inclusion de las
tecnologias digitales en la educacién y b) la educacion en la era digital: reflexiones sobre las

propuestas presentes en las legislaciones.

Panorama historico de la
legislacion y programas
para la inclusion de las
tecnologias digitales en la
educacion

A lo largo de las tltimas décadas, la integracion de las tecnologias en la educacion brasilefia
ha sido subrayada por una serie de politicas e iniciativas que buscan modernizar la ensefianza y
ampliar el acceso al conocimiento. En este contexto, — como se verificard mas adelante en este
ensayo —, algunos hitos historicos reflejan el esfuerzo continuo para adaptar el sistema educativo
a las exigencias de la era digital, como la creacion de estructuras gubernamentales especificas,
como el Proinfo (Brasil, 1997), y la implementacion de programas innovadores, como el

Educacion Conectada (Brasil, 2017a).
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Tales acciones incentivan a las instituciones de ensefianza a acompafar las

transformaciones tecnoldgicas, promoviendo una educacion inclusiva y conectada. Asi, se hace
imperativo revisitar estos hitos para comprender su importancia ¢ impactos en el escenario
educativo contemporaneo.

En el ano 1996, la Secretaria de Educacion a Distancia (SEED) fue creada bajo el
Ministerio de Educacion (MEC), por el Decreto n® 1.917, de 27 de mayo de 1996, con el proposito
de promover la integracion de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) en la
educacion, asi como de desarrollar la educacion a distancia con el fin de democratizar y mejorar
la calidad de la ensenanza (Brasil, 1996a).

Con efecto, la formalizacion de la SEED impulsé la creacion de programas universitarios
para la introduccion de tecnologias en las escuelas y para la capacitacion de los profesores, con el
objetivo de garantizar la implementacion de sus programas en todo el pais, considerando la
diversidad y las caracteristicas regionales. Para ello, la SEED articul6 alianzas con las secretarias
estatales y municipales de educacion, las cuales fueron responsables de coordinar las directrices
nacionales con las politicas y particularidades locales.

En esta coyuntura, uno de los momentos iniciales de la insercion de las tecnologias en la
educacion en Brasil fue la creacion del Programa Nacional de Tecnologia Educativa (Prolnfo), en
1997, por el Ministerio de Educacion (MEC) (Brasil, 1997) y reestructurado en 2007. El objetivo
del Prolnfo era promover el uso pedagogico de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion
(TICs) en las escuelas publicas, buscando la mejora de la calidad de la ensefianza, a través de la
implantacioén de laboratorios de informatica, acceso a internet y computadoras para alumnos y
profesores. Ademas, el programa ofrecio6 capacitacion y formacion para que los docentes utilizaran
las tecnologias en las practicas educativas.

Mas tarde, en 2007, con el fin de acelerar la inclusion digital, la Presidencia de la Republica
establecid nuevas directrices para el Prolnfo a través del Decreto n® 6.300, de 12 de diciembre de
2007, con el fin de promover acciones para garantizar el uso pedagogico de las tecnologias de
informacion y comunicacion en las redes publicas de la educacion basica" (Brasil, 2007a, p. 1,
2007b).

Sobre este escenario, Almeida y da (1999, p. 2) resaltan la importancia de integrar recursos
tecnologicos a las practicas pedagogicas, ofreciendo apoyo al educador para explorar la
informadtica en la ensefianza, combinando reflexiones pedagogicas y teorias educativas.

Aun sobre esta conjetura, Martins y Flores (2015) observaron que la implementacion de
las tecnologias en las escuelas, promovida por el Prolnfo, requiere monitoreo y evaluacioén

continuos por el Ministerio de Educacion, ya que este proceso de evaluacion formativa y constante
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es crucial para que haya intervenciones oportunas y la mejora de los resultados del programa.

Actualmente, el programa Prolnfo continia desempefiando un papel crucial en la politica
educativa del pais. Tal permanencia fue posible debido a las adaptaciones involucradas a lo largo
de estos afios, ya que, inicialmente, estaba enfocado en la distribucion de computadoras y en la
creacion de laboratorios de informatica. Pero, en la actualidad, el programa incluyo la distribucion
de tablets para profesores y la formaciéon continua de educadores para el uso pedagogico de las
TICs.

Una década maés tarde, en 2017, fue lanzado el Programa Educacién Conectada, con el
objetivo de ampliar el acceso a internet y promover la infraestructura tecnoldgica en las escuelas
publicas brasilenas. La iniciativa pretendia ofrecer conectividad de calidad, dispositivos
tecnoldgicos y formacion de profesores para el uso de las tecnologias en el aula (Silva; Casagrande,
2020). Desde entonces, el programa ha proporcionado avances significativos en la inclusion digital
de las escuelas y en la promocion de practicas pedagogicas innovadoras. Como ejemplo, alumnos
y profesores tienen acceso a recursos digitales, plataformas en linea y posibilidades de interaccion
y colaboracidn en un contexto globalizado.

Bajo este prisma, cabe evidenciar que el Programa de Innovacion Educacion Conectada,
formalizado por el Decreto n® 9.204 en 23 de noviembre de 2017 (Brasil, 2017a), se destaca como
una importante iniciativa de innovacion, pues esta alineado a la estrategia 7.15 del Plan Nacional
de Educacion, aprobada por la Ley n® 13.005 de 25 de junio de 2014 (Brasil, 2014).

En este sentido, de acuerdo con el Ministerio de Educacion (Brasil, 2017b, p. 7), el

programa involucra la participacion de las siguientes entidades:

Ministério da Educac@o (MEC), Ministerio de Ciencia, Tecnologia, Innovaciones
y Comunicaciones (MCTIC), y socios, como el Centro de Innovacion para la
Educacion Brasilefia (CIEB), la Fundacion Lemann, el Consejo Nacional de
Secretarios de Educacion (CONSED), y la Unién Nacional de los Dirigentes de
Educacion (UNDIME).

El planeamiento del programa prevé su implementacion progresiva, contemplando escuelas
tanto en areas urbanas como rurales. Este proceso es guiado por los principios establecidos por el

Ministerio de Educacion (Brasil, 2017b, p. 8), que incluyen:

Equidad de condiciones entre las escuelas publicas de la educacion basica para
uso pedagdgico de la tecnologia; promocion del acceso a la innovacion y
tecnologia en escuelas situadas en regiones de mayor vulnerabilidad
socioeconomica y bajo desempefio en indicadores educacionales; colaboracion
entre entes federados; autonomia de profesores en la adopcion de la tecnologia
para la educacion; estimulo al protagonismo del alumno; acceso a internet con
calidad y velocidad compatibles con las necesidades de uso pedagogico de los
profesores y alumnos; amplio acceso a recursos educacionales digitales de
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calidad; e incentivo a la formacion de profesores y gestores en practicas
pedagobgicas con tecnologia y para uso de tecnologia.

Sobre el programa, Silva y Casagrande (2020) explican que el Educacion Conectada fue
estructurado en cuatro dimensiones esenciales: vision, formacion, recursos educativos digitales e
infraestructura. Estas areas se complementan y necesitan estar equilibradas para que el uso de
tecnologias digitales impacte positivamente la educacion y contribuya a disminuir las
desigualdades sociales. Para los autores, el programa busca modernizar la escuela tradicional para
enfrentar los desafios de la sociedad del conocimiento, centralizando la tecnologia educativa en la
innovacion de la ensefianza bésica.

Un aio después, en 2018, el MEC, en asociacion con el Ministerio de Ciencia, Tecnologia,
Innovaciones y Comunicaciones, lanz6 el Programa Ciencia en la Escuela, con el objetivo de
incentivar la ciencia, la tecnologia, la innovacion y la educacidon cientifica en las escuelas
brasilefias. Asi, a través del programa, se ofrecieron recursos tecnoldgicos, capacitacion de
profesores y estimulo a la investigacion cientifica para estudiantes. En este escenario, la tecnologia
fue fundamental para la promocioén del conocimiento cientifico, ya que permitid el acceso a
informacion actualizada, la realizacion de experimentos virtuales y el intercambio de experiencias
entre estudiantes de diferentes regiones.

Asimismo, la implementacion de la Base Nacional Comun Curricular (BNCC), en 2018,
también representd un hito significativo en la insercion de las tecnologias en la educacion
brasilefia. Esto ocurri6é porque el documento establecid los conocimientos y las habilidades que
todos los alumnos deben desarrollar a lo largo de la educacion bésica. De este modo, en el ambito
de la BNCC, la tecnologia es reconocida como uno de los componentes curriculares transversales,
evidenciando su importancia como herramienta pedagégica en todas las areas del conocimiento,
ya que incentiva la integracion de dispositivos digitales, recursos multimedia y practicas
colaborativas en las actividades escolares.

Por lo tanto, la BNCC propone preparar a los estudiantes para el mundo digital, a través de
una participacion critica en la sociedad de la informacion, ademas de establecer directrices para el

desarrollo de la competencia de Cultura Digital a lo largo de la Educacion Basica, a saber:

Comprender, utilizar y crear tecnologias digitales de informacion y comunicacion
de forma critica, significativa, reflexiva y ética en las diversas practicas sociales
(incluyendo las escolares) para comunicarse, acceder y diseminar informaciones,
producir conocimientos, resolver problemas y ejercer protagonismo y autoria en
la vida personal y escolar (Brasil, 2017b, p. 9).

A este respecto, Menezes (2019) aclara que la BNCC establece como debe ser la educacion
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basica en Brasil, estableciendo objetivos, procedimientos y habilidades a ser desarrolladas a lo

largo de los afos. Bajo esta orientacion, le corresponde a cada escuela promover, desde la
educacion infantil hasta la ensefianza media, todas las competencias definidas por el documento,
con el fin de contribuir a la formacion integral de los alumnos.

Siendo asi, con base en las consideraciones de los autores sobre los programas y leyes
presentados, es necesario realizar una reflexion general, para que sea posible comprender de forma

mas profunda el contexto y las implicaciones de estas iniciativas en el sistema educativo.

La educacion en la era
digital: reflexiones sobre
las propuestas presentes
en las legislaciones

Pero, al final, ;qué es la “Era digital”? Para aclarar este periodo histérico, es esencial
diferenciar las herramientas analdgicas de las digitales. Como veremos a continuacion.

La insercion de las herramientas digitales en la educacion trajo un cambio significativo en
relacion con los métodos analdgicos, ya que, mientras las herramientas analogicas dependian de
materiales fisicos y métodos de ensefianza tradicionales, las digitales proporcionan acceso rapido
a una vasta cantidad de informaciones, promueven mas interactividad, ofrecen flexibilidad para
estudiar en cualquier lugar y momento, ademds de facilitar la colaboracion entre estudiantes y
profesores. Estos cambios hicieron que la educacion fuera mas accesible a las necesidades del siglo
XXI.

Sobre este escenario, Moura (2009, p. 129) sefiala que la escuela atin permanece en una
fase analdgica, contrastando con los procesos comunicativos digitales que predominan en otros
espacios de la sociedad. Es decir, se verifica la predominancia de la cultura del papel, mientras el
alumno tiene otras practicas comunicativas, que involucran la pantalla de un computador o celular.

De este modo, en la bisqueda por adecuacion y creacion de oportunidades en la red publica,
fue lanzado en 2019, el Programa Educacion Digital, con el proposito de fomentar el uso de las
tecnologias digitales en las escuelas, la formacion de profesores para su utilizacion y la produccion
de contenidos educativos digitales.

Con ello, seria posible desarrollar competencias digitales en los estudiantes, promover una
educacidon mas inclusiva, participativa y conectada al mundo contempordneo. Asi, a través del
programa, fueron puestos a disposicion recursos tecnoldgicos, como tabletas, laptops y
herramientas digitales, que permiten el desarrollo de actividades educativas mas dindmicas e
interactivas.

Actualmente, el programa forma parte de un esfuerzo mayor para digitalizar la educacion
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en Brasil y, para ello, ampli6 las iniciativas, como la Politica Nacional de Educacion Digital

(PNED), ademas de continuar promoviendo la integracion de tecnologias digitales en las escuelas,
la formacion de los profesores y el incentivo a los contenidos educativos digitales.

Por consiguiente, el MEC, en su Informe de Tecnologia e Innovacion de 2021, ofrece una
vision integral sobre el uso de las tecnologias e innovaciones en la educacion. En el texto, el
ministerio resalta la importancia de la formacion de profesores para la utilizacion pedagogica de
las tecnologias, la extension del acceso a internet en las escuelas y la valoracion de la innovacion
como elemento fundamental para la mejora de la calidad educativa (Brasil, 2021). El informe
también subraya la necesidad de politicas publicas que promuevan la investigacion y la produccion
de tecnologias educativas, asi como la integracion entre el ambiente escolar y los ambientes
digitales.

Asimismo, el informe revela que el sector de alta tecnologia estd en rapida expansion,
actualmente evaluado en 350 mil millones de ddlares, con la prevision de que este valor supere los
3,2 billones de dolares hasta 2025. En este sentido, la UNCTAD resalta que la recuperacion pos-
Covid-19 ofrece una oportunidad unica para que los gobiernos y la comunidad internacional
utilicen estas nuevas tecnologias de punta como herramientas para enfrentar las desigualdades
exacerbadas por la pandemia.

Un afio después, en 2022, la BNCC Computacion fue lanzada como complemento de la
BNCC, con la finalidad de ofrecer orientaciones para todas las etapas de la Educacion Bésica. Asi,
de acuerdo con el documento elaborado por el MEC, la computacion posibilitaria la exploracion y
vivencia de experiencias ludicas, promovidas por la interaccion con los pares, ya que ellas estarian
conectadas a diversos campos de conocimiento de la Educacion Infantil. Para ello, ellas deberian

ser guiadas por algunas premisas esenciales:

1. Desarrollar el reconocimiento y la identificacion de patrones, construyendo
conjuntos de objetos con base en diferentes criterios como: cantidad, forma,
tamafio, color y comportamiento. 2. Vivenciar e identificar diferentes formas
de interaccion mediadas por artefactos computacionales. 3. Crear y probar
algoritmos jugando con objetos del ambiente y con movimientos del cuerpo
de manera individual o en grupo. 4. Solucionar problemas descomponiéndolos
en partes menores identificando pasos, etapas o ciclos que se repiten y que
pueden ser generalizadas o reutilizadas para otros problemas (Brasil, 2022, p.

).

Segun Oliveira et al. (2024), el texto “BNCC y Computacion” se ha convertido en una
referencia nacional en lo que respecta a la implementacion de clases que abordan los ejes de
Pensamiento Computacional, Mundo Digital y Cultura Digital en todos los niveles de la Educacion

Basica en Brasil. Esto ocurre porque el documento, ademas de orientar a los educadores en la
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integracion de estas tematicas al curriculo, también establece directrices para el desarrollo de

habilidades esenciales para el futuro, como la capacidad de resolver problemas, la comprension
del impacto de las tecnologias digitales en la sociedad y la promocion de una cultura digital
inclusiva y ética.

A continuacion, en el afio 2023, fue instituida la Politica Nacional de Educacion Digital, a
través de la Ley 14.533 de 2023, representando otro avance en relacion con la insercion de
tecnologias en la educacion brasilena (Brasil, 2023b). En este contexto, esta legislacion tiene la
finalidad de integrar las Tecnologias Digitales de Informacion y Comunicaciéon (TDIC) al
ambiente escolar, viabilizando el reconocimiento y el uso de estas herramientas para el desarrollo
de las competencias digitales de los alumnos.

La ley alin enfatiza la necesidad de incorporar las TDIC en los curriculos de las escuelas
en todos los niveles de ensefianza, desde la educacion bdasica hasta la ensefianza superior. Por
ultimo, también busca preparar a los estudiantes para un mundo cada vez mas digitalizado,
desarrollando habilidades esenciales, como la alfabetizacion digital, que involucra la comprension
basica de como utilizar herramientas digitales, y la seguridad en internet, que ensefa a los alumnos
a proteger sus informaciones personales y evitar riesgos en linea.

Igualmente, la politica también trata sobre la importancia de la formacioén continua de los
profesores, para que ellos puedan utilizar las TDIC de manera eficaz en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Para ello, el programa incluye la oferta de cursos y programas de capacitacion
dirigidos al uso pedagogico de las tecnologias digitales y la mejora de la infraestructura
tecnolodgica en las escuelas, con el fin de asegurar que todas las instituciones de ensefianza tengan
acceso a equipamientos y conectividad adecuados, para que, asi, dispongan de las condiciones para
desarrollar la competencia digital.

Sobre esta perspectiva, Cruz et al. (2023) constatan que en el contexto educativo, la
competencia digital es fundamental tanto para docentes como para alumnos, pues impacta
directamente en la calidad y la eficacia del proceso de ensefianza-aprendizaje. Segin los autores,
la competencia digital “[...] permite la adopcion de un modelo socio-interactivo que potencia un
trabajo de asociacion entre profesor y alumnos, y entre alumnos conducentes a la adquisicion de
métodos metacognitivos” (Cruz et al., 2023, p. 29).

De este modo, se espera que la implementacion de la Politica Nacional de Educacion
Digital transforme la educacion en Brasil, ya que su objetivo es alinear el sistema educativo a las
demandas del siglo XXI, desarrollando competencias digitales desde temprano, preparando a los
alumnos para el mercado de trabajo y para la vida en una sociedad altamente conectada y

tecnologica. Ademas, al capacitar a profesores y mejorar la infraestructura escolar, la ley busca
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reducir las desigualdades en el acceso a la educacion digital, garantizando que todos los

estudiantes, independientemente de su ubicacion o condicidon socioecondémica, tengan iguales
oportunidades de aprendizaje y desarrollo.

Sin embargo, uno de los desafios de la ley es garantizar el acceso universal a las TDIC para
alumnos, profesores y escuelas, integrando estas tecnologias al curriculo y a la ensefanza para
transformar la escuela en un espacio de aprendizaje activo, ciudadania y democracia.

Asimismo, lanzada a finales de 2023, la Estrategia Nacional Escuelas Conectadas (ENEC)
busca universalizar el acceso a internet de calidad en las escuelas basicas brasilefias hasta 2026.
En nueve meses, mas de 120 mil escuelas fueron beneficiadas, con una inversion de R$ 8,8 mil
millones para mejorar la conectividad, equipamientos y formacion pedagogica, priorizando las
regiones Norte y Nordeste. Programas complementarios también apoyan esta expansion.

Por tltimo, en el afio 2024, precisamente el 11 de junio, el Ministerio de Educacion (MEC),
en colaboracion con el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (MCTI) y el Consejo
Nacional de Desarrollo Cientifico y Tecnologico (CNPq), lanz6 el programa Mas Ciencia en la
Escuela, financiado por el Fondo Nacional de Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico (FNDCT). El
programa, recién lanzado, se encuentra en fase de llamada publica para la seleccion de propuestas
de Instituciones Cientificas, Tecnoldgicas y de Innovacion (ICTs) que deseen establecer redes de
cooperacion con escuelas de educacion basica a nivel territorial.

El principal objetivo del programa es desarrollar actividades enfocadas en la alfabetizacion
digital y cientifica de estudiantes y profesores. Para ello, las ICTs interesadas deberan postularse,
a través de una convocatoria, para formar redes estatales e implementar laboratorios maker. Como
criterio, las propuestas deben priorizar la alfabetizacion digital y la educacion cientifica y
tecnoldgica en la educacion bésica, con énfasis en escuelas publicas municipales de ensefianza
fundamental (afios finales) y ensefanza media, preferentemente en jornada de tiempo integral.

Por lo tanto, como se puede verificar, hay un esfuerzo creciente para insertar e integrar la
tecnologia en la educacion en Brasil. Sin embargo, segiin Aureliano y Queiroz (2023), a pesar de
la atencion y de este propdsito, diversos desafios persisten, limitando su potencial transformador,
como los aspectos ligados a la desigualdad social. En otras palabras, las condiciones sociales atin
limitan sensiblemente el acceso a las tecnologias en el pais, resultando “[...] en un proceso de
ensefianza y de aprendizaje mds cerrado, incluso involuntariamente, privando a algunos
estudiantes pertenecientes a las clases sociales menos favorecidas de tener el derecho de aprender
efectivado” (Aureliano; Queiroz, 2023, p. 13).

Se tienen caminos y desafios para viabilizar la integracion digital en la educacion, mientras

que como caminos para superar los desafios y contribuir a la insercion digital en la educacion,
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Anjos et al. (2024) explican que la capacitacion docente surge como un elemento central en las

recomendaciones. Es decir, no se trata solo de proporcionar herramientas, sino de invertir en la
formacion continua de los profesores. Para tal fin, el autor sugiere la implementacion de estrategias
personalizadas de desarrollo profesional para capacitar a los educadores a integrar las tecnologias
de forma eficaz y alineada a los objetivos educativos.

Otra alternativa relevante es la promocion de la ensefanza a distancia, que tiene el objetivo
de democratizar el acceso a la educacion y acercar a educadores y estudiantes de las mas diversas
instituciones de ensefanza en todo Brasil y en el mundo. Tal realidad puede ser posible, ya que
esta modalidad posibilita que mas personas tengan la oportunidad de aprender,
independientemente de su ubicacidon geografica. Sin embargo, cabe sefialar que este enfoque puede
volverse excluyente si no hay medidas adecuadas para garantizar la disponibilidad de
infraestructura, dispositivos y conectividad en areas menos desarrolladas o con menor poder
adquisitivo.

Otro paso en direccion a la democratizacion del acceso a las tecnologias digitales se refiere
al Centro Regional de Estudios para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacion (Cetic.br), que
realiza investigaciones anuales en Brasil sobre el uso de las tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC) en domicilios y en la educacion desde 2005. La investigacion tiene el objetivo
de mapear el acceso a las TIC en los domicilios urbanos y rurales del pais y sus formas de uso por
individuos de 10 afios de edad o més (Cetic.br). De este modo, para comprender la sustancialidad
de esta investigacion y analizar con mas precision la realidad de los hogares brasilefios, con o sin
acceso a internet, considerando la renta familiar, presentamos el grafico: Domicilios con acceso a
internet por renta. El presenta la proporcion de domicilios con acceso a internet en Brasil, conforme
a la franja de renta familiar mensual (en salarios minimos). Las barras horizontales indican, en
porcentaje, la cantidad de domicilios con y sin acceso a internet, ademas de los que no supieron
responder o no respondieron. Cada color representa una franja de renta diferente, que posibilita la
comparacion del acceso entre los diferentes estratos socioecondmicos. La lectura debe ser hecha
observando, para cada categoria de respuesta (Si, No, No Sabe, No Respondio), la distribucion
porcentual de los domicilios por franja de renta. Esto permite analizar como la renta influye en el

acceso a internet en los hogares brasilefios.

Educ. Anal. | Londrina e52606

v. 10 | p. 1-23




Diferentes generaciones: estudiantes y docentes en la construccién de competencias 15
digitales y las orientaciones de las politicas educativas (1996 a 2023)
Nicolau, V. R.; Santos, S. A.; Bianchini, L.G. B.; Deolindo, K. L.S.; Cintra, S. C.

Figura 1 — Hogares con acceso a internet por ingresos — Cetic.br
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Fuente: Centro Regional de Estudios para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacion
(Cetic.br, 2023; Nic.br, 2023).

Grafico: Hogares con acceso a internet, que presenta la proporcion de hogares brasilefios
con acceso a internet, segun la clase social (A, B, C o D/E), basandose en los datos de la encuesta
TIC Hogares 2023. En ¢€l, las barras horizontales representan el porcentaje de hogares en cada
clase que respondieron "Si", "No", "No sabe" o "No respondid" sobre el acceso a internet. Los
diferentes colores representan las distintas clases sociales, lo que permite visualizar como varia el
acceso entre ellas. El analisis del grafico permite identificar que las clases A y B concentran los

mayores indices de conectividad, mientras que las clases D y E todavia presentan una proporcioén

significativa de hogares sin acceso.

Figura 2 — Hogares con acceso a internet por ingresos — Cetic.br
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Fuente: Centro Regional de Estudios para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacion
(Cetic.br, 2023; Nic.br, 2023).
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Las informaciones presentadas en los graficos 1 y 2 muestran que las familias de bajos
ingresos son las mas afectadas por la falta de infraestructura bésica para el acceso a internet. Esta
situacion limita significativamente el desarrollo de las actividades educativas en muchas escuelas,
ya que los alumnos a menudo no disponen de los recursos necesarios para seguir las clases o
realizar las actividades propuestas. Asi, queda claro que la carencia de acceso a recursos
tecnologicos es parte de un proceso mas amplio de exclusion social y econdmica, al que una gran
parte de la poblacion esta sujeta, resultante del sistema de produccion vigente. Bajo este velo, de
acuerdo con Santos (2006), la desigualdad social se manifiesta de varias formas en el dia a dia de
las personas, impactando directamente en el derecho al acceso a una educacion de calidad y, por

consiguiente, el acceso a la inclusion digital, siendo esta

[...] una faceta particular de las cuestiones de inclusion social, no pudiendo
emprender la primera en ausencia de la segunda. Por otro lado, la inclusién
(digital o social) es par de la exclusion (idem), siendo la propia exclusion
social una manifestacion particular de las desigualdades sociales, sobre todo
de las desigualdades que se expresan bajo el rétulo de la pobreza (Santos,
2006, p. 15).

Ademas, en relacion con las escuelas, cabe sefialar que los estudiantes que no tienen acceso
a una internet de calidad enfrentan barreras adicionales que dificultan su aprendizaje y desarrollo
académico. Es decir, esto se debe a que esta condicion afecta directamente la capacidad de
implementar précticas pedagogicas innovadoras y de integrar las tecnologias digitales en el
curriculo.

En efecto, tal conjetura perpetia el ciclo de desigualdad educativa y limita las
oportunidades futuras de estos jovenes. Por lo tanto, es necesario revertir este escenario y, para
ello, se necesitan politicas publicas efectivas e inversiones dirigidas a garantizar que todos los
estudiantes tengan acceso equitativo a las herramientas digitales esenciales para el aprendizaje en

el siglo XXI. Bajo este aspecto, Grossi, Costa y Santos (2013, p. 71) advierten que:

Como la desigualdad social favorece la exclusion digital y, esta a su vez
refuerza la desigualdad social, es necesaria una nueva postura y una nueva
mirada por parte del gobierno para disminuir el cuadro perverso de la
desigualdad brasilefia. Es necesario apropiarse de las TDIC, a través de
programas de inclusion digital que permitan al ciudadano percibirse como
parte de este mundo tecnologico.

De esta forma, aunque la introduccion de las tecnologias en la educacion ha sido un avance
importante en Brasil, alin es necesario ampliar el acceso en las escuelas, formar a los profesores e

incentivar practicas innovadoras, garantizando que la tecnologia se integre en el curriculo de forma
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educativa y con acceso igualitario para todos los estudiantes.

Por lo tanto, se vuelve imperativo retomar que el papel de la escuela, conforme a lo
establecido por la Ley 14.533, en la Politica Nacional de Educaciéon Digital, es fundamental para
la formacién de competencias digitales en alumnos y profesores (Brasil, 2023b). Esto significa que
es necesario orientar sobre la inclusion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(TDIC) en el ambiente escolar, promover acciones que desarrollen la Competencia Digital y
contemplar estas acciones con el fin de desarrollar conocimientos, habilidades y actitudes,
conforme al modelo CHA, abordado por Behar, "[...] las competencias son un conjunto de
elementos compuestos por Conocimientos, Habilidades y Actitudes, resumidos en la sigla CHA"
(Behar, 2013, p. 16).

Siendo asi, para cumplir esta funcidn, las escuelas deben implementar acciones que
integren las TDIC de manera eficaz, garantizando que el curriculo no solo incorpore tecnologias,
sino que también las utilice como herramientas para potenciar el aprendizaje. Esto exige la
formacion continua de los profesores, capacitdndolos para trabajar con alumnos de forma

innovadora e interactiva.

Consideraciones finales

A lo largo de las ultimas décadas, la integracion de las tecnologias en la educacion
brasilefia ha sido impulsada por una serie de politicas e iniciativas destinadas a modernizar la
ensenanza y ampliar el acceso al conocimiento. En este sentido, como se ha verificado en este
estudio, estos hitos historicos reflejan el esfuerzo continuo de las politicas publicas educativas de
Brasil para adaptar el sistema educativo a las exigencias de la era digital.

Como resultado de estas iniciativas, esta investigacion verificd diversos avances, que van
desde la creacion de estructuras gubernamentales especificas, como el Decreto N.° 1917 de 1996
y la creacion de la Secretaria de Educacion a Distancia (SEED); el Programa Nacional de
Tecnologia Educativa (Prolnfo) y la Ley N.° 9.394 de 1996 (LDB) (Brasil, 1996b), hasta la
implementacion de programas innovadores, como el Programa de Innovacion Educacion
Conectada (2017a); la Base Nacional Comun Curricular (BNCC, 2018b); el Programa Educacion
Digital (Brasil, 2019); el Informe de Tecnologia e Innovacion de 2021 del MEC (Brasil, 2021);
la BNCC Computacion (Brasil, 2022); la Politica Nacional de Educacion Digital, instituida por
la Ley 14.533 de 2023, y el Programa Mas Ciencia en la Escuela (Brasil, 2024). Todos con el
objetivo de que las escuelas sigan el ritmo de las transformaciones tecnoldgicas, a través de la
promocion de una educacion mas inclusiva y conectada.

Ademads, como quedo claro, la insercion de las tecnologias en la educacion brasilefia es
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fundamental para la reforma educativa. Sin embargo, para que su efectividad se consolide, es

fundamental que se integre en el curriculo escolar de forma educativa y equitativa, garantizando
que todos los estudiantes tengan acceso igualitario a las tecnologias. Hecho esto, la escuela estara
en consonancia con la Politica Nacional de Educacion Digital, establecida por la Ley 14.533 de
2023, que busca la formacion de competencias digitales en alumnos y profesores, ante la
necesidad de una educacion alineada con las demandas del siglo XXI.

No obstante, es imprescindible observar que la desigualdad social en Brasil es un factor
que debe ser considerado, ya que una cantidad significativa de familias no tienen acceso a
dispositivos tecnologicos, conexion a internet estable y espacios adecuados para el aprendizaje
en linea. Estos factores, consecuentemente, resultan en una division digital, en la que los
estudiantes de familias mas acomodadas pueden beneficiarse plenamente de las oportunidades
educativas digitales, mientras que los menos privilegiados enfrentan dificultades exponenciales
para acceder y seguir los mismos procesos y posibilidades.

En este escenario, cabe aclarar que, como se ha analizado en este estudio, la formacién de
profesores para el uso eficaz de la tecnologia también se ve afectada por la desigualdad, ya que
los educadores que trabajan en regiones menos favorecidas pueden tener acceso limitado a la
formacion y capacitacion en tecnologia educativa, lo que, como consecuencia, perjudica
incisivamente la habilidad de integrar estas herramientas de manera eficaz en sus practicas de
ensefianza.

Es decir, aunque la integracion de las tecnologias en la educacion brasilefia ya cuenta con
diversos programas, alin se necesita inversion para superar estos desafios. Para ello, es esencial
que el gobierno, las instituciones educativas y la sociedad adopten medidas concretas para
garantizar la equidad en el acceso a la tecnologia educativa. Dicha accion, a su vez, incluye la
creacion de programas de inclusion digital, la disponibilidad de dispositivos y conectividad para
estudiantes en situacion de vulnerabilidad, ademas de la inversion en la formacion continua de
profesores para la integracion eficaz de las tecnologias en sus enfoques pedagogicos. De esta
forma, solo a través de estas acciones, serd posible explorar mejor el potencial de la tecnologia
como una herramienta para reducir, y no agravar, las desigualdades educativas en Brasil.

Por consiguiente, el presente estudio también verifico que desarrollar la competencia
digital de los alumnos es esencial para prepararlos para los desafios del mundo moderno,
mientras que la capacitacion de los profesores es igualmente vital, ya que son ellos los
mediadores de este proceso educativo.

En este camino, no podemos dejar de mencionar que, de acuerdo con las generaciones

estudiadas, todos los estudiantes nacidos a partir del afio 2010 estan inmersos en la cultura
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digital, siendo esta algo presente en su vida diaria. Por lo tanto, la coexistencia de diferentes

generaciones de estudiantes y profesores en el ambiente educativo implica desafios y
oportunidades en la incorporacion de las tecnologias en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Ademéds, como se ha analizado, para que esto sea posible, es necesario que haya
programas de formacion continua para los educadores, con el fin de que ellos construyan
conocimiento técnico de las herramientas digitales, desarrollen habilidades pedagdgicas de
ensefanza, ademas de actitudes éticas en la aplicacion de recursos tecnoldgicos digitales para la
promocion del aprendizaje en la escuela.

De la misma manera, se observa que, al desarrollar estas competencias, los educadores
podran orientar a los alumnos sobre el uso responsable de las tecnologias, ayudandolos a
comprender los riesgos del uso excesivo y la importancia de mantener un equilibrio saludable. Es
decir, ademas de las contribuciones ya mencionadas, la escuela también podra fomentar la
formacion de ciudadanos digitalmente competentes y conscientes.

Para ello, es necesario seguir invirtiendo en politicas y programas que promuevan la
formacion de profesores, la infraestructura tecnoldgica en las escuelas y la produccion de
contenidos digitales para que, asi, sea posible alcanzar una verdadera transformacién en la
educacion, con la formaciéon de alumnos preparados para los desafios y oportunidades del siglo
XXI.

Cabe senalar, ademads, que el presente articulo no tiene caracter politico, manteniéndose
imparcial en cuanto al analisis de las politicas y programas publicos que se han implementado a
lo largo de los afios para la insercion de la tecnologia en la educacion y centrandose en examinar
las iniciativas del gobierno y sus impactos en el desarrollo tecnologico.

Por tltimo, aunque este estudio ha presentado avances importantes sobre las politicas de
insercion de las tecnologias en la educacion, atn existen lagunas que deben ser enfrentadas. La
principal de ellas es la distancia entre lo que esta previsto en las politicas y lo que, de hecho,
sucede en las escuelas. Ademas, no se abordaron las realidades especificas de diferentes regiones
del pais, lo que puede influir directamente en el acceso y uso de las tecnologias. Asi, estudios
futuros pueden explorar estas vivencias con profesores y estudiantes, escuchando a quienes estan
en la primera linea del proceso educativo. También serd fundamental seguir como las politicas
mas recientes, como la Politica Nacional de Educacion Digital, se implementaran en la practica 'y

si lograran, de hecho, promover una educacion mas justa, digital y accesible para todos.
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