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RESUMO

Este trabalho se propbs analisar as barreiras tarifarias e nao tarifarias sobre o comércio
internacional de carne de frango, e seu impacto sobre a comercializagcdo mundial entre os
anos 2015 e 2016, com base em entrevistas realizadas com gestores das principais industrias
produtoras de carne de frango da regido oeste do Parana. Para analise dos fatores que
influenciam nas exportagdes, foi utilizado o Método MICMAC que apontou variaveis internas
como legislagdo complexa, burocracia interna e carga tributaria, consideradas entraves as
exportagdes brasileiras. O método mostrou ainda as variaveis externas que podem afetar a
competitividade da producao de frango como barreiras sanitarias, técnicas e tarifarias, além
de legislacao especifica. O sistema MICMAC, apesar de ser uma ferramenta de analise de
dados, ndo é capaz de descartar dados irrelevantes, ou perceber que este ou aquele nao se
enquadra bem no contexto a ser analisado.

Palavras-chave: Frango, Exportagdes, Barreiras
ABSTRACT

The obijective of this study was to analyze tariff and non-tariff barriers on international trade in
chicken meat and its impact on world trade between the years 2015 and 2016, based on
interviews with managers of the main chicken meat producing western region of Parana. In
order to analyze the factors influencing exports, the MICMAC Method was used which pointed
to internal variables such as complex legislation, internal bureaucracy and tax burden, which
are considered barriers to Brazilian exports. The method also showed the external variables
that can affect the competitiveness of chicken production as sanitary, technical and tariff
barriers, as well as specific legislation. The MICMAC system, despite being a data analysis
tool, is not able to discard irrelevant data, or to realize that this or that one does not fit well in
the context to be analyzed.
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Sob a otica da competitividade, o comércio internacional € influenciado pela
tecnologia disponivel, precos, custos dos fatores, taxas de cambio, taxas de paridade
entre os parceiros comerciais, custos de transporte, estrutura de incentivos, barreiras
tarifarias e n&o tarifarias, entre outros fatores (PAULA et al., 2007). Segundo SECEX
(2016), as barreiras ao comércio internacional podem ser classificadas, segundo sua
natureza, em tarifarias (tarifas de importagéo, outras taxas e valoracdo aduaneira),
nao-tarifarias (restricbes quantitativas, licenciamento de importagdes, procedimentos
alfandegarios, medidas antidumping e compensatorias) e técnicas (normas e, ou,
regulamentos técnicos e fitossanitarios).

Com relagao a avicultura, pode-se afirmar que com a integracédo econémica e
abertura de novos mercados, houve intensa modernizagdo do segmento, que se
tornou mais competitivo ndo s6 em razao da concorréncia entre paises, como também
com as demais fontes de proteina existentes. Eficiéncia econdmica, controle sanitario
e produtividade sao pré-requisitos de sobrevivéncia nesse mercado cada vez mais
exigente. Neste setor, impor barreiras ao comércio internacional implica redugéo de
competitividade e lucratividade. O segmento enfrenta ainda problemas com
infraestrutura e baixo investimento governamental em controle sanitario.

Para 2016, a expectativa era de abertura de novos mercados e aumento das
exportacdes. Isso elevou a producgao brasileira de carne de frango em 3,8%, subindo
de 13 milhdes de toneladas/ano para 13,5 milhdes. Em 2015, o Brasil foi o primeiro
exportador, como produtor ficou atras dos Estados Unidos, que detinham 20% da
producdo mundial, enquanto Brasil e China participavam de 15%, cada (AGENCIA
BRASIL, 2015).

Dado este panorama, com a intencdo de analisar os entraves politicos e
econdmicos impostos as exportacdes de frango brasileiro, € oportuno questionar se
as acgbes do Estado brasileiro e suas politicas comerciais junto ao mercado
internacional sédo suficientes para proteger o segmento de exportagdo de carne de
frango.

Em termos gerais, o objetivo consiste em avaliar a atuagéo do Estado brasileiro

em termos de politicas comerciais na defesa dos interesses do setor exportador
agricola, sob a o¢tica dos gestores de algumas empresas. De forma especifica,
primeiramente sao descritos os problemas que afetam a capacidade competitiva do
setor de frango do Brasil, a partir da criacdo da Organizagdo Mundial do Comércio
(OMC), seguido de uma breve andlise das principais barreiras que dificultam a
insergao no comercio internacional do setor avicola brasileiro e avaliagao da atuacao
do estado brasileiro na defesa dos interesses do setor.
Como método para avaliagdo das variaveis descritas anteriormente sobre o
desempenho das exportagdes brasileiras de carne de frango, utilizou-se a
metodologia MICMAC (matriz de impacto cruzado — multiplicagdo aplicada a
classificagao), para se obter dados qualitativos por meio de pesquisas aplicadas aos
gestores das areas de exportagao de algumas empresas do ramo.

Nas proximas secdes estdo contempladas questdes que tratam da capacidade
competitiva no setor de aves e as principais barreiras impostas ao frango brasileiro,
seguido da apresentacao do método aplicado e por fim, apresentacao dos resultados
e discussbdes da aplicagao e respectivas consideragdes sobre as questdes propostas.

A CAPACIDADE COMPETITIVA NA CADEIA DE FRANGOS
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Desde o ano 2000, a carne de frango foi considerada como a melhor em
competitividade (GONCALVES et al., 2006).

Mas nem sempre o frango brasileiro esteve tdo em alta. Segundo Turra (2013)
dados de um estudo feito pela Unido Brasileira de Avicultura, apontaram que o
principal gargalo da competitividade da industria avicola nacional foram os altos
custos industriais. Esses custos envolveram a mao de obra, embalagens e
investimentos. A perda de competitividade brasileira nas exportacdes mundiais de
frango deu-se principalmente pela reducdo da participagdo nas negociagdes
internacionais. Entre 2001 e 2004 a participacao do Brasil nas exportacées de frango
era de 30%, entre 2005 e 2008 passou para 39% e 37% entre 2009 e 2012 (TURRA,
2013).

O mesmo estudo apontou ainda que a melhoria da competitividade na industria
avicola nacional passou pelo aumento da produtividade de mao de obra. Em 2013 o
setor respondia por 347 mil empregos diretos. Esse custo poderia ser suprido pela
modernizacdo e automagao da agroindustria brasileira, além de investimentos em
mao de obra.

Mas apesar dos dados negativos apresentados, o relatério ainda se mostrou
otimista indicando que o Brasil continuaria sendo o maior exportador de frango do
mundo, ja que um fator de alta competitividade no setor € o grande acesso aos
insumos de milho e soja. No periodo ja se previa também ajustes cambiais favoraveis,
0 que se comprovou no ano de 2015 com a alta cambial favorecendo os precos do
frango brasileiro nas exporta¢gdes mundiais.

Em 2014 a carne de frango bateu recorde em exportagao com 4,1 milhdes de
toneladas (VILANCULOQOS et al., 2015). Esse recorde considera as vendas externas de
frango inteiro, cortes congelados, industrializados, carnes salgadas e miudos.
Segundo o CEPEA (2015) (Centro de Estudos Avangados em Economia Aplicada),
na média dos 15 primeiros dias de janeiro de 2015, o frango inteiro resfriado foi cotado
em R$ 3,54/Kg, enquanto a carcaga bovina ficou em R$ 9,22/Kg e a suina em R$
6,97/Kg. Assim, a proteina de frango ficou, em média, 61,4% mais barata que a carne
bovina e 48,8% que a carne suina. Ainda em janeiro do mesmo ano, o prego da carne
de frango esteve em queda devido a grande disponibilidade de animais para abate,
bem como a elevada quantidade de carne no atacado e no varejo.

Para o Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA), até 2020,

a expectativa é que a produgao nacional de carnes suprira 44,5% do mercado mundial.
Essa estimativa coloca o Brasil como um dos maiores produtores e exportadores de
carne e alimentos carneos para mais de 200 paises (MAPA, 2016).
Em 2015, o pais esteve a frente de grandes nomes da exportagao de frango. Foram
vendidos aproximadamente 40% da proteina exigida pelo mercado mundial, seguido
pelos Estados Unidos com 20%, Unido Europeia com 9%, Tailandia e China com 4%
cada um (EBC, 2015).

Para 2016, a BRF — Brasil Foods fez uma previsdo de aumento da
competitividade do frango do Brasil, em decorréncia da desvalorizagdo da moeda
brasileira perante o délar naquele periodo. Segundo o AVISITE (2015) outro fator
crucial foi a reducao das exportagcdes dos Estados Unidos, causado pelo maior surto
de influenza aviaria dos ultimos tempos, banindo o produto americano em paises
como Coréia, China, Russia e Japao.

Segundo Victor Ayres, assessor técnico da Comissao Nacional de Aves e
Suinos, da Confederagdo da Agricultura e Pecuaria do Brasil (CNA), a expectativa
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era que, em 2016, a abertura de novos mercados € o aumento das exportacdes
elevasse a producéo brasileira de carne de frango em 3,8%, subindo dos 13 milhdes
de toneladas/ano para 13,5 milhdes. Com esse cenario comercial favoravel e numeros
econdmicos tao significativos, fica dificil elencar possiveis fatores desfavoraveis a
competitividade do setor de aves.

Segundo Francisco Turra para a AVISITE (2015), presidente da Unido
Brasileira e Avicultura, a elevacao dos custos com mao de obra nao foi um problema
em si. O problema esteve na possibilidade de perda na produtividade. Entre 2006 e
2011, a producgao de carne por trabalhador cresceu 13%, enquanto os salarios médios
subiram 19% no mesmo periodo. O custo elevado se deu principalmente pela
dificuldade das empresas em contratar funcionarios, uma vez que na época os indices
de desemprego estiveram abaixo da média (AVISITE, 2015).

Segundo estudo realizado pela Agro.lcone para a ABPA - Associagao
Brasileira de Proteina Animal (2015), em um ampliar a automagéo é essencial, uma
vez que a industria avicola é bastante intensiva em mao de obra. O maior uso de
maquinas se reflete diretamente na produtividade do trabalho. Zerbini afirmou ainda
que o valor adicionado por trabalhador da industria avicola brasileira corresponde a
apenas um terco do verificado na industria americana e metade do registrado na
industria alema. EUA e Alemanha utilizam a automag¢ao de maneira mais intensiva
que o Brasil. O estudo defende ainda que além dos custos industriais, se ndo houver
investimentos em logistica, corre-se o risco de queda na competitividade da industria
nacional. Em 2015 o valor pago pelo trajeto da tonelada entre a industria e o porto é
de US$ 46,80 em média. Na Tailandia, pais que estd ganhando espaco nas
exportagdes, o custo da tonelada € em média US$ 33. Os custos portuarios no Brasil
também sdo altos. A industria brasileira gasta US$ 22,90 por tonelada exportada, os
EUA gastam US$ 11, Tailandia gasta US$ 12, 70 e Franga US$ 19,20.

Os principais aspectos negativos desse contexto sdo a instabilidade cambial
que afeta a formacado de pregos, taxa de juros interna, alta carga tributaria e
insuficiéncia de financiamentos, custos portuarios sao altos, e falta de apoio as
exportagdes por parte do governo. O Sul do Pais, regido pioneira na produgao
integrada, concentra os maiores produtores de aves do Brasil. Parana, Santa Catarina
e Rio Grande do Sul sdo os principais produtores e, em 2016, tiveram uma
participacdo acima de 59% da produgdo nacional (GRAFICO 1). O Parana foi
responsavel por 31,02% dessa produgéo.
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Grafico 1 — Producgéo de frangos de corte, maiores produtores e exportadores
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O Estado do Parana possui ainda, cooperativas que figuram entre os maiores
abatedores de aves do estado, como a COPACOL (Cafelandia), COOPAVEL
(Cascavel), LAR (Medianeira) e COOPAGRIL (Marechal Candido Rondon), além de
possuir as maiores empresas do ramo do pais (Sadia e Perdigédo). A avicultura de
corte é a atividade predominante nestas cooperativas e, tanto em tecnologia, quanto
em organizagao da produgao servem de referéncia nacional aos demais estados
brasileiros. Cabe destacar que é pela representatividade dessa regido no total da
producdo que a pesquisa foi aplicada aos gestores das maiores empresas dessa
localidade.

A Figura 1 mostra os estados brasileiros que apresentam os maiores numeros
de exportacao de frango no Brasil.
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Figura 1 - Maiores exportadores de carne em 2016
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O Parana possui cooperativas que figuram entre os maiores abatedores de
aves do estado, como a COPACOL (Cafelandia), COOPAVEL (Cascavel),
Cooperativa Agroindustrial Lar (Medianeira) e COOPAGRIL (Marechal Céandido
Rondon), além de possuir as maiores empresas do ramo do pais (Sadia e Perdigao).
O estado foi responsavel, em 2016, por 47,17% da producdo da regido sul, que é
responsavel por 76% da produgdo nacional. A avicultura de corte é a atividade
predominante nestas cooperativas e, tanto em tecnologia, quanto em organizagao da
producao servem de referéncia nacional aos demais estados brasileiros.

Barreiras a exportagao de frango brasileiro

O mercado mundial esta cada vez mais exigente em relagao a qualidade dos
alimentos que s&o destinados ao consumo humano. Nesse sentido, cabe aos 6rgaos
reguladores a funcédo de controlar os produtos de origem animal para exportagao,
atestando a qualidade e seguranga alimentar. Cabe ressaltar que no Brasil, o MAPA
- Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento — € o responsavel por realizar a
ampla fiscalizagao com o objetivo de promover a conformidade entre a legislagéo de
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inspegado industrial e sanitaria no Brasil com as normas de sanidade do pais
importador (MAPA 2012).

Considerada uma das principais barreiras para a exportacéo brasileira, a sanidade é
a maior exigéncia entre os paises importadores. Autores como Dias (2003), Franca
(2006) e Faria (2009), apontam que as normas e regulamentos podem ser criados
com duplo sentido. Podem ter legitima intencdo e ao mesmo tempo intengéo
protecionista. Um exemplo simples € quando um pais estabelece regras incompativeis
com os termos técnicos estabelecidos nas normas. Observa-se isso quando certas
medidas sdo discriminatérias, adotadas com o propdsito de criar obstaculos ao
comeércio internacional, ou quanto essa regra é restrita além do necessario para o
objetivo almejado no comércio.

Os acordos sanitarios estabelecem agdes para proteger animais e inspe¢ao de
seus derivados. A fim de ampliar o acesso aos mercados externos com capacidade
real ou potencial de consumo, o MAPA possui 6rgaos responsaveis pela elaboragéao
de propostas, negociagdes e analise de deliberagdes relativas as exigéncias do setor.
Cada produto possui procedimentos especificos que dependem das normas e
diretrizes legais adotadas pelo bloco de paises importadores (MAPA, 2012).

A SRI — Secretaria de Relagdes Internacionais do Agronegoécio — atua com a
criacdo de propostas para as negociagdes de acordos sanitarios e fitossanitarios,
analisando deliberagbes que tratam das exigéncias que envolvem assuntos de
interesse do setor agropecuario brasileiro. A secretaria também estimula a
comercializagdo externa de produtos e servicos do agronegdécio através de agodes
relacionadas ao setor. Essas agdes promovem a imagem do Brasil como grande
provedor de alimentos seguros e de qualidade em grandes feiras e eventos em paises
como Emirados Arabes, Indonésia, China, Africa do Sul, Arabia Saudita, Vietna e
Russia (MAPA, 2012).

A Codex Alimentarius € um férum internacional de normatizacdo do comércio
de alimentos estabelecido pela Organizagao das Nag¢des Unidas, pela Organizagao
para a Agricultura e Alimentagao (FAO) e Organizagdo Mundial da Saude (OMS). Esse
férum tem como sua principal finalidade proteger a saude do consumidor e assegurar
praticas justas no comércio de alimentos. Estabelece requisitos, praticas e padrbes
de qualidade de um produto de maneira uniforme. As normas Codex envolvem
alimentos que vao dos processados até as substancias usadas na fabricagdo dos
alimentos. Suas diretrizes dizem respeito aos aspectos de qualidade, higiene,
aplicacao e descri¢ao do produto, norma de aditivos alimentares, pesticidas, residuos
de medicamentos veterinarios, substancias contaminantes, rotulagem, classificagao,
métodos de amostragem e analise de riscos (CODEX ALIMENTARIUS, 2012).

Em 2005, a Unido Europeia tornou obrigatéria a rastreabilidade de produtos
agroalimentares através do Regulamento CE 178/2002. Esse regulamento exige
acdes e procedimentos técnicos que permitam identificar e rastrear todos os alimentos
desde o nascedouro até sua distribuicao (BRASIL, 2012).

A rastreabilidade traga o historico produtivo, localizando um item por meio de
informacdes previamente registradas de todas as etapas do processo, até a expedicao
e recepgao do produto. Isso garante a seguranga alimentar para consumidores que
nao se satisfazem somente com informacgdes genéricas sobre a auséncia de riscos no
consumo de alimentos. Mesmo assim, o rastreio ndo garante a segurancga e qualidade
do alimento (FRANCA, 2006).

Certificar os sistemas de qualidade da producgéo de alimentos também atesta a
conformidade do produto e atende as demandas de clientes internacionais,
melhorando a imagem dos produtos junto aos clientes mais exigentes. As certificacoes
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também agregam valor e exigem cadeia transparente de ag¢des para manter sua
credibilidade. A exemplo disso, analisa-se o pelo DNA identificar do animal que servira
de matéria prima para o embutido carneo (BRASIL, 2012).

Observa-se que a certificacdo do padrao de identidade e qualidade dos produtos
derivados de carne € importante para detectar adulteracdo e proteger os
consumidores quanto as questdes sanitarias, econémicas e religiosa.

Principais embargos as exportacoes brasileiras

A Organizagao Mundial do Comércio (OMC) possui um conjunto de acordos com
normas que regulam as relagdes comerciais internacionais, estabelecendo os direitos
e deveres de cada um dos paises membro. No entanto, estes acordos podem ter
interpretagdes distintas ou podem ser descumpridos, gerando conflito entre esses
paises. Se isso acontecer, os membros devem utilizar o sistema de solugdo de
controvérsias instituido pela OMC, para que a controvérsia seja analisada e
solucionada, garantindo que todos cumpram com as normas comerciais com maior
seguranga juridica ao sistema. A organizagao possui também um sistema de Solugao
de Controvérsias em assuntos de comércio. Isso trouxe maior segurancga juridica na
solugao dos litigios e estabelece um mecanismo eficaz no sentido de promover um
maior entendimento entre os estados soberanos. A prépria OMC o considera como “a
pedra angular do sistema multilateral do comércio”. Esse sistema tem uma série de
regras que visam garantir sua eficacia, seguranca e previsibilidade ao comércio
internacional, preservando os direitos e deveres de seus membros.

O Brasil € um grande usuario do sistema de solugao de controvérsias da OMC,
estando na quarta posigdo do ranking dos demandantes para solugao de
controvérsias perante a OMC, atras somente dos EUA, UE e Canada. Ademais, &
vencedor de controvérsias importantes como, por exemplo, 0 caso
Embraer/Bombardier, Algodao, Acucar, Frango, etc. (SILVEIRA, 2011).

Os acordos firmados na OMC preveem que um pais, que se considere
prejudicado por alguma pratica de seus parceiros comerciais, deve tentar negociacoes
bilaterais. Para isso, existem dois caminhos: introduzir medidas de defesa comercial
para neutralizar o prejuizo ou recorrer ao Orgdo de Solucéo de Controvérsias (OSC).
Cada uma das disputas julgadas procedentes pela OMC, tem suas recomendacoes
formalizadas em relatorio para induzir o cumprimento dos acordos firmados ou para
que o pais violador forneca as compensagdes ao prejudicado (IEA, 2009).

Segundo o MDIC (2016), as praticas de comércio internacional consideradas
desleais sdo o dumping, subsidios (medidas compensatodrias) e salvaguardas. O
Dumping é a pratica comercial pela qual o exportador vende certo produto para o
mercado externo por precgo inferior ao vendido em seu mercado interno. Nesse caso,
as medidas antidumping tem como objetivo comprovar a existéncia de dumping, dano
e relacao causal sendo conduzida de acordo com as regras estabelecidas pela OMC,
que garantem ampla oportunidade de defesa a todos os interessados e a
transparéncia na condugao do processo.

Os subsidios sdo beneficios concedidos em funcédo dos seguintes casos: que
exista, no pais exportador, qualquer forma de sustentacao de renda ou de pregos que,
direta ou indiretamente, contribua para aumentar exportagdes ou reduzir importagcdes
de qualquer produto; ou que exista contribuicao financeira por um governo ou 6rgao
publico, no interior do territério do pais exportador. As medidas compensatérias
servem para compensar os subsidios no pais exportador, direta ou indiretamente, no

30 Economia & Regido, Londrina (Pr), v.6, n.1, p.23-45, jan./jun. 2018


http://internacionaleconomico.blogspot.com.br/2011/07/entendendo-omc-e-solucao-dos-conflitos.html

Arceste Leite Filho, Mirian Beatriz Schneider

pais exportador, para a fabricagdo, produgcdo, exportacdo ou ao transporte de
qualquer produto, cuja exportacdo ao Brasil cause danos a industria doméstica.
Segundo o DECOM - Departamento de Defesa Comercial do MDIC, as medidas de
salvaguarda servem para aumentar, temporariamente, a protecdo a industria
doméstica que esteja sofrendo prejuizo grave ou ameacga de prejuizo grave decorrente
do aumento das importacées (em quantidade), em termos absolutos ou em relagao a
producgéo nacional, com o intuito de que durante o periodo de vigéncia de tais medidas
a industria doméstica se ajuste, aumentando a sua competitividade.

Os custos elevados em relag&o a nutricdo animal ainda sdo um grande desafio.

Com o délar elevado, os pregos do milho e do farelo de soja podem se manter altos,
assim como os gastos com importagdo de outros itens para o Brasil, onde a maior
parte da producéo de frango é realizada pelo sistema de integragao e nesse caso, 0s
gastos com insumos que compdem a ragao ficam por conta das agroindustrias. Para
o avicultor restam os gastos com energia e mao de obra.
Em agosto de 2015, o Jap&o rompeu as barreiras com a avicultura brasileira. O pais
€ 0 maior importador de ovos do mundo e serve como selo de qualidade sanitaria para
outros paises. Esse acesso ao mercado exigente do Japéao é visto como diferencial
nos produtos brasileiros.

Em 2016 o cenario cambial (mercado externo) e a baixa renda do brasileiro
(mercado interno) favoreceram o consumo de carne de frango. Em decorréncia dos
elevados pregos da carne do boi e projecbes nada animadoras do crescimento da
economia brasileira, houve um favorecimento do consumo de proteina de frango.

Segundo o Avisite (2016), em 2016 a carne de frango brasileira chegou a 141
paises, quatro a menos que em 2015. Ja o volume destinado aos 25 principais
importadores correspondeu a 90% do total exportado e gerou 91% da receita cambial
total. (TABELA 1)

Tabela 1 — 10 Principais importadores de carne de frango (ordenado segundo
volume adquirido)( Refazer ao tabela!!)

T POSE
VOLUME RECEITA
CAD
2 2 PAIS
0 0 IMPORTADOR MILT VAR. % DO uss VAR. % DO
1 1 ANUAL TOTAL MIL ANUAL TOTAL
6 5
1 1 Ardbia Saudita 746 4 -5 43% 1732% 11572 -1550% 1711%
2 3 China 4845 s57E0% 21125% 8604 4160% 2 1272%
3 2 Japdo 3971 560% 92% 7297 1339%  079%
4 4 Emirados Arabes 3016 0,69% 0% 4784 -610% T,07%
5 5 Hong Kong 2487 5.24% 5.7% 357 .4 21.82% 5,28% F
6 6 Aifricado Sul 2219 5,01% 5.15% 98,7 .T.36% 1,45%
7 7 Holanda 181.8 -5 62% 4.22% 4021 -12 59% 5,95%
8 9 Kuwait 1085 _1075% 252% 163,0 15 19% 241%
O 13 Cingapura a7 4 16, 74% 2.26% 185 2 14, (9% 274%
10 18 Egito ar.2 36 73% 2. 26% 140,2 28 21% 207%

Fonte: Avisite, 2016

A Arabia Saudita — um dos primeiros paises alcangados pelo frango brasileiro
— manteve a posi¢cao de importador lider, absorvendo 17% de todo o volume
exportado. (TABELA 1) A alta do ddlar tem levado os produtores de carne de frango
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a obter ganhos maiores na troca direta com o mercado internacional. Um ganho
auxiliado, de acordo com a ABPA, pela abertura de novos mercados para carne, ovos
e material genético (BRASIL, 2016). Em reportagem produzida pelo G1 (2017), o
Brasil produziu em 2016, 12,9 milhées de toneladas de carne de frango e exportou
4,38 milhdes de toneladas (US$6 bilhdes), sendo o maior exportador mundial e o 2°
maior produtor, atras dos EUA.

4 ASPECTOS METODOLOGICOS

Para a compreensdao do comportamento das variaveis que compdem um
sistema-objeto, Godet (1993) apresenta a metodologia de analise estrutural MICMAC,
(Matriz de Impactos Cruzados — Multiplicagao Aplicada a Classificagao). Esse método
tem por objetivo analisar as variaveis internas que formam o sistema-objeto. Nesse
caso, o sistema é composto pelas politicas de exportacdo, assim como as variaveis
externas, que, de alguma forma interagem com o sistema em estudo. Marcial e
Grumbach (2004) também descrevem esse método. O caso de estudo aqui
apresentado utilizou o aplicativo MICMAC®, desenvolvido pelo Laboratério de
Pesquisa em Estratégia Prospectiva e Organizacional (LIPSOR, 2004).

Para o método de analise estrutural MICMAC, selecionam-se as variaveis
consideradas mais importantes para a descrigdo do sistema-objeto. O método
MICMAC permite uma hierarquizagao de variaveis em fungao da influéncia direta e
indireta que cada variavel exerce sobre outra. Outra informacao que pode ser obtida
por meio do método MICMAC ¢é o comportamento das variaveis em estudo quanto a
sua motricidade e a sua dependéncia no interior do sistema. Segundo Netto e Vergara
(2007), a motricidade de uma variavel indica o quanto essa variavel consegue impor
seu comportamento em relagao as outras variaveis do sistema, onde uma variavel
com alta motricidade tende a reger o desempenho do sistema ao qual pertence ou
com o qual interage. Ainda para os autores, a dependéncia indica o quanto a variavel
em questao sofre influéncia no seu comportamento em relagéo as outras variaveis: o
comportamento de uma variavel com alta dependéncia pode ser um indicativo do
desempenho das variaveis com alta motricidade.

A entrada de dados é feita por meio da construgao da matriz de influéncia direta
(do tipo variavel x variavel), preenchida pelo usuario. Para preenchimento da matriz
de influéncia direta, adotam-se valores de zero a trés, sendo: 0 - Nao existe influéncia;
1 - Influéncia fraca; 2 — Influéncia mediana; 3 - Influéncia forte.

A matriz é preenchida da linha para a coluna em que € indicada a influéncia
que a variavel da linha exerce nas variaveis das colunas. Netto e Vergara (2007)
estabelecem que a diagonal principal € sempre nula uma vez que n&o se considera a
influéncia da variavel sobre ela mesma. Apds o preenchimento da matriz, somam-se
os valores das linhas e das colunas. O valor das linhas indica a forga que essa variavel
exerce no sistema, ou seja, quanto maior o valor maior € a motricidade da variavel. O
valor das colunas indica o grau de dependéncia da variavel, quanto maior o valor,
maior € a influéncia que essa variavel recebe do sistema.

Para verificagdo da influéncia indireta, realizam-se multiplicagdes sucessivas
da matriz de influéncia direta por ela mesma até a sequéncia de ordenamento
dependéncia) permanecga estavel, ou seja, ndo se altere mais. A classificagdo das
variaveis segue o mesmo procedimento utilizado na influéncia direta.

De posse dos resultados da influéncia direta e indireta, analisa-se o
comportamento das variaveis nessas duas situagcdes. Podem ocorrer casos em que
uma variavel na influéncia direta pode nao parecer motriz e, apés uma analise de

32 Economia & Regido, Londrina (Pr), v.6, n.1, p.23-45, jan./jun. 2018



Arceste Leite Filho, Mirian Beatriz Schneider

influéncia indireta, possa se detectar uma maior motricidade, o que pode coloca-la em
uma posic¢ao de destaque e relevancia dentro do sistema em estudo. Essa analise é
feita comparando os mapas de influéncia/dependéncia direta e indireta.

Os graficos gerados pelo aplicativo MICMAC representam a relagao
direta/indireta entre as variaveis, por meio de linhas cuja cor varia em fungédo da
intensidade dessa influéncia.

Esse método possibilita, promover processo de planejamento estratégico a
partir da consideracdo de um dado cenario como um sistema, descrito por variaveis,
que interagem com outros sistemas e suas variaveis, avaliando-se como essas
variaveis se comportam e interagem entre si.

O método proposto mostra-se potencialmente pertinente para o processo de
auxilio na decisdo do estado e na gestdo da exportagdo de frango, pois permite a
representacdo adequada do sistema, evidenciando relagdes entre variaveis e
questdes, que poderiam ndo ser percebidas, caso se optasse por uma abordagem
nao estruturada de representacao de sistemas. Deve-se considerar, no entanto, a
subjetividade na sele¢do dos dados de entrada e na andlise dos resultados, assim
como a emissao de juizos de valor inerentes ao método.

1 4.1 OS RESULTADOS DA PESQUISA DE CAMPO

Com base nas pesquisas de campo, realizadas a partir de entrevistas com 5
especialistas da area de mercado exterior, das empresas exportadoras da regido
oeste do Parana, foram levantadas 17 variaveis relevantes a nossa analise. A Tabela
2 apresenta a relacao destas variaveis dentro do sistema MICMAC, no momento em
que sao elencadas afim de atribuir valores de influéncia reciproca entre elas, e rodar
o referido programa.

e —
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Tabela 2 — Variaveis usados no software MICMAC

Short e
N° [Long label Description
9 label P
1 Barreiras religiosas B Reli Exigéncia dos paises mulgumanos para a compra de
HALAL -Relg. carnes, seguindo os preceitos da religido hislamica.
Exigéncia de que os paises exportadores estejam
2 Barreiras Sanitarias | B.Sanit. comprovadamente livre de determinadas doengas
contagiosas.
Taxas impostas pelos paises compradores, aos produtos
. e . importados, estas taxas sofrem aumentos significativos
3 Barreiras Tarifarias | B.Tarif. .
quando os volumes ultrapassam determinada cota
estipulada.
Certificagbes, das mais variadas, que sao exigidas por
4 Barreiras Técnicas B.Téc. determinados paises, visando dificultar a entrada de
produtos.
: A legislacédo brasileira é bastante complexa e as vezes
Burocracia  Interna ) T o
5 Bur.Int. causa re-trabalho, com fiscalizagao internas da industria
MAPA .
sendo repetidas no momento do embarque, no porto.
O cambio é uma varidvel extremamente importante nos
6 Cambio Instavel Cambio negocios internacionais e esta inseguranga impossibilita o
fechamento de contratos de longo prazo.
7 Carga Tributéria Alta | C.Tribut. Os tributos sobre a prod.u.gao, no Brasil, sdo um dos mais
altos do mundo, o que dificulta nossa competitividade.
Imposi¢do de limites de volume de importacédo por pais,
Cotas de NN >
8 | ~ Cotas toda vez que este limite é ultrapassado as tarifas cobradas
mportacoes .
sofrem aumentos exorbitantes.
Custos e Os custos de uso das estruturas portuarias, no Brasil, estdo
9 Infraestrutura Portos entre os mais altos do mundo, além de serem morosas e
Portuaria obsoletas.
Os custos industriais brasileiros, que incluem,
. investimentos na infraestrutura, m&o de obra e
10 | Custos Industriais C.Ind. ~ ~
embalagens, sao crescentes em relagdo aos nossos
principais concorrentes, al longo dos anos.
A lesgilacao brasileira impde uma carga tributaria bastante
Custos Trabalhistas alta sobre a remuneragéo dos trabalhadores, onerando as
11 C.Trab. C a ! ~
Altos industrias, que sao intensivas em mao de obra, com pouca
automacéo.
Estradas, porto e ferrovias sucateadas e insuficientespara
Infraestrutura .
12 Logisti : Infr.Log. atender as demandas, além de custos extremamente
ogistica Ruim ~ ;
elevados em relagao aos nossos concorrentes diretos.
A falta de preocupacdo e planejamento com o
Instabilidade dos abastecimento interno tem feito com que as exportagdes
13 Inst.Ins. = e )
Custos dos Insumos de grao causem desequilibrio na oferta interna, elevando
os precos e dificultando a producéo.
. ~ Leg.Compl | Grande nimero de papéis, formularios e setores para a
14 | Legislagdo Complexa o ; ~
tramitacao e liberagédo de novas plantas e produtos.
Legislacdes Leg.Espec EX|g_enC|a prépria de cada pais importador, nem sempre
15 P legitimas e usadas pura e simplesmente para dificultar ou
Especificas . .
retardar a entrada de produtos estrangeiros.
Todos os processos internos de regulamentacao sdo muito
16 |Lentiddo do Sistema |[Lent.Sis. morosos, com grandes dificuldades para registro e
adequacgao de novos produtos.
Residuos de Alguns paises exigem que os alimentos utilizados na
17 | Alimentos Res.Trans. | producéo sejam livres de cerais transgénicos, com 0 uso
Transgénicos exclusivo de gréo convencionais.

Fonte: O autor (2016).
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Todas as 17 variaveis relacionadas sao confrontadas entre si, em uma matriz
quadrada, onde sao atribuidos graus de influéncia entre elas. Os valores atribuidos
ao peso de influéncia exercido de uma variavel sobre a outra, sdo de 0 (zero) a 3
(trés), sendo:

0 (zero), quando a variavel n&o exerce influéncia nenhuma sobre a outra,
(um), quando a influéncia exercida existe, porém é fraca,

2 (dois), quando a influéncia exercida pela variavel € mediana e

3 (trés), quando a influéncia exercida é forte.

Desta forma a distribui¢ao das influéncias exercidas entre as variaveis pode ser
verificada na tabela 3.

Tabela 3 — Matriz quadrada do software MICMAC

, 1:B]2:B)3:B)4:B]5:8|6:C|7:C|8:C[ 9:P| 10:] #1:[12:1[13:1] 14:| 15:] 16:| 17:

» 1:BRelg. o fo o jz2 p fo fo o o oo Jo s o o
2 B Sant. o (o [ o 2 fo fo 2 P o o 25 5 o
3 B.Tarit. o (o o o 2 fo 2 [ P oo o oz s 3 o
4 B.Téc. T (3 o o [z [0 o [ [2 [z 1 [0 Jo [3 |5 [z |3
5 Burnt. 2 |3 [z |2 o (o |z 1 |2 2 |z o o [z Jo [z |z
E : Cambio o [0 [z o o (o 2 B v |2 [z B o [z o
7:CTrbt. [0 o o o o 2 o0 o [ [& [ [t [0 [ [0 [0 |o
8 Cotas o o [F o o [t [ o [ o o o 2 Jo [0 o
3 Portos o [0 [0 o o o o Jo o o o @ Jo [0 Jo [0 Jo
10: Clnd. o o o o o [0 o Jo o o o [@ Jo [0 o [0 Jo
M:CTrab. [0 [0 |0 o |0 o |0 o [@ o @ Jo [0 o [0 [0 |[o
12imfrlog. (0 0 o o fo o Jo o Jo o o o fo o Jo o o
13:mstns. (0 o o o o [o Jo o Jo o o o Jo o Jo fo o
14:LegCompl. 0 [0 [0 [0 [o [o Jo o Jo Jo o Jo Jo o Jo fo o
15:LegEspec. (0 [0 |0 [0 |0 [o |0 o [0 o o Jo Jo o Jo fo o
16:LentSis. [0 [0 |0 o |0 o |0 o [@ o [0 Jo [0 o [0 [o o
17:ResTrans. |0 [0 [0 o |0 o |0 o [@ o [0 Jo [0 o [0 [o o

Fonte: O autor, com o auxilio do software MICMAC (2016).

ApOs atribuir-se os pesos as interagdes entre as variaveis mais importantes a
serem analisadas, o programa MICMAC estabelece as correlagdes entre elas e as
apresenta na forma de grafico e mapa. Na Figura 2, a seguir, tem-se as inter-relagdes
estabelecidas, apresentadas em um mapa de influéncia direta. O modelo é detalhado
e demonstra os diferentes graus de influéncia e dependéncia seguindo uma
metodologia facil de visualizar. As linhas apresentadas no mapa, que demonstram os
diferentes graus de influéncia e dependéncia apresentam cores espessuras e texturas
diferentes, com vistas a facilitar este entendimento, como segue:

¢ Influéncia muito fraca — linha preta tracejada

¢ Influéncia fraca — linha preta continua
e Influéncia média — linha azul fina
e Influéncia relativamente importante — linha azul grossa

¢ Influéncia muito importante — linha vermelha
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Figura 2 — Relagoes entre as variaveis de influéncia direta
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Fonte: O autor, com o auxilio do software MICMAC (2016)

O grafico apresentado pelo programa é de facil compreensao e autoexplicativo,
por isso se tornam evidentes as variaveis que mais influenciam o modelo analisado,
fazendo desta ferramenta instrumento viavel e relevante aos estudos da prospectiva
estratégica.

e Analise de Influéncia Direta entre as Variaveis

As variaveis mais influentes sdo a carga tributaria, que afeta direta e
indiretamente muitas outras variaveis, juntamente com as barreiras tarifarias e as
barreiras técnicas, apresentam o maior numero de intera¢gdes com as demais variaveis
do sistema. Existem as que sofrem bastante influéncia diretas sem, no entanto, afetar
as demais estruturas analisadas como a de legislacdo especifica e a de legislagao
complexa. As cotas e barreiras tarifarias exercem fortes influéncia mutuas, denotando
a grande interdependéncia existente entre ambas, como se vé na Figura 3, abaixo.

]
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Figura 3 — Principais variaveis de influéncia direta
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Fonte: O autor, com o auxilio do software MICMAC (2016)

Os dados destacados pelos entrevistados reiteram a visao dos textos discutidos
ao longo do trabalho, com excegao da grande importancia dado a carga tributaria, o
que se explica pelo fato de os gestores estarem preocupados mais com questdes intra
firma, j@a que os entrevistados representam a industria. Por outro lado, essa
preocupagao micro representa também uma preocupagao deste trabalho, qual seja,
os setores envolvidos na produgao ndo tém a correta percepgao do que realmente
afeta a competitividade da empresa no contexto internacional. Redug¢ao de carga
tributaria nao fara diferenca frente a elevagao de barreiras nao tarifarias, por exemplo.

e Avaliacao do Plano de Influéncia e Dependéncia Direta

Através da analise estrutural prospectiva temos a chance de visualizarmos de
forma clara, em um mapa planificado, os espagos ocupados pelas variaveis, segundo
o grau de dependéncia e / ou influéncia que estes exercem sobre os demais. Desta
forma como vemos na figura 4, o mapa apresenta 5 setores, que sao descritos por
Godet e colaboradores (2011), da seguinte maneira, a facilitar nosso entendimento:

e —
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Figura 4 — Mapa de influéncia e dependéncia — pos analise
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Fonte: O autor, com o auxilio do software MICMAC (2016)
o Localizadas no setor 1 — Variaveis explicativas ou motrizes.: Sao variaveis forte
motrizes e fraca dependentes, sao as que condicionam todo o sistema.
° Localizadas no setor 2 — Variaveis intermediarias ou de ligagao: Qualquer agao

sobre estas variaveis tera efeito significativo sobre outras variaveis do sistema e sobre
si propria, o que afeta consideravelmente os dados a serem analisados.

° Localizadas no setor 3 — Variaveis de resultado: A evolugao destas variaveis é
explicada pelo comportamento das variaveis analisadas nos setores 1 e 2.
o Localizadas no setor 4 — Variaveis excluidas: Estas interagem pouco no

sistema, assim ndo sdo consideradas determinantes na influéncia do modelo, sao
fraca motrizes e fraca dependentes.

o Localizadas no setor 5 — Variaveis de pelotdo: Estas sao de dificil analise devido
a zona que ocupam no mapa, ja que ocupam uma regido mediana, apresentam a
caracteristica de serem medianamente motrizes e medianamente dependentes.

Diante do exposto foram determinadas que 4 variaveis podem ser descartadas
do plano de analise, sao elas: Barreiras religiosas, infraestrutura logistica,
instabilidade nos custos dos insumos e residuos de alimentos transgénicos. Tais
variaveis se mostram muito isoladas e somente agdes muito pontuais seriam capazes
de afeta-las de forma direta, portanto parece natural que sejam excluidas por exercer
pouca ou nenhuma influéncia e relevancia para o estudo. (FIGURA 4)

Os dados anteriores conduzem a uma reflexao, se realmente os empresarios e
gestores do mercado de exportacao estdo enxergando de forma ampla e clara todas
as nuances deste mercado, uma vez que a infraestrutura logistica foi relegada a um
segundo plano, quando esta varavel é de extrema relevancia para a analise dos custos
da exportacédo e consequentemente da competitividade deste mercado.
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As variaveis pelotao, que se encontram no setor 5, sdo as barreiras sanitarias,
carga tributaria, cotas, custo industrial, custos trabalhistas e legislagées especificas,
todas estas sdo consideradas em transicao, e exercem influéncia mediana sobre as
demais, assim como sofrem influéncia nas mesmas proporc¢oes.

No setor 1 tem-se as variaveis de entrada, que neste caso especifico apresenta
quatro variaveis, que sdo: Barreiras técnicas, burocracia interna, cambio e barreiras
tarifarias, estas sdo motrizes, muito influentes e pouco dependente das demais.

No caso estudado pode-se observar que nenhuma variavel se encontra no
setor 2, as variaveis ai localizadas seriam de ligagdo ou intermediarias, as quais
geralmente possuem comportamento instavel e servem de elo nos processos de
influéncia de algumas variaveis em relagao a outras.

Finalmente sdo analisadas as variaveis do setor 3, ou variaveis de resultado,
quais sejam: Portos, lentiddo do sistema e legislacdo complexa. Estas variaveis sao
ao mesmo tempo pouco motrizes e bastante dependentes, suas acdes sao avaliadas
a partir do comportamento das variaveis localizadas nos quadrantes 1 e 2, portanto,
nosso caso especifico, evidencia-se somente o quadrante 1, ja que 0 2 permaneceu
vazio apos a execugao do programa.

e Avaliagdo das Influéncias Indiretas entre as Variaveis

Na Figura 5 verifica-se que existem inumeras inter-relagées ocorrendo de forma
indireta no sistema e isto demonstra que mesmo quando as relagdes diretas nao
existem entre determinadas variaveis, as mesmas podem agir e influenciar
indiretamente as outras variaveis do sistema. Estdo destacadas, para melhor
visualizagao, as duas variaveis que representam maior influéncia indireta, legislagao
complexa e burocracia interna, porém existe também uma forte influéncia exercida
pela variavel barreiras técnicas, atingindo fortemente muitas outras variaveis do
sistema. Estdo destacadas, para melhor visualizacdo, as duas variaveis que
representam maior influéncia indireta, legislagdo complexa e burocracia interna,
porém existe também uma forte influéncia exercida pela variavel barreiras técnicas,
atingindo fortemente muitas outras variaveis do sistema.
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Figura 5 — Principais Variaveis de influéncia indireta
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Fonte: resultados da pesquisa, com o auxilio do software MICMAC (2016).

Para a identificagao das inUmeras interagdes diretas e indiretas do sistema, o
mesmo passa por varias multiplicagdes sucessivas da matriz MID (matriz de impacto
direto), até que atinja a estabilidade plena esperada. Na tabela 3 pode-se verificar o
grau de estabilidade, nos padrdes influéncia e dependéncia, obtidos apds a
estabilizagcao do sistema proposto.

Tabela 4 — Estabilidade da Matriz MID

Interation
1
2

Influence
100%
108%

Dependence
97%
102%

Fonte: resultados da pesquisa, com o auxilio do software MICMAC (2016)

1.1 4.1.4 Avaliacdo do Plano de Influéncia e Dependéncia Indireta

Uma vez alcangado o equilibrio esperado no sistema, pode-se analisar o grafico
de influéncia e dependéncia indireta, encontrado na Figura 6.
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Figura 6 — Mapa de influéncia e de dependéncia indireta
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Fonte: resultados da pesquisa, com o auxilio do MICMAC (2016).

O mapa mostra que sdo minimas as variacoes existentes entre este, e o mapa
de dependéncia e influéncia direta, analisado anteriormente. Observa-se ainda que a
variavel carga tributaria se desloca para a direita e atinge a regido do setor 3, saindo
de sua antiga posic¢ao de variavel de pelotdo, denotando configuracao de um sistema
instavel, onde as relagdes indiretas do sistema nao ficam bem definidas e visiveis,
porém continuam de fundamental importancia, uma vez que suas ag¢des ainda
interferem no modelo.

5 RESULTADOS E DISCUSSOES

O mercado internacional de frangos ocupa lugar de destaque, projeta o Brasil
como segundo maior produtor e maior exportador mundial, fornecendo ao mundo uma
proteina acessivel, de alta qualidade, quando o mundo mais precisa dela.

Considerando o dinamismo do mercado e a velocidade em que as coisas
acontecem atualmente na economia mundial, cada vez mais a competicao se mostra
mais acirrada, de forma que as decisdes devem ser ageis e assertivas, ndo havendo
espaco para duvidas; os gestores, tomadores de decisdes devem ser firmes e diretos
no momento da escolha dos rumos a serem seguidos nas a¢des de mercado, para
isso precisam estar munidos de ferramentas que os auxiliem na tomada destas
decisoes.

A ferramenta de prospecc¢ao estratégica, MICMAC, se mostra relevante dentro
deste contexto, pois trabalha com uma gama de variaveis, eleitas por especialistas no
assunto, cruzando tais informacées de forma inteligente e singular, extraindo as
melhores possibilidades de analise gestao, escolhendo os pontos mais relevantes a
serem atacados no momento da tomada de deciséo.

Economia & Regido, Londrina (Pr), v.6, n.1, p.23-45, jan./jun. 2018 41



Competitividade e barreiras comerciais a producao de frango brasileira na perspectiva dos gestores: Uma avaliagcéo
usando a Matriz de Impactos Cruzados — MIC MAC

Quanto aos objetivos especificos levantados no inicio este trabalho, pode-se concluir
qgue foram levantadas as principais barreiras que dificultam a penetracédo do Brasil nos
diferentes mercados internacionais, estas variaveis foram descritas e elencadas pelos
gestores entrevistados, especialistas que s&o no assunto discutido e cruzadas pelo
sistema MICMAC, demonstrando em Uultima analise quais as mais relevantes e
portanto mais urgentes a serem atacadas, afim de facilitar todos os processos deste
complexo mercado.

Em resposta ao questionamento levantado na introducdo desse trabalho, o
estado brasileiro tem grandes passos a serem percorridos, e muito se deve fazer em
varias frentes para que se possa atingir os objetivos almejados no mercado
internacional de carnes de frango. Das questdes levantadas pelo sistema, como mais
relevantes a serem atacadas, algumas sao internas, inerentes ao préprio pais, onde
deve-se atacar fortemente afim de neutralizarmos os efeitos danosos destes erros
ocorridos internamente, outros, porém sao de cunho externo e estes devem ser
negociados no ambito internacional, nas relagbes diretas entre as partes a luz das
normas da OMC.

Quanto as questdes internas tem-se as variaveis: “legislagdo complexa”, que
associa a “burocracia interna”, “lentidao do sistema” e “carga tributaria®’, devem ser
avaliadas e revistas internamente, de forma a agilizar os métodos de exportagéo e as
tramitacdes inerentes ao processo. Todas elas estdo de certa forma interligadas, uma
vez que a legislagado complexa €, por si sO, causadora de lentiddo em todo o sistema,
gue levam a burocracias exageradas, estas travam todo o sistema e tudo isso levando
a elevacado dos custos do processo, provocando a necessidade de aumento de
impostos afim de cobrir tais custos

Ja no que se refere as questdes externas elencadas pelo programa utilizado
tem-se, “barreiras tarifarias”, “barreiras sanitarias”, barreiras técnicas”, “cotas” e
“legislacdes especificas”, estas questdes deverao ser tratadas na esfera das relagdes
internacionais, em sistema de ganha-ganha, estas trocas sdo comuns nestas relagoes
entre as partes, uma vez que sempre existem interesses mutuos a serem atendidos
levando a ajustes que atendam a todas as necessidades. Quando estes acordos nao
sao suficientes para o equilibrio dos referidos interesses e existem irregularidades nas
exigéncias envolvidas, entdo a OMC devera ser acionada para dirimir as duvidas
existentes entre as partes.

Este programa, de facil utilizagdo e entendimento, quando bem alimentado,
com dados bem selecionados, vindos de fontes seguras e fidedignas, apresentam um
real panorama do que esta ocorrendo dentro do contexto estudado e se torna fonte
de anadlise importante para a busca dos caminhos a serem escolhidos no
direcionamento dos negdcios e planos de futuro.

A analise da prospectiva estratégica depende de dados muito soélidos e
confiaveis quando da alimentacdo do sistema, deve-se ter grande critério quanto da
escolha dos especialistas envolvidos no sistema. Cada informacdo incluida no
programa € analisada e cruzada com as demais, afim de buscar o seu grau de
interagdo e sua forca dentro de contexto, o programa simplesmente interpreta os
dados ali incluidos, por isso o critério de pesquisa e recolha dos dados é de
fundamental importancia, e cada informacéao incluida deve ser avaliada e analisada
para que realmente seja um dado importante para o programa, nao distorcendo sua
analise.

O sistema MICMAC, apesar de ser uma ferramenta de analise de dados, nao é
capaz de descartar dados irrelevantes, ou perceber que este ou aquele ndo se
enquadra bem no contexto a ser analisado, por isso o critério de escolha deve ser
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criterioso, ele é que trara sustentacdo para o modelo e faz com que os resultados
sejam confiaveis e possam servir de parametro para a tomada de deciséo.

CONSIDERAGOES FINAIS

O mercado internacional se mostra extremamente dinamico e sua analise
nunca atingira a plenitude do conhecimento necessario as tomadas de decisdes mais
acertadas na busca dos melhores resultados de mercado, por isso os estudos e
avaliagdes devem ser constantes e continuados. As ferramentas aqui apresentadas
sdo apenas algumas das tantas disponiveis para a analise deste complexo mercado,
que envolve tantas variaveis, diferentes culturas, religides e linguas, nada se esgota
dentro desta analise, tudo é apenas um pequeno arranhdo nesta grossa crosta, que
envolve este complexo universo de possibilidades.

Desta forma muitas outras ferramentas podem ser utilizadas, para
levantamento de dados, que possibilitam uma analise ainda mais profunda dos
entrevistados, afim de explorar ao maximo as possibilidades e se recolher ainda mais
variaveis de senso comum entre os especialistas.
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