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Resumen: E/ objetivo de nuestro articulo es discutiry reflexionar
acercadel patrimonio cultural, el turismoy la practicafotogrdfica
dentro del contexto cultural andino, especificamente Bolivia y
Peru. Nos concentraremos en analizar como se han construido
determinadas imagenes que se han vuelto representaciones
hegemonicas de aquellos grupos sociales que se quiere retratar.
Sostenemos que el turismo, el patrimonio cultural y la fotografia
constituyen una triada que contribuye a la idealizacion de la
alteridad, presentando a ciertas comunidades y su patrimonio
cultural como atracciones imperdibles y como mundos exoticos
plagados de una etnicidad convertida en fetiche.

Palabras clave: Globalizacion. Patrimonio cultural. Fotografia.
Turismo

Abstract: The objective of our paper is to discuss and to think
about the cultural heritage, tourism and photographic practice
within the Andean cultural context, specifically, Bolivia and
Peru. We will concentrate on analysing how certain images
have been built and become hegemonic representations of
those social groups that they want to portrait. We argue that
tourism, cultural heritage and photography constitute a triad
that contributes to the idealization of otherness, presenting their
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cultural heritage as must-see attractions and exotic worlds
littered with a fetishized ethnicity.

Keywords: Globalization. Cultural heritage. Photography.
Tourism.

Introduccion

El propdsito de nuestro trabajo es discutir y reflexionar
acerca del patrimonio cultural, el turismo y la practica fotografica
dentro del contexto cultural andino, especificamente Bolivia y Peru.
Nos concentraremos en analizar como se construyen determinadas
imagenes que se vuelven hegemodnicas sobre aquellos grupos
sociales que se quieren representar. Planteamos que el turismo
se ha posicionado como uno de los principales mediadores en la
articulacion y construccion de significados culturales, configurando
todo un entramado sociocultural que deviene en una practica que
jerarquiza y legitima, simbolica, politica y econdomicamente,
determinados territorios y practicas culturales. En tal sentido, la
patrimonializacion de ciertos espacios y manifestaciones suelen
atender a elementos supuestamente idiosincrasicos que remiten a
un pasado que se presume compartido por una cierta comunidad.
Sin embargo, con la irrupcion del turismo de masas, ciertos espacios
sociales, las tradiciones y las subjetividades han sido progresivamente
transmutados hacia una suerte de decorados perfectos para el
consumo del turismo masivo. Nuestro objetivo es analizar el modo
en que el turismo construye un mundo ideal e idealizado de una

otredad que es objetivada como un bien de consumo, que presenta
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a ciertas comunidades y su patrimonio cultural como atracciones
imperdibles, como mundos exoticos plagados de una etnicidad
originaria y mistica.

Sostenemos que el turismo, el patrimonio cultural y la
practica fotografica que se desarrolla dentro del contexto andino,
dejan entrever la confeccion de un conjunto de imaginarios que de
la identidad, el patrimonio y la alteridad en un espectaculo destinado
al consumo que, fabrica lo andino como diferencia fetichizada,
que se estructura sobre la base de dos tipos de relaciones que se
influyen mutuamente: “las de fuerza, correspondientes al valor de
uso y de cambio, y, dentro de ellas, entretejidas con esas relaciones
de fuerza, hay relaciones de sentido, que organizan la vida social,
[a través de] relaciones de significacién” (GARCIA CANCLINI,
2005, p. 34). Este entrelazamiento de fuerza y sentido, trae consigo
la instalacion un conjunto de imagenes y discursos que se hacen
figurable como representaciones, que actian sobre el campo social
a través de practicas socioculturales (turismo, el patrimonio y
fotografia), e instituyen “formas étnicas nuevas y mas altamente
deterministas que las que se produjeron durante la primera fase
colonial” (MACCANNELL, 2007, p. 165).

Nuestro analisis se sustenta en la teoria decolonial, es decir,
utilizamos un marco epistemologico que teoriza la estructuracion
de la modernidad a partir de la nocion de colonialidad. Este
acercamiento teorico nos permite acceder a las problematicas ligas a
la fotografia, el turismo y el patrimonio que se desarrollan dentro del
capitalismo avanzado desde “la nocion de estructuras de dominacion
que atraviesan lo social y afectan lo politico vinculandose al sistema-
mundo” (MORANA, 2014, p. 16). Desde esta perspectiva se
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entiende que la colonialidad del poder no es un estado de cosas que
antecede a la modernidad, sino que es un aspecto constitutivo de los
mismos procesos de modernizacion. Siguiendo los planteamientos
de Anibal Quijano (1992, 2007), planteamos que la colonialidad se
articula como uno de los dispositivos centrales del patron mundial
del poder capitalista, que se origina y expande a partir de la conquista
de América. Una colonialidad que se establece como “la imposicion
de una clasificacion de corte racial/étnica de la poblacion como
piedra angular de dicho patréon de poder, que opera en cada uno de
los planos, ambitos y dimensiones, materiales y subjetivas de la
existencia cotidiana y a escala social” (QUIJANO, 2007, p. 93).

Desde la conquista de América en adelante el capitalismo se
hace mundial, estableciéndo lo que Immanuel Wallerstein (1989)
ha denominado como el moderno sistema-mundo: una nueva
configuracidn geopolitica, econdmica, social y cultural eurocentrada,
donde la modernidad y la colonialidad se instalan como estructuras
estructurantes de un proceso en constante acomodo y rearticulacion.
Esta ideologia no se ejerce desde un tinico y soberano lugar, sino que
se ejerce desde una multiplicidad de lugares que tienden a naturalizar
y domesticar sujetos y subjetividades, “que emanan de abajo, de las
entrafas del cuerpo social, procediendo de fuerzas locales, méviles
y transitorias, a veces minusculas, hasta organizarse en potentes
homogeneidades que se convierten en hegemonicas” (BLANCHOT,
1993, p. 54). En consecuencia, la colonialidad no es algo que afecte
solo a ciertos paises, sino que es un fenomeno que se desarrolla y
desenvuelve a partir de una experiencia global compartida que atafie
tanto a colonizadores como colonizados.

El colonialismo territorial y nacionalista de la modernidad ha
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dado paso a un colonialismo posmoderno y desterritorializado, donde
el poder simbolico, el consumo y la globalizacion se articulan como
piedras angulares para lograr diseminar un sistema de dominacidn,
en el que se cristalizan los desequilibrios de poder que existen entre
el centro y la periferia. “Dentro de esta estructura de poder, el primero
asume una posicion ideologica privilegiada, autoritaria y central,
marginando al segundo a la periferia” (ECHTNER; PRASAD, 2003,
p. 668).

El discurso contemporaneo, imbuido de ideologias coloniales,
sigue legitimando y perpetuando la desigualdad (CHANG; HOLT,
1991). Se instaura, asi, un sistema de dominacion simbodlico que
va mas alla y es tanto mas efectivo que los tanques, los misiles y
los soldados, puesto que las palabras y las imagenes actuan sobre
la imaginacién de los dominadores y los dominados. El resultado
es una vision consolidada que afirma no solo el derecho de unos
sobre otros a dominar sino también su obligacidon de hacerlo. Como
ha observado Edward Said (2001, p. 44), tanto el colonialismo
como el imperialismo se encuentran sostenidos por un conjunto de
“formaciones ideologicas que incluyen la conviccidon de que ciertos

territorios y pueblos necesitan y ruegan ser dominados™.

Indexicalidad de la:imagen fotografica

Hans Belting (2010), sostiene que la imagen fotografica suele
ser entendida ya sea como un fragmento que la camara arranco al
mundo visible, o bien como una técnica aplicada a la tecnologia

fotografica de acuerdo a un determinado método. “En un caso la
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imagen es un rastro del mundo; en el otro una expresion del medio que
la produce; la imagen fotografica se ubica dentro de los parametros
que su método comprende, esto es, entre la toma de la fotografia y la
produccion de la copia” (BELTING, 2010, p. 263).

Esta toma de posicion respecto de la fotografia es lo que
lleva a Vilém Flusser (1990) a plantear que las imagenes se articulan
como superficies significativas que tienen el potencial de hacernos
imaginable el mundo y sus relaciones; en tal sentido las imagenes
fotograficas no serian sélo contingencia pura, ni tampoco capturarian
exclusivamente aquello que se encuentra en el mundo visible, sino
como ha sefialado Susan Sontag (2006), las representaciones que
hacemos del mundo, las hacemos con representaciones de nuestra
propia imagineria. De este modo, las imagenes fotograficas “[...]
se interponen entre el hombre y el mundo; pretenden ser mapas, y
se convierten en pantallas. En vez de presentar el mundo al hombre,
lo re-presentan; se colocan en lugar del mundo a tal grado que el
hombre vive en funcion de las imagenes que el mismo ha producido”
(FLUSSER, 1990, p. 12).

Cuando Roland Barthes (1986), en su andlisis de la fotografia
periodistica, afirma que la imagen fotografica no es lo real, pero
lo que la define es su perfeccion analdgica y, por tanto, es un
mensaje sin codigo cuya significacion es elaborada a partir de un
contexto histérico particular. Por otra parte, la connotacion, “es
decir la imposicion de un sentido secundario al mensaje fotografico
propiamente dicho” (BARTHES, 1986, p. 16), se elabora en el
nivel de la composicidn, del estilo, de la impronta del fotdgrafo y
sus intenciones. Esta ausencia de codigo sefialada por Barthes es

discutible pues, como escribe Pierre Bourdieu (2003), la invencion de
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la fotografia, lejos de establecer sus propios estandares de realismo,
simplemente siguio los lineamientos de la ideologia dominante que

gobernaba la pintura:

Si la fotografia es considerada como un registro perfecta-
mente realista y objetivo del mundo visible, es porque se
le ha asignado (desde el origen) unos usos sociales con-
siderados “realistas” y “objetivos”. Y si se ha presentado
inmediatamente con las apariencias de un “lenguaje sin
codigo ni sintaxis”, en resumen de un “lenguaje natural”,
es ante todo porque la seleccion que opera en el mundo
visible es totalmente apropiada a su logica, a la represen-
tacion del mundo que se impuso en Europa desde el Quat-
trocento (BOURDIEU, 2003, p. 136).

En consecuencia, todo el proceso a través del cual una seccion
del mundo se convierte en fotografia es una convencion y los cddigos
que regulan la imagen fotografica estan determinadas por sus usos
sociales que —a excepcion de la fotografia artistica— establecen
ciertas reglas que definen la correccion de la representacion: nitidez,
angulo recto, amplia gama de tonalidades, claridad de los detalles,
entre otros (RAURICH, 2009). En el siglo XIX la fotografia fue
concebida para generar la ilusion de su equivalencia con la realidad
y hoy, a pesar de los cambios tecnologicos, ese dispositivo contintia
vigente.

Por lo tanto, lo que distingue la fotografia de otras imagenes
no es la ausencia de codigos ni la iconicidad de la imagen, sino su
indexicalidad. Es decir, no sélo se asemejan a lo retratado, sino que
son huellas del referente y por tanto indicios de su existencia. Como

sefiala Susan Sontag (2006, p. 19), una fotografia se constituye
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siempre como una prueba indiscutible de que sucedid algo
determinado en esa representacion fotografica. “La imagen quizas
distorsiona, pero siempre queda la suposicion de que existe, o existio
algo semejante a lo que estd en la imagen™.

En otro de sus textos, Barthes (2003) llama la atencidn sobre
el hecho de que la fotografia esta profundamente implicada en la
construccion de la historia y la memoria. Para ¢l, la fotografia —
previamente mirada, limitada, encuadrada y puesta en perspectiva
por el fotografo que la recoge—, es testimonio de lo que ha existido
y su Unico sentido es indicar, subrayar, mostrar su relacion singular
con una situacion referencial determinada (punctum). La “fotografia
jamas miente: o mejor, puede mentir sobre el sentido de la cosa, pero
jamas podra mentir sobre su existencia” (BARTHES, 2003, p. 134).

La fotografia como signo indexal geometriza, clasifica,
archiva y, con ello, la imagen adquiere la posibilidad de participar
en la legibilidad del mundo, pues, como sefiala Walter Benjamin
(2005, p. 465), “el indice historico de las iméagenes no solo dice a
qué tiempo determinado pertenecen, dice sobre todo que s6lo en un
tiempo determinado alcanzan legibilidad”. Georges Didi-Huberman
(2015, p. 20) propone que las imagenes que logran trascender e
instalarse como indice historico son aquellas construcciones visuales
que consiguen temporalizar singularidades en las que brota, “entre
el inmenso archivo de textos, imagenes, o testimonios del pasado,
un momento de legibilidad y memoria que aparece [...] como un
punto critico”; que hace posible una legibilidad del mundo a través
de imagenes dialectilizadas; esto es, de imagenes que manifiestan
relaciones, movimientos, intervalos, sintomas y contradicciones.

De acuerdo con Didi-Huberman (2015), son imagenes que no solo
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conjugan un tiempo historico determinado al cual pertenecen y
eventualmente pueden arrojar luz sobre el pasado; sino que al mismo
tiempo exponen un régimen de historicidad, vale decir, manifiestan
una suerte de relacidon social con el tiempo; y hacen de la imagen
fotografica un espacio simbdlico en el que tiene lugar aquello que
Walter Benjamin (2005, p. 465) llam¢ “dialéctica en reposo”.

Como sefiala Sontag (2006), la fotografia es una manera de
mirarynolamiradamisma, peroes,alavez,lamaneraineludiblemente
“moderna” de mirar. En una sociedad moderna donde las imagenes
fotograficas fueron alguna vez mercancias de la realidad las imagenes
realizadas por las cdmaras estan inextricablemente unidas con la
realidad, pues no es solo una interpretacion de lo real; es también
una traza, un negativo de lo real, como una huella o una mascara
mortuoria que transforma a las personas en objetos que pueden ser
poseidos simbdlicamente. Una fotografia es una prueba irrefutable
de existencia a la vez que, en nuestro mundo posmoderno, para
que algo se convierta en real, debe haber imagenes. Dicho de otra
manera, las imagenes fotograficas sincronizan nuestra mirada con
el mundo, son muchas veces “nuestra mirada cambiante al mundo,
y a veces también una mirada a nuestra propia mirada” (BELTING,
2010, p. 266).

La camara fotografica es entonces una herramienta a
disposicion de la memoria, del pasado y de la legibilidad del mundo,
sin embargo, al respecto John Berger (1980) establece una distincion
entre las imagenes publicas y las privadas. Las fotografias publicas,
al tener contextos de produccion y consumo completamente
independientes, ofrecen a quien las observa informacion alejada de

toda experiencia vivida. Por el otro lado, las fotografias privadas,
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producidas y consumidas dentro de un entorno de relaciones sociales
cercanas, permanecen y adquieren significado dentro de ese mismo
contexto. Esta distincion resultard de suma utilidad cuando mas
adelante nos refiramos a las fotografias producidas por los turistas,
mas aun si consideramos el hecho de que los motivos fotografiados
se repiten una y otra vez, y basicamente son los mismos que

encontramos en folletos, guias y postales.

Patrimonio cultural, turismo masivo y alteridad

Un primer acercamiento del término patrimonio cultural nos
trae como evocacidon inmediata una relacion de pertenencia y en
algunos casos de herencia, sin embargo también puede ser entendido
como una construccion sociocultural que se desarrolla a partir de un
proceso en el cual participan una serie de instituciones y grupos de
poder que dominan y controlan los intereses politicos y econdmicos.
Asi, por ejemplo, con el nacionalismo del siglo XIX se pusieron
en marcha una serie de politicas destinadas a la reconstruccion
de la identidad nacional, en base a la sancién de un conjunto de
tradiciones y a la construccion de una memoria historica compartida.
Se comienza de esta manera a consolidar un proyecto integrador,
sustentado en el Estado-nacion, que elabord imagenes, simbolos y
patrimonios culturales que contribuyeron en la instauracion de lo
que lo Benedict Anderson (2006) ha denominado Comunidades
imaginadas.

En la actualidad, la idea del patrimonio ha ido mutando y

ya no se considera exclusivamente como un objeto destinado a la
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construccion de la identidad nacional o como un bien que hay que
resguardar por derecho propio. Hoy en dia el patrimonio se configura
también como un bien de consumo, como un recurso econdomico en
el campo del turismo, de la cultura del ocio y del entretenimiento.
Como sostiene Josep Ballart (1997), desde el momento en que un
individuo estd dispuesto a pagar por ver algo, los bienes culturales
se transforman en un objeto comercial cuya valoracion es semejante
a la de una visita a un centro recreativo. En los ltimos sesenta afios
hemos asistido al estallido, desarrollo y consolidacion de un mercado
cultural en el que el patrimonio y su interpretacion pueden actuar,
no so6lo como elemento generador de comunidades imaginadas, sino
también participar en nuevas opciones de empleo e incidir en los
agentes econdmicos de un determinado territorio, alimentado todo
esto por una sociedad de consumo, donde la gran mayoria de las
relaciones sociales se experimentan como representacion.

Dentro del contexto del turismo la alteridad indigena se
constituye como un valor cultural patrimonializable. Es decir, se
resaltan aquellos aspectos que permiten construir la diferencia como
exotismo cultural, y se privilegia destacar aquellos rasgos culturales
que, una vez mercantilizados, se exhiben “para ser gozada solo por
medio de la mirada” (AGAMBEN, 2006, p. 80). De esta manera,
podemos pensar que mientras el indigena es cosificado bajo una forma
que lo reduce a un valor de antigiiedad premoderno y a un valor de uso
intercambiable en el mercado de los bienes simbolicos del turismo
y el patrimonio; configurando una alteridad monumentalizada,
fetichizada como un bien de consumo destinado a prefigurar no soélo
una imagen de lo indigena como sujeto ahistorico y despolitizado,

sino también objetivado en “su actual valoraciéon como ejemplares
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de una cuantificable diversidad cultural” (MENARD, 2016, p. 136).
En consecuencia, el patrimonio cultural y el turismo se consolidan
como un bien de consumo, que se objetiva como mercancia y se
alimenta “sobre la categoria abstracta de una diferencia vuelta valor

en si. Asi se hablara [...] de la diversidad cultural como patrimonio
cuantificable” (MENARD, 2016, p. 134).

Patrimonio, turismo ¢ imagen:

construccion de un destino

El patrimonio es empleado para promover el turismo a una
diversidad de destinos. Su objetivo principal es empaquetar una
identidad para vender a los turistas; o, como sefala Donald Horne
(1984, p. 166), la identidad es ““‘uno de los principios que colorean la
vision turistica”.

La industria del turismo resalta ciertos temas que reaparecen
constantemente y que se usan para simbolizar una nacion, una
identidad, un pueblo. Estos incluyen referencias al ambiente fisico,
especificamente el paisaje y la arquitectura, pero también a valores
morales, como la sincronia con la naturaleza, etc. Todos estos
elementos se constituyen como signos metonimicos y construyen el
caracter de un pais, el mito de un pais. Y cuando hablamos de mito
nos referimos al concepto bartheano del mito: un tipo de lenguaje, un
tipo de discurso que sirve para representar aspectos de una cultura,
“el mito no podria ser un objeto, un concepto o una idea; se trata
de un modo de significacion, de una forma” (BARTHES, 1999, p.

108). Es en el poder de estos mitos en los que se basa la industria
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del turismo para publicitar y vender destinos y atracciones, y en ese
sentido se instala como un intermediario fundamental en la forma en
que vemos el mundo, su diversidad y sus relaciones de poder.

La construccion de esos mitos supone la seleccion y difusion
de ciertos aspectos como si ellos fueran “un fendmeno unificado
representante de la nacion” (WALSH, 1990, p. 178), divulgando
una version particular de lo local. En el caso de los paises no
occidentales, se privilegia lo exdtico y lo extrafo, para dramatizar
el contraste entre visitantes y locales. En esta cometido la fotografia
- difundida a través de guias, comerciales de television o postales
—cumple un rol fundamental en la publicidad que convierte un lugar
en un destino, en un producto de consumo. Al mismo tiempo, la
practica fotografica estd intimamente relacionada con la actividad
turistica, con el ser un turista. Urry (2002) vincula estas fotografias
de consumo publico —que ofrecen a quien las observa informacion
alejada de toda experiencia vivida— con las fotografias privadas
—producidas y consumidas dentro de un entorno de relaciones
sociales cercanas— sugiriendo que constituyen un circuito cerrado de
representacion que se refuerza a si mismo, en el que las fotografias
de los turistas reflejan y orientan las imagenes de los destinos.

Este vinculo nos recuerda lo afirmado por Gombrich (1979),
quien plantea que la representacion se construye a partir de la
relacidon de las imagenes con otras imagenes. Esta afirmacion apunta
a dos vinculos que se complementan: por un lado, el vinculo entre la
idea que se tiene de algo, la “imagen mental”, como referencia de la
imagen como cosa representada; a la vez que, para la concrecion de
esa imagen mental, se recurre a una serie de codigos preexistentes y

reconocibles, un vocabulario de la semejanza, cuyo punto de partida
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son otras imagenes.

Las fotografias producidas por los turistas poseen este doble
vinculo. Por un lado, se trata de capturar la imagen que se tiene de
un lugar y la percepcion que se tiene de esta esencia proviene de
las fotografias ya conocidas y de amplia circulacion que indican
esquemas de percepcion y de valoracion que orientan y convierten
los hechos desordenados en formas facilmente reconocibles. Como
sefiala Sontag (2006, p. 15), la fotografia nos proporciona un nuevo
codigo visual, que alteran y amplian “nuestras nociones de lo que
merece la pena mirar y de lo que tenemos derecho a observar. Son
una gramatica y, sobre todo, una ética de la vision™.

En otras palabras, los monumentos, los paisajes o - sobre
todo en el tercer mundo - las minorias étnicas, y por consiguientes
sus representaciones fotograficas, actian como signos que a traves
de una sinécdoque pasan a representar la totalidad del lugar. Como
sefiala Jonathan Culler (1981, p. 128), el turista actia como un
semidlogo amateur “implicado en proyectos semioticos, leyendo
ciudades, paisajes y culturas como sistemas de signos™. Y esta lectura
de signos no es secundaria al turismo, sino que es la forma y la razon

central por la que éste tiene lugar.

Pert1 y Bolivia, la esencia de lo andino

Debido a la polisemia de la imagen, centrarse en el analisis
de la fotografia siempre genera algin grado de inquietud. Es cierto
que no podemos tener certeza acerca del proposito de quien hizo

la fotografia ni de las multiples interpretaciones de quienes las
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consumen, sin embargo en el caso de la fotografia turistica no
estamos hablando de imdgenes aisladas. En los folletos y guias
turisticas, las imagenes no so6lo van acompanadas de textos, sino que
junto a las postales forman parte de un conjunto cuidadosamente
compuesto, seleccionado y publicado que actia como narracion
sintética de un mismo referente —un pais especifico — y que tiene una
funcién evidente: ilustrar y guiar una forma determinada de conocer
y experimentar un lugar.

Sibien es posible asumir que en los tltimos afios la informacién
disponible en internet ha asumido un rol cada vez mas prominente
en la busqueda y seleccion de los destinos, las fuentes contintian
siendo las tradicionales: organismos gubernamentales, agencias de
turismo y editoriales especializadas. La mayor novedad la constituye
la facilidad para acceder a los testimonios de otros viajeros. En ese
sentido, resulta interesante contrastar las construcciones visuales
difundidas por estos tres agentes — organismos oficiales, industria
turistica y turistas—, partiendo de la base de que no comparten
exactamente los mismos objetivos. Si bien el turismo es una fuente
de ingresos para cualquier pais, cuando los gobiernos disefian una
imagen pais no sélo buscan vender un destino sino hacer referencia
a una identidad cultural que congregue a los nacionales y se presente
como diferenciadora en el exterior. La industria turistica, por su parte,
busca identificar los intereses de los potenciales viajeros y ofrecer la
satisfaccion de esas expectativas en base a imagenes idealizadas. Las
imagenes hechas y divulgadas por los turistas constituyen versiones
individuales del lugar ya visitado y, por tanto, es de esperarse, son el
producto de experiencias personales.

A pesar de lo anterior, al menos cuando limitamos nuestro
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material de anélisis a la zona de Pert y Bolivia, llama la atencién la
similitud en el contenido de las imdgenes generadas desde estos tres
ambitos. Sin querer profundizar en un andlisis de la construccion
de imagen pais de estas dos naciones andinas, si parece necesario
hacer un breve paréntesis para senalar que, durante el 2012, Pert
inicidé una fuerte campafia de promocidén que busca tanto atraer el
turismo como las inversiones. De alli que en sus videos publicitarios
se incluyan imagenes de emprendimiento empresarial, ausentes en
el discurso divulgado por Bolivia. Sin ser este un dato menor, no
podemos olvidar que el objetivo de este articulo es centrarnos en
el vinculo entre patrimonio cultural y turismo, y en ese sentido las
imagenes de las infraestructuras industriales aparecen desvinculadas
del contexto sociocultural e incluso natural que el pais ofrece. Desde
esta perspectiva, la imagen proyectada por ambos paises es casi
idéntica y la distincion sélo es posible cuando se hace referencia a
algiin hito paisajistico reconocible.

Hecha esas acotaciones, y teniendo en mente la tesis central
de este analisis — es decir, la reproduccidon de discursos colonialistas
en la construccion del destino turistico-, presentamos primero un
analisis de las imagenes divulgadas promocionalmente para luego
referirnos a las fotografias producidas por los turistas.

S1 hacemos referencia a los motivos representados ordenados
en base a un criterio cuantitativo, es indudable que el nativo es
el icono que sobresale por la multiplicidad de imagenes que lo
reproducen y por la prominencia que ocupa en las portadas de
las guias (Figura 1). Siempre vestido en ropas exoticas, cuando
no se trata de un retrato se lo muestra involucrado en actividades

tradicionales, ya sea participando en fiestas y bailes rituales,
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manufacturando productos artesanales, cultivando la tierra con
técnicas ancestrales o comercializando productos locales. Se trata
de individuos monumentalizados y objetivados como hitos de una
sociedad concebida como premoderna y en ello radica su exotismo y
su valor turistico. La utilizacion de la imagen del indigena sobrepasa
por mucho la representacion del patrimonio arqueoldgico como
esencia de lo peruano o lo boliviano (Figura 2). De este modo, el
nativo es objetivado como un objeto de deseo, como un icono al
servicio de una ideologia multicultural, en que la escenificacion
y exotizacion de la diferencia se configuran como una estrategia
discursiva de poder, capaz de construir al “otro”, porque el deseo de
experimentar la diferencia es una de las motivaciones primarias de

los turistas.

Figura 1 — Portada de la guia turistica Hunter Travel Guides
IS
RN E R e U GO ES

SIGHTSEEING

PLACES TO STAY & EAT
JUNGLE TOURS
CULTURAL EXPERIENCES

ANCIENT RUINS

livia

Vivien Lougheed

Fuente: Hunter Travel Guides
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Figura 2 — Portada guia turistica Bradt

Bollwa

THE BRADT TREKKING GUIDE

Fuente: Bradt

Las agencias gubernamentales, por su parte, si bien de ningiin
modo prescinden del icono indigena, parecieran querer girar el foco
de atencion hacia el visitante. Ambos paises destacan y de alglin modo
guian el comportamiento ideal de los turistas, que son representados
disfrutando o consumiendo servicios: deleitandose de las comodidades
de sus alojamientos, practicando deportes nauticos, explorando paisajes
naturales o visitando el patrimonio material equipados con camaras o
posando frente a los monumentos arqueologicos. Al turista nunca se lo
retrata en un entorno urbano y si se lo presenta interactuando con los

locales, es porque es el receptor de un servicio (Figura 3).
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Figura 3 — Portal de Turismo
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Portal Oﬁcwa@mo de Balivia

Fuente: http://turismo.minculturas.gob.bo/

En términos de escenarios, los paisajes naturales pristinos
representados por montanas, lagunas, playas o selvas sin huellas
de presencia humana, aparecen mucho mas frecuentemente que los
escenarios con patrimonio arqueoldgico. En tanto las ciudades sélo
son presentadas en base a algunos hitos arquitectonicos y no existen
referencias a los paisajes cultivados, domesticados.

Todas estas imagenes estan orientadas a un potencial turista
¢ indudablemente alientan una interpretacion ideologica del destino
que se le propone. En otras palabras, el atractivo que potencialmente
convierte un lugar en destino no descansa en las cualidades de la
imagen o en el referente especifico que representa, sino en los mitos
que el conjunto de estas imagenes construye (Figura 4).

Por sobre todo, y recurriendo a la imagen del nativo, se

elabora el mito de lo inmutable. Aislado o periférico al mundo
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contemporaneo, el indigena andino sonriente aparece como una
reliquia que supuestamente atin vive como lo hacian sus antepasados
(Figura 5). Al turista se le ofrece un vistazo a un mundo exotico
y anacronico por eleccidn, libre de cuestionamientos incomodos
acerca de las relaciones asimétricas que han caracterizado la
historia de estas etnias con los poderes occidentales y que ahora se
perpetuan a través del turismo. Esta percepcion se ve reforzada por
las imagenes de una naturaleza virgen que refieren al mito de lo no
domesticado, de lo salvaje. Paisajes aparentemente nunca tocados
por el pie humano, que esperan ser descubiertos y explorados por
los turistas. En definitiva, estos mitos refuerzan una construccion
binaria que estructura el mundo entre moderno/antiguo, avanzado/

decadente, autosuficiente/dependiente de otros para progresar.

Fi_gura 4 — Portal de Turismo

Huancauvelica
Laguna de Pultocc

discursos fotogrificos, Londrina v.16 n.28, p.172-202, jan./jun., 2020 | DOI 10.5433/1984-7939.2020v16n28p172



Juan Pablo Sil¥aEBSGObAF@ Valentina Raurich 193

Figura 5 — Portal de Turismo

Utiliza nuestro exclusivo planificador de
viajes, para encontrar un Tour a tu medida

é Compra passjes al mejor precio

L El mejor catslogo Online : — /
j Planificador de vacaciones de ensuefio rMe( %& I FMEI how'

B Toda la informacicn del PERU la tendrd iy @
- en un salo lugar N Es hora de renovar tus fotos de viaje en Facebook

Vive la leyenda

Danza de las Tijeras - Apurimac

Fuente: https://www.peru.travel/es-lat/

En ese sentido, el turismo forma parte de un marco discursivo
mas amplio en el que se inscriben relaciones de poder y dominio,
que se manifiestan y reproducen a través de textos turisticos como la
fotografia. La pregunta entonces es hasta qué punto este discurso es
recogido y reproducido por el viajero que efectivamente selecciona
estos destinos y se enfrenta a la realidad de los lugares.

La revision de las imagenes producidas por los turistas
revela que en buena medida estas reiteran los motivos y escenarios
descritos anteriormente: indigenas en vestimentas tradicionales
posando o inmersos en actividades tradicionales, amplios paisajes
no intervenidos, hitos arqueologicos y arquitectonicos. Dentro de
esta numerosa reiteracion resaltan contadas excepciones que por su
rareza son reveladoras de lo que las agencias silencian por razones
obvias y que los turistas deciden omitir de sus recuerdos del viaje.
En primer lugar, son pocas las imagenes en las que se muestra
interaccion entre locales y turistas y en esas pocas instantaneas se
presentan dos situaciones: el turista es retratado rodeado de nativos

sonrientes —preferentemente niflos— o el nativo estd prestando un
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servicio al turista —remando un bote, lustrando zapatos, haciendo de
guia (Figura 6 y 7). En general las ciudades son fotografiadas en
planos generales que no dan mas que una imagen del conjunto, sin
embargo las pocas veces que esta regla se rompe es para resaltar la
precariedad de la vida urbana. Pero esas imagenes son anomalias. La
mayoria de los turistas regresan a su lugar de origen para reiterar un
relato en el que todo es fotogénico, no hay pobreza sino tradicion, no

hay relaciones de poder sino nativos acogedores.

Figura 6 — Turista

Fuente: https://www.viajeros.com
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Figura 7 — Turista
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Fuente: https://www.viajeros.com

En este sentido, “la comercializacion del encuentro turistico se
extiende al punto de mercantilizar no solo las artesanias y la imagen
fotografica sino la persona del exprimitivo”. (MACCANNELL,
2007, p. 38) Por lo tanto, la mercantilizacion que el turismo y el
turista hace del nativo, de su medio ambiente y de su estilo de vida,
no es mas que una de las multiples caras que adopta, hoy en dia,
las asimetricas relaciones de poder que se establecen dentro de la
logica del capitalismo tardio. Por otro lado, el turismo se configura
como un espectaculo (en el sentido que Debord le da a este término),
donde a veces no son tan llamativos los extravagantes efectos
que tienen los desmesurados “intentos de los turistas por adoptar
las costumbres de los nativos como los intentos de los nativos

por satisfacer las expectativas de los turistas o, por decirlo de otra
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manera, por adoptar sus propias costumbres expresamente para los
turistas”. (MACCANNELL, 2007, p. 166). Uno de los resultados
tangibles de esto es la fetichizacidon de alteridad que, positivada en
las representaciones de la fotografia turistica y de la practica del
turismo, dejan entrever un cierto enaltecimiento y reivindicacion del
exotismo como autenticidad cultural, reduciendo lo indigena a una a
una serie de imagenes e imaginarios que los despojan la posibilidad
de una inscripcidn social y politica concreta, que se desvanece en su
exotica diferencia devenida como singularidad histérica de su valor

de uso y de cambio.

Conclusiones

Como hemos visto a lo largo de este trabajo, la relacion entre
turismo, patrimonio y fotografia nos remiten hacia una dialéctica de
lo simbolico en la cual, la imagen y el relato que construye el turismo
y el turista sobre una determinada comunidad o parte de ella, dejan
entrever un habitus que es eminentemente dinamico y, tal como sefala
Pierre Bourdieu (2008), se encuentra integrado dentro del campo del
turismo y se constituye en una “estructura y estructurante” —puesto
que organiza las practicas ligadas al turismo y el modo en que son
interpretadas bajo la 16gica del patrimonio y la fotografia, como
en una ‘“estructura estructurada”— que emerge de las condiciones
objetivas que no pueden ser eludidas dentro contexto social del
capitalismo de consumo. De este modo, los habitus del turista y
el campo del turismo absorbe y cosifica el patrimonio y practicas

culturales como bienes de consumo masivo que, representado bajo
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la legibilidad de la practica fotografica, dejan entrever el modo en
que los turistas participan en los procesos de produccidon de sentido
y significacion que hacen de los lugares turisticos un espacio social
signado de acuerdo a los variables posicionamientos que ocupan los
nativos segin su clase, raza, género, etc. (MORANA, 2014). Por
lo tanto, las representaciones fotograficas de la alteridad dentro del
contexto del turismo masivo, al estar insertas dentro de la red de
sistemas simbolicos, se constituyen como herramientas no solo de
conocimiento y construccion del mundo objetivo, sino también de
legitimacion y dominacién de una clase sobre otra (BOURDIEU,
20006).

Esta construccidon del mundo que hace la industria de turismo
(apoyada, incentivada y muchas veces pauteada de acuerdo con
agencias gubernamentales) posee un riesgo particular. A diferencia
de la publicidad de productos en general, cuya funcion principal
es generar falsas necesidades o convencernos de que sus productos
van mas alla que soOlo satisfacer carencias materiales, el turismo
no solo convierte a los pueblos y sus patrimonios en productos de
consumo, sino que modela la percepcion del mundo y su diversidad.
No se trata s6lo de la imagen estereotipada que se proyecta, sino
de como las categorias pueden ser internalizadas hasta el punto en
que el turista que visita el lugar no sélo retrata precisamente aquello
que de antemano ha calificado como representativo sino que, en
ocasiones, a pesar de haberse enfrentado a las complejidades del
contexto historico, cultural, politico y economico del atractivo
turistico, retorna a su cotidianeidad y reproduce sin reservas, pero en
primera persona, el mito aprendido.

En consecuencia, los turistas no solo son consumidores
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pasivos de la industria del turismo, de los clichés y las iméagenes
que adornan la experiencia turistica, son también sujetos activos
y creativos que se apropian de esos discursos publicos y los
transforman en versiones personales destinadas a ser compartidas
con su entorno social (RAURICH, 2009). En tal sentido, el turismo
cultural no es un fendmeno limitado en el tiempo y en el espacio al
momento de la visita turistica. El turismo no es solo un conjunto
de actividades comerciales; también es un marco ideologico, un
espacio de poder capaz de moldear la cultura y los imaginarios de
acuerdo a sus propias necesidades e intereses (DESMOND, 1999).
De ahi que sea un fendmeno que afecte exclusivamente a los paises
no occidentales —los paises del viejo continente son objeto de una
simplificacion similar, anclados para siempre en las glorias de una
antigiiedad 1dealizada— sin embargo, cuando no se dispone de una
industria cultural capaz de difundir otras versiones, la frecuencia
y la alta visibilidad de estas imagenes seleccionadas por agencias
gubernamentales o agentes turisticos invisibilizan las construcciones
alternativas u opuestas.

En definitiva, el riesgo del turismo es que este deviene en un
simulacro del viaje y del encuentro, en el que se disfruta la ilusion de
estarenellugarmientraslosatractivosy percepciones predeterminadas
obscurecen el contacto con la realidad o simplemente la borran.
Dentro de este contexto, las imagenes fotograficas que emergen de
la practica del tursimo se convierten “en [ugares carentes de lugar.
Después que los lugares se han perdido en el mundo, se refugian en
imagenes que les pueden otorgar nuevamente un estatus alternativo
como lugar” (BELTING, 2010, p. 77-78). Se trata, de algin modo,
del Crimen perfecto pronosticado por Baudrillard (2009), que en el
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juego de los simulacros y las simulaciones se pone en tela de juicio la
diferencia entre lo verdadero y lo falso, entre lo real y lo imaginario,

entre el fetiche culturalista y la mercantilizacion de la otredad.
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