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Resumo: A presente pesquisa objetivou responder se ¢é
possivel a construcdo participada do mérito processual
nas acdes coletivas, mediante a realizagdo de audiéncias
publicas virtuais, no contexto da sociedade em rede, a fim
de viabilizar e ampliar a participacao popular. A escolha do
tema se justifica em razao de sua relevancia teorica, pratica
e atualidade, especificamente no que atine a importancia da
democraticidade do provimento final de mérito nas acdes
coletivas. A solugdo apresentada para a problematica ¢ a
utilizacdo do espago virtual para a realizacdo de audiéncias
publicas, com base na ideia de Sociedade em Rede. A
metodologia utilizada foi a pesquisa tedrico-bibliografica
e documental, seguida dos tipos de analises temadticas,
comparativas, tedricas e interpretativas; o recorte do tema
se deu mediante a utilizagdo do método dedutivo. Ao final
da presente pesquisa foi possivel concluir que a hipodtese
analisada obteve resultado afirmativo, ja que as ferramentas
virtuais podem revelar-se como mecanismos de participagao
democratica extremamente eficazes para a implementagdo do
contraditdrio nas agdes coletivas, visto que a tecnologia ¢ um
fendmeno cada vez mais abrangente e facilitador dos avangos
politicos, sociais e processuais.

Palavras-chave: Sociedade em rede; Participagdo popular;
Acgoes coletivas; Mérito participado; Audiéncias publicas.
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Abstract: The present research aimed to answer if it is
possible to participate in the construction of procedural merit
in collective actions, through virtual public hearings, in the
context of the network society, in order to enable and expand
popular participation. The choice of the theme is justified due to
its theoretical, practical and current relevance, specifically with
regard to the importance of democraticity in the final provision
of merit in collective actions. The solution presented to the
problem is the use of virtual space for public hearings, based
on the idea of Network Society. The methodology used was
theoretical-bibliographic and documentary research, followed
by types of thematic, comparative, theoretical and interpretive
analyses; the clipping of the theme took place through the use of
the deductive method. At the end of this research, it was possible
to conclude that the analyzed hypothesis obtained an affirmative
result, since virtual tools can prove to be extremely effective
mechanisms of democratic participation for the implementation
of the contradictory in collective actions, since technology is an
increasingly phenomenon. more comprehensive and facilitator
of political, social and procedural advances.

Keywords: Network society; Popular participation; Collective
actions; Participated merit; Public Hearings.
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INTRODUCAO

O tema-problema da presente pesquisa questiona a possibilidade de construgdo
participada do mérito processual nas a¢des coletivas, mediante a realizacdo de audiéncias
publicas virtuais, no contexto da sociedade em rede, a fim de viabilizar e ampliar a participagao
popular. A tematica aqui apresentada ¢ considerada relevante sob o ponto de vista tedrico
e pratico, haja vista que problematiza a utilizacdo de ferramentas tecnologicas e digitais
como forma de garantir maior democraticidade e exauriéncia argumentativa no contexto da
constru¢ao do mérito processual nas agdes coletivas.

A pesquisa parte do modelo constitucional de processo, especialmente da Teoria das
Acoes Coletivas como Ag¢des Tematicas, de Vicente de Paula Maciel Junior, ¢ da Teoria da
Formacao Participada do Mérito Processual nas Ag¢des Coletivas, de Fabricio Veiga Costa,
ambos da Escola Mineira de Processo, cujas ligdes visam o rompimento com o sistema
representativo e a ado¢do de um sistema participativo, a fim de legitimaro cidadao a propositura
de ag¢des coletivas e oferecer mecanismos de construgdo participada do mérito processual.

Os objetivos especificos sdo os seguintes: observar a construgdo da sociedade
contemporanea, que se apresenta em rede; conhecer a historicidade das agdes coletivas e
as regras aplicadas aos processos coletivos brasileiros atualmente; entender a Teoria das
agOes coletivas como acdes tematicas e a entender a proposta de construgdo participada do
mérito processual; investigar se as novas tecnologias de comunicacao e informagdes possuem
ferramentas capazes de facilitar a participagao popular na constru¢ao do mérito processual nas
agoes coletivas.

As novas tecnologias devem ser investigadas como mecanismos habeis a ampliacao
da participagdo popular no Estado Democratico de Direito, além de analisar se podem ser
utilizadas para a criagdo de um procedimento eficaz de exercicio do contraditério nas acdes
coletivas

Importante lembrar que a implementagao do contraditério deve ser pautada em critérios
decorrentes da racionalidade critica, que obrigue o julgador a andlise racional dos pontos
controvertidos da demanda, levantados pelos grupos tematicos na fase postulatéria. Esses
pontos podem ser debatidos com auxilio de ferramentas virtuais.

A escolha do tema justifica-se pela necessidade de encontrar maneiras de viabilizar
a participacao dos interessados na constru¢cdo dos provimentos finais que os atingirdo, por
meio do levantamento de pontos controvertidos no exercicio do contraditorio nas demandas
coletivas, como verdadeiros legitimados capazes de exercer a cidadania no Estado Democratico
de Direito. E nesse contexto propositivo que se torna imprescindivel que o julgador utilize
apenas os argumentos que guardam relacdo com a pretensao coletiva inicialmente deduzida
para a prolagdo do provimento final.

A hipétese de solugao vislumbrada e oferecida para solucionar a problematica

proposta na presente pesquisa ¢ a observancia da possibilidade de realizacdo de consultas e
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audiéncias publicas virtuais, considerando o irrefreavel avanco da tecnologia da informagao.
A tecnologia ¢ um fendmeno que deve ser utilizado como facilitador dos avangos politicos
e sociais, bem como da superacdo dos Obices enfrentados pelo processo constitucional
democratico, visto que, virtualmente ¢ possivel alcancar um nimero muito maior de
participantes interessados na lide coletiva.

A metodologia utilizada no presente trabalho ¢ a efetuacdo de pesquisa teodrico-
bibliografica, com busca em literatura juridica e social, nacional e internacional. As proposi¢des
que delimitaram o problema foram pautadas num raciocinio hipotético-dedutivo, momento
em que se partiu de proposigdes macroanaliticas, em dire¢cdo de aspectos especificos a
respeito do tema aqui apresentado. A realizacdo de andlises temadticas, tedricas, interpretativas
e comparativas viabilizou o estudo critico do objeto de estudo.

Foram, ainda, escolhidos trés tipos de métodos de investigacdo das ciéncias sociais
aplicadas as ciéncias juridicas como opg¢des de metodologia. Primeiramente, foi realizada a
investigagdo historico-juridica, objetivando-se analisar a evolugao dos institutos do processo
coletivo. O segundo tipo usado sera o juridico-descritivo, uma vez que foi feita uma abordagem
preliminar do problema, ressaltando-se as suas caracteristicas, percepg¢des e descrigoes.
Por fim, o método juridico-propositivo foi utilizado, com a proposi¢do de solucdo para a
problematica trabalhada (Gustin; Dias, 2013, p. 25-29).

A pergunta-problema utilizada como parametro para a delimitagdo do objeto da analise
proposta foi a seguinte: a tecnologia ¢ uma ferramenta efetiva que poderé ser utilizada para
assegurar a exauriéncia argumentativa, a construcdo participada do mérito processual e
a democraticidade do provimento final nas a¢des coletivas? A partir das obras de Manuel
Castells, Fabricio Veiga Costa e Vicente de Paula Maciel Junior, foi possivel demonstrar
que a tecnologia ¢ considerada ferramenta héabil a ampliar o debate processual, mediante a
oportunizacdo de ampla participagdo dos interessados difusos e coletivos na construgdao do

provimento final de mérito nas acdes coletivas.

1 O ESPACO VIRTUAL E A CONFIGURACAO DA SOCIEDADE EM REDE

A terminologia “Sociedade em Rede” foi cunhada pelo autor Manuel Castells.

Castells (2017, p. 62) adverte que “os sistemas politicos estio mergulhados em uma
crise estrutural de legitimidade, periodicamente arrasados por escandalos, com dependéncia
total de cobertura da midia e de lideranga personalizada, e cada vez mais isoladosdos cidaddos™.

A fala do autor pode ser interpretada sistematicamente como o sentimento de descrenga
e descredibilidade do povo brasileiro com os seus representantes, em todos os poderes, haja
vista a impossibilidade de o cidaddo, na maioria das vezes, nao poder participar da construgao
das decisdes estatais de interesse e cunho coletivo.

Corrompidos os trés poderes, aos olhos dos cidaddos, surge uma desmotivacdo na
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participa¢do na tomada de decisdes, o que ndo ¢ diferente nas agdes de natureza coletiva.
Para Castells (2017, p. 64), “observar, analisar e teorizar ¢ um modo de ajudar a construir um
mundo diferente e melhor”.

A partir da teorizacdo das agdes coletivas como agdes temadticas, de autoria de Vicente
de Paula Maciel Junior, e observando o espaco virtual como forma de superar o individualismo
processual, diante das crises do Estado, que deixam os cidaddos céticos e descrentes ao tomar
decisdes processuais sem a sua participacdo, ¢ possivel implementar o contraditorio nos
processos coletivos por meios eletronicos, com base na racionalidade critica decorrente da
sociedade em rede.

O foco desse topico ¢ analisar o paradigma da tecnologia da informac¢ao, bem como
a cultura da virtualidade real, em que alguns autores se propdem a analisar a integracao da
comunicagao eletronica, o fim da audiéncia de massa e o surgimento de redes interativas, com
o intuito de promover uma conexdo entre os estudos de virtualidade e sociedade em rede e a
teoria das acdes coletivas como agdes temadticas para fomentar a criacdo de mecanismos de
participagdo democratica nos processos coletivos, especialmente, por meio da implementagao
de consultas e audiéncias publicas eletronicas.

Diante do surgimento de redes interativas na “galéxia da Internet” (Castells, 2003), o que
se percebe ¢ a possiblidade promover uma correlacdo entre as novas tecnologias e as teorias que
propde promover o cidaddo ao status de legitimado nos processos judiciais de natureza coletiva,
evidenciando sua participagdo efetiva na constru¢do do mérito processual e oxigenando o cenario
com diferentes inteligéncias coletivas, com vias a garantir decisdes efetivas ao jurisdicionado
frente aos direitos coletivos protegidos constitucionalmente.

Pierre Lévy (2015, p. 29) explica que a inteligéncia coletiva:

E uma inteligéncia distribuida por toda parte, incessantemente valorizada,
coordenada em tempo real, que resulta em uma mobilizacdo efetiva das
competéncias. Acrescentamos a nossa defini¢ao este complemento indispensavel:
abase e o objetivo dainteligéncia coletiva sdo o reconhecimento e o enriquecimento
mutuos das pessoas, e ndo o culto de conformidades fetichizadas ou hipostasiadas.
Uma inteligéncia distribuida por toda parte: tal é nosso axioma inicial. Ninguém
sabe tudo, todos sabem alguma coisa, todo saber esta na humanidade. Nao existe
nenhum reservatério de conhecimento transcendente, € o saber ndo é nada além
do que o que as pessoas sabem

Aplicando-se a filosofia de Lévy ao modelo de processo coletivo participado, proposto na
Teoria das agdes coletivas como ac¢des tematicas de Vicente de Paula Maciel Junior, percebe-se que
o espaco de debate processual dos grupos tematicos ¢ um lugar capaz de garantir a interlocucao
racional e critica que oxigena o espaco com interesses apontados por diversos atores.

Nesse conjunto de circunstancias, o espaco virtual para a realizagdo de audiéncias
publicas é capaz de permitir interagcdo ilimitada entre os atores processuais. As tecnologias

utilizadas para acessar o espago virtual ndo devem possuir um fim em si mesmas (e, mais, devem
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ser regulamentadas), pois ndo podem retirar o protagonismo humano (Lassale, 2019, p. 154).
Todavia, tais tecnologias sdo capazes de viabilizar a construgao participada do mérito processual,
superando problemas antigos como a impossibilidade de gestdo do processo pelo judiciério e pelo
julgador diante da grande quantidade de interessados na demanda participando de forma direta.

E Pierre Lévy (2011, p. 20-21), também, quem se debruga a definir o que é o espago

virtual, ou o que ¢ o virtual e como as comunidades virtuais se organizam.

Uma comunidade virtual pode, por exemplo, organizar-se sobre uma base de
afinidade por intermédio de sistemas de comunicagao telematicos. Seus membros
estdo reunidos pelos mesmos nucleos de interesses, pelos mesmos problemas: a
geografia, contingente, ndo ¢ mais nem um ponto de partida, nem uma coergéo.
Apesar de “ndo-presente”, essa comunidade esta repleta de paixdes e de projetos,
de conflitos e de amizades. Ela vive sem lugar de referéncia estavel: em toda parte
onde se encontre seus membros méveis... ou em parte alguma. A virtualizagao
reinventa uma cultura ndémade, ndo por uma volta ao paleolitico nem as antigas
civilizagdes de pastores, mas fazendo surgir um meio de interagdes sociais onde
as relacdes se reconfiguram com um minimo de inércia.

Neste novo cenario de virtualidade ha novos espagos e novas velocidades. O real ndo € o
contrario do virtual, mas sdo forgas que se potencializam. E essencial a procedimentaliza¢do dos
processos coletivos judiciais eletronicos o uso do ciberespaco, enfrentando os impactos negativos a
partir de tendéncias mais positivas que permitem a participacao do que Lévy chama em suas obras
de “coletivos inteligentes”. Os cidaddos legitimados, em coletividade inteligente, sdo capazes de
criar um local de debate processual isotopico, isocritico e isoménico que mobilize efetivamente as
competéncias.

O que incentiva a inovagdo interativa entre as ciéncias ¢ o que ainda ndo foi
procedimentalizado, ou estruturado, como prefere chamar Castells. O desejo de inovar deve
ser forte o bastante para impedir o regramento das forgas repressivas tradicionais (Castells,
2017). Primeiro implementa-se o que foi procedimentado na teoria, sem julgamento de valores
ou apontamento de possiveis consequéncias, ¢ depois, com base em observagao e analises,
decide-se, com base na flexibilidade, se a experiéncia deve ou ndo permanecer ativa. Assim,
caso a experiéncia de utilizacdo de ferramentas virtuais no ambitodo poder Judiciario seja, de
alguma forma, negativa (ndo prospere ou nao supere as expectativas), nada impede que sejam
obstadas, pois a caracteristica da flexibilidade do novo paradigma tecnologico assim permite
(Castells, 2017).

Inserindo o processo (tradicionalmente individual — escola instrumentalista) no
contexto historico de comunicagao apresentado por Castells, € possivel perceber que durante
muito tempo o processo foi pautado num procedimento exclusivamente escrito, restringindo
a participagdo oral das partes na constru¢do do mérito processual. As partes sempre foram
representadas por seus advogados, que juntavam aos autos pegas técnicas sem, contudo,

permitir a participacao direta dos interessados na lide na constru¢do do provimento final

REVISTA DO DIREITO PUBLICO, Londrina, v. 18, n. 3, p. 68-90, dez. 2023. DOI: 10.5433/24157-108104-1.2023v18n3p.68-90



74

VIRTUALIDADE, SOCIEDADE EM REDE E A POSSIBILIDADE DE CONSTRUCAO PARTICIPADA DO MERITO NAS ACOES
COLETIVAS

de mérito. O principio da oralidade foi teorizado no sentido de promover maior celeridade
e economia processual, desburocratizando parcialmente o tramite das acdes judiciais, no
momento em que permitiu que os titulares da pretensdao deduzida em juizo pudessem debater
com maior amplitude os pontos controversos da demanda e, assim, participarem de forma
mais direta da constru¢do do provimento final de mérito.

Essas mudancgas ndo alcancaram as agdes coletivas que, pela impossibilidade —
infundada — de ouvir todos os interessados, ainda hoje utilizam a figura do representante
adequado, impedindo a interlocugdo direta entre as partes, mesmo no Estado Democratico
de Direito que prevé constitucionalmente a participagdo de todos na constru¢do da decisdo
final de mérito. A legislacao brasileira vigente (Lei 4.717/65 e Lei 7.347/85) ndo condiciona
o julgamento do mérito da pretensdo coletiva a obrigatoriedade de realizacdo de audiéncias
publicas, ou seja, os sujeitos diretamente afetados pelos efeitos juridicos da decisdo final de
mérito ndo possuem o direito de serem coautores do provimento final de mérito, fato esse que
compromete de forma significativa a legitimidade democratica do provimento estatal.

No entanto, com o surgimento da nova cultura, denominada por Castells (2017, p.
415) como “cultura da virtualidade real”, que exerce forte influéncia sobre os interesses
sociais e as politicas governamentais, e permite englobar textos, sons € imagens no mesmo
processo, vislumbra-se a possibilidade de utilizagdo de ferramentar virtuais para coletar as
manifestacdes de todos interessados que pretenderem dialogar em juizo, sem prejudicar o
célere e econdmico andamento processual e procedimental.

Castells (2017, p. 442) ensina que “os usudrios da internet ingressam em redes
ou grupos on-line com base em interesses em comum, e valores, € ja que t€m interesses
multidimensionais, também os terdo suas afiliagdes on-line”. Esse raciocinio de Castells ¢
completamente compativel com o raciocinio de Vicente de Paula Maciel Junior, ao elucidar
sobre a Terias das A¢des Temadticas, visto que para a formagao dos grupos tematicos que
atuardo no processo coletivo € necessaria a conexao dos interesses em comum dos integrantes.
Os interessados na acao coletiva sdo identificados justamente pelo fato, bem, ou direito difuso
lesado que os atinge simultaneamente, permitindo-se o fendmeno processual da legitimacgao
democratica para agir (Maciel Junior, 2006, p. 176). Assim, uma vez que os legitimados a
propositura de agdo coletiva dividem o mesmo direito (formado pela validagdo dos interesses
individuais), o uso de redes online viabilizaria com maior facilidade a interlocugdo entre
esses interessados, para alcangar a formagdo participada do provimento final em perfeitas
condig¢des processuais, combase nas premissas constitucionais do processo coletivo no Estado
Democratico de Direito.

Castells (2017, p. 446) adverte que ““as pessoas moldam a tecnologia para adapta-la
a suas necessidades”. Assim, se a necessidade ¢ ampliar as oportunidades de participagdo
na tomada de decisdes da vida politica, a internet ¢ o fendmeno contemporaneo ideal para
proporcionar tal participacao.

Para compreender melhor a conexao entre a virtualidade, a Sociedade em Rede e a
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Teoria das A¢des Coletivas como A¢des Tematicas € necessario entender a construcao da atual

ideia acerca das a¢des de natureza coletiva no Brasil.

2 ACOES COLETIVAS NO BRASIL

Na literatura juridica existem dois importantes posicionamentos tedricos quanto
ao modelo de Processo Coletivo no Brasil. O modelo positivado no ordenamento juridico
brasileiro € o sistema representativo. O segundo posicionamento, defendido neste trabalho,
com base na Teoria das A¢des Coletivas como Ag¢des Tematicas, de autoria de Vicente de
Paula Maciel Junior, € o sistema participativo.

O modelo representativo da Civil Law, adotado pela legislacao brasileira, tem grande
influéncia das Class Actions norte-americanas, observadas algumas diferengas. No modelo
representativo da Common Law existe a figura da “representacdo adequada”, no qual o
autor da demanda atua em nome proprio e representa em juizo os interesses dos demais
interessados difusos e coletivos. Ao juiz cabe apreciar se essa representatividade ¢ adequada

ou ndo. Nas palavras de Vicente de Paula Maciel Junior (2006, p. 139-140):

Aquele que propde a agdo (chamado de class actor) ndo precisa de prévia
autorizagdo através de lei especifica. Normalmente ¢ uma associagdo que se
apresenta em juizo como representante de uma classe. [...] O juiz deve exercer
um importante papel de controle da admissibilidade da representacao.

Diferentemente da forma como se d4 a representacao adequada no modelo da Common
Law, no Brasil, os representantes — legitimados para a propositura de agdo — sdo definidos
previamente pela legislacdo, a exemplo do artigo 5° da Lei de Ac¢ao Civil Publica (Lei
7.347/85). No modelo de processo coletivo brasileiro, fundado no sistema representativo, o
legislador elegeu aprioristicamente os legitimados ativos extraordinarios a propositura da agcao
civil publica, como € o caso do Ministério Publico e dos entes da administragao publica direta.
Os cidadaos, ou seja, os interessados difusos ou coletivos diretamente atingidos pelos efeitos
juridicos do provimento final de mérito, além de ndo terem legitimidade processual ativa
para a propositura da agao civil publica, ndo possuem direito de participarem diretamente da
constru¢ao da decisdo final de mérito, comprometendo-se, assim, a legitimidade democratica
do provimento final.

O atual modelo de Processo Coletivo brasileiro, pautado no sistema representativo com
legitimados definidos previamente em lei, ndo se coaduna com os fundamentos da soberania
e de cidadania do Estado Democratico de Direito, trazidos, junto aoutros fundamentos, pelo
artigo 1° da Constituicao Federal de 1988, tampouco com os ideais de Processo Constitucional,
sobretudo pelo fato de desconsiderar o cidaddao como parte devidamente legitimada para

propor a agao coletiva, conforme o rol de legitimados da Lei 7.347/85, Lei de Agao Civil

REVISTA DO DIREITO PUBLICO, Londrina, v. 18, n. 3, p. 68-90, dez. 2023. DOI: 10.5433/24157-108104-1.2023v18n3p.68-90



76

VIRTUALIDADE, SOCIEDADE EM REDE E A POSSIBILIDADE DE CONSTRUCAO PARTICIPADA DO MERITO NAS ACOES
COLETIVAS

Publica, entre outras leis de carater coletivo, que ndo elencam o cidaddo entre os detentores do
direito de propor agdo coletiva. E, a partir do momento em que o legislador opta pelo sistema
representativo, definindo taxativa e restritivamente quem comporda o rol de legitimados,
limitando outros interessados, as questdes que podem ser levadas ao debate no processo

coletivo também ficam limitadas. Para Fabricio Veiga Costa (2012, p. 3):

[...] a génese do atual modelo de processo coletivo brasileiro encontra-se no
processo civil, que por ser de natureza liberal ndo propde uma teoria geral do
processo de cunho democratico, mas, sim autoritario, em que o julgador é quem
define os legitimados a participarem da relagdo processual, assim como institui
unilateralmente as matérias de fato e de direito a serem discutidas ao longo do
procedimento. O mérito processual, nesse contexto, € visto como a repercussao
das questdes (faticas e juridicas) que o autor e o demandado submeteram a
apreciagdo dojuiz.

Ainda que se tente alcangar a coletividade, buscando afastar as regras do processo
individual, no atual sistema de processo coletivo brasileiro — pautado no julgamento da agdo a
partir do sujeito e ndo a partir do objeto, com rol legislativo preestabelecido de representantes/
substitutos processuais — prevalece o modelo de processo autoritario (autocratico), sem a
discursividade necessaria para a formag¢ao de um provimento justo e adequado, que atinja de
maneira igualitaria e satisfatoria todos os direitos de massa.

O modelo de processo coletivo representativo, adotado expressamente pela Lei
7.347/85, ndo se coaduna com o Estado Democratico de Direito, haja vista que o texto da
Constituicdo brasileira de 1988, em seu artigo 1., € categérico ao estabelecer a cidadania e a
soberania popular como um dos pilares do modelo constitucional de processo.

Nesse contexto propositivo pode-se afirmar que, o fato de a realizagdo de audiéncia
publica ndo ser requisito para o julgamento do mérito da pretensdo na acao civil publica,
tem-se a auséncia de legitimidade democratica do provimento final de mérito, haja vista a
desnecessidade de os interessados difusos e coletivos serem coautores da decisdo final de
mérito.

Em razdo disso, urge a elaboracao de reflexdes juridicas constitucionalizadas acerca
da sistematizacao juridico-legislativa das agdes coletivas no Brasil, pautadas na aproximagao
entre Constituicdo e Processo. Para tanto, cabe observar a historia do processo coletivo ao
longo da evolucdo da humanidade, com a influéncia do modelo romano de a¢ao popular e das
class actions norte-americanas, para demonstrar, assim, como se deu a constru¢do do atual

pensamento sobre coletividade no ambito do sistema representativo.
2.1 BREVES CONSIDERACOES E HISTORICO DAS ACOES COLETIVAS NO BRASIL

As agdes coletivas ndo s@o um mecanismo contemporaneo de tutela dos interesses

metaindividuais e, apesar de possuirem origem incerta, € possivel apontar as agdes populares
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da Roma antiga como o primeiro registro que se tem da protecao desses interesses. “As agdes
populares do processo romano foram a forma embrionaria de tutela judicial dos interesses
supraindividuais™ (Leonel, 2017, p. 55).

Antdnio Gidi (2007) explica que os principais objetivos de uma agao coletiva sdo a
economia processual, a efetivacdo do direito material e o acesso a justica. Para Gidi (2007,
p. 25), outros objetivos podem ser apontados ao longo da historia das agdes coletivas, no
entanto, “tais objetivos podem ser considerados secundarios, em face dos objetivos elencados
acima”.

Sobre o objetivo da economia processual compreende-se a capacidade que uma acao
coletiva tem de substituir — talvez o melhor seja dizer integrar ou unificar —, diversas demandas
individuais em apenas um processo, reduzindo significativamente os custos da lide.Apesar de
uma ac¢ao coletiva ser mais complexa do que uma acgao individual e, portanto, exigir mais
tempo, habilidade e empenho na sua resolugdo, ainda assim € possivel notar uma economia
processual, primeiramente para o Judiciario, que atuard em um unico processo e também para
os autores que poderdo ratear as despesas processuais. De certo que os custos de uma agao
coletiva s3o maiores do que de uma acao individual, no entanto, devido ao grande nimero
de interessados/ legitimados envolvidos no rateio, esses custos acabam ficando bastante
reduzidos, se for comparar com as diversas agdes individuais que poderdo ser propostas para
resolver a mesma demanda de natureza metaindividual.

Sobre os beneficios da economia processual para o réu, Antonio Gidi (2007, p. 26)

explica que:

[...] em muitos casos, porém, o réu esta ainda mais interessado em uma solucéo
unica e uniforme da controvérsia do que o grupo-autor. E isso ndo acontece
somente quando o réu espera sair vitorioso no processo coletivo. Ainda que agdo
coletiva seja julgada procedente, ela pode ser uma solugdo muito mais econdmica
e menos desgastante para o réu do que enfrentar despesas com as intimeras agdes
individuais semelhantes relacionadas @ mesma controvérsia.

Assim, mesmo que ndo parega, para o réu o resultado de uma ag¢ao coletiva tambémé
mais interessante em relagdo ao resultado de varias agdes individuais. Primeiro, porque se a
pretensdo requerida na inicial for julgada improcedente e o réu vencer a disputa judicial, este
ficara livre de quaisquer 6nus. Segundo, porque, mesmo perdendo a agdo e sendo condenado
ao pagamento de verbas indenizatdrias, trata-se de uma uUnica a¢do com um unico valor,
facilitando a situagdo do réu. H4 vantagem, ainda, no que tange ao pagamento de honorarios
advocaticios, que serdo devidos numa unica acdo e ndo em milhares de possiveis acoes
individuais, cujos valores, apesar de menores, quando somados, ultrapassariam, e muito, o
valor das custasde um processo coletivo.

Ademais, independentemente de a agado ser julgada procedente ou improcedente, seus

efeitos sdo erga omnes e vinculam todos os interessados, o que torna a questao indiscutivel
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novamente, beneficiando o réu. Em que pese essa situacdo ser apontada como beneficio
para o réu, essa pesquisa traca criticas ao efeito erga omnes do provimento final de mérito
construido no modelo representativo de forma autocratica (antidemocratica).

As agoes coletivas também objetivam a efetivacdo do direito material e a promogao
de politicas publicas do Estado. E possivel, por meio de uma agio coletiva, corrigir um ilicito
com determinagdes repressivas ou estimular o cumprimento voluntario de um direito, quando
a decisdo representa uma medida profilatica (Gidi, 2007, p. 33).

A propria sociedade gera a possibilidade de uma instituicdo violar coletivamente
direitos de um grupo e “o principal fator de estimulo a pratica de ilicitos de pequeno valor
contra um grupo de pessoas em uma sociedade desprovida da tutela coletiva de direitos ¢ a sua
alta lucratividade associada a certeza de impunidade” (Gidi, 2007, p. 33). As agdes coletivas,
portanto, servem como mecanismos para remediar e/ou desestimular a pratica desses ilicitos.

Muitas vezes os valores de verbas indenizatérias arrecadados em juizo como forma
de reparacdo pelos danos causados nem vao para os titulares do direito, mas sdo revertidos
para a concretizacao de politicas publicas, representando um importante carater pedagogico. O
amplo acesso ao Judiciario pelas pessoas, cujos direitos sdo lesados, serve como estimulo ao
cumprimento voluntario da lei de um desestimulo a pratica de outros ilicitos.

Por fim, quanto ao objetivo de acesso a justi¢a, Antonio Gidi explica que a agdo coletiva
¢ um instrumento pratico que da efetividade ao direito de acesso a justica, muitas vezes, €
por muitos motivos, inalcangcado individualmente. As agdes coletivas podem proporcionar
protecao aos interesses de pessoas financeira e tecnicamente hipossuficientes, que por vezes
nem sabem que sofreram violagdo de seus direitos ou ndo tenham condi¢des necessarias para

procurar defendé-los em juizo. Sobre isso, Antonio Gidi (2007, p. 31) afirma que:

A agdo coletiva também pode proporcionar a protecdo de pessoas hipossuficientes,
que nem mesmo sabem que seus direitos foram violados ou n3o possuem
iniciativa, independéncia ou organizacao necessarias para fazé-los valer em juizo.
Potenciais beneficiarios sdo criangas, deficientes fisicos ou mentais, pessoas
pobres ou de pouca educacdo ou simplesmente ignorantes dos fatos ou dos seus
direitos.

O sistema participativo, no Estado Democratico de Direito, adotado pela Constituicdo
de 1988, deu ensejo ao surgimento do processo coletivo no sistema de participacdo. Para
a autora Naony Sousa Costa (2016, p. 17), “véarios institutos de tutela coletiva no ambito
do processo brasileiro receberam influéncias liberais e autoritdrias, em especial por ndo se
vislumbrar a autonomia deste, bem como por entender o processo coletivo como ramo do
processo civil”.

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 preocupou-se em criar e
determinar a regulamentagdo de mecanismos que protejam e defendam os direitos de massa

em sede processual. Basta analisar alguns dispositivos de natureza claramente coletiva para
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concluir essa afirmacdo. O artigo 5° da Constitui¢do Federal de 1988 apresenta diversos
incisos de carater coletivo, como o inciso XXI que dispde sobre a legitimidade das entidades
associativas para representar seus filiados; o inciso LXX que prevé a impetracdo de mandado
de seguranga coletivo e o inciso LXXIII que informa a legitimidade do cidaddo para a
propositura de agdo popular.

O processo coletivo pautado nas premissas do modelo constitucional de processo — ou
seja, como uma garantia que possibilita o exercicio da cidadania por meio da concretizagao
dos direitos fundamentais previstos constitucionalmente — € capaz de assegurar a prolagdo de
decisdes que efetivamente respeitem e respondam as demandas da coletividade. Para tanto,
ndo basta que os interessados estejam resguardados do direito de acesso ajurisdi¢cao por meio
da representagdo e da substituicdo processual, ou mesmo por meio da propositura direta de
acdes judiciais. E necessario garantir ampla dialogicidade no momento da implementagio do
contraditdrio e da formacao do mérito nos processos coletivos, para que se obtenham decisodes
com a devida efetividade processual.

O atual modelo de processo coletivo, que se constitui a partir dos ideais liberais
individualistas e em bases representativas, ndo se coaduna verdadeiramente com as propostas
democraticas trazidas pela Constituicdo de 1988, visto que ndo inclui o cidaddo no rol de
legitimados ativos para a propositura das demandas coletivas, cujos provimentos finais lhes
interessam e os afetam diretamente. De acordo com a explicagdo de Juliana Maria Matos
Ferreira (2017, p. 37):

Partimos da premissa que as concepgdes de democracia que excluem os cidaddos
de uma incondicional participagdo e incessante atividade fiscalizadora das fungoes
estatais afastam-se de qualquer legitimidade, ndo se sustentando diante dos
objetivosconstitucionais e da perseguicdo da democracia participativa pretendida
pela Constituicdo de 1988.

Preocupado com o enfoque subjetivista que agdes coletivas possuem hoje no Brasil,
o autor da escola mineira, Vicente de Paula Maciel Junior, teorizou as ag¢des coletivas como
acdes tematicas, visando garantir a concretizagdao dos objetivos constitucionais por meio
de uma democracia verdadeiramente participativa, que nao exclui o cidadao das atividades
publicas (seja de participagao ou de fiscalizacdo, conforme sugere Ferreira (2017).

A teoria das ac¢des coletivas como agdes tematicas foi proposta para procedimentalizar
o processo coletivo no modelo constitucional de processo, determinando que a ac¢ao coletiva
deva ser proposta a partir do seu objetivo (pretensdao metaindividual), e ndo a partir do sujeito,
como ¢ feitono atual sistema. O autor dessa teoria critica o rol taxativo de legitimados das agoes
coletivas brasileiras e propde sua ampliacao para integrar o cidadao e garantir a participagao
popular nos processos coletivos, oportunizando a discussdo para todos os interessados no

provimento final. Maciel Junior. Baseia seus estudo no fato de que:
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O Estado Democratico de Direito nos trouxe como legado a necessidade de
vivermos a difusdo da racionalidade, que se concretiza por meio de uma infinidade
de processos decisorios. Participamos diariamente em nossas vidas em sociedade,
deuma centena de situacdes juridicas que nos obrigam a manifestarmos nossos
interesses e defende-los, para que prevalecam nos casos concretos (Maciel
Junior, 2006, p. 19).

A referida teoria merece ser estudada em topico apartado, para garantir melhor
compreensao e aderéncia com o objeto da presente pesquisa.

2.2 AcOES COLETIVAS COMO ACOES TEMATICAS

Apesar de elevados ao status de garantias constitucionais, os direitos coletivos e difusos
(pretensdes metaindividuais) ainda tem a sua tutela compreendida a partir da estruturagdo
individual de processo, o que obsta a superacdo de indagagdes e questionamentos de ordem
coletiva, perpetuando-se os equivocos doutrinarios sobre as questdes de massa que devem
ser tuteladas pelo Estado e regulamentadas pelo ordenamento juridico com especificagdes
proprias de um processo coletivo constitucionalizado.

O avanco nas reflexdes cientificas aqui apresentadas exige a sistematizacdo de
proposigdes teodricas que abordem especificamente o processo coletivo, os direitos difusos e
coletivos. E nesse contexto propositivo que o jurista Vicente de Paula Maciel Junior propde
a teoria das agdes coletivas como agdes tematicas: a definigdo dos interessados difusos e
coletivos que participardo da construgdo dialdgica do provimento final de mérito ocorrera
a partir do objeto da lide, e ndo podera ser reflexo de definigdes aprioristicas do legislador,
que escolheu, por exemplo no artigo 5, da Lei 7.347/85, quem seriam os legitimados ativos a
propositura da agdo civil publica, excluindo-se o cidaddo individualmente desse rol.

O objetivo da teoria das acdes coletivas como agdes tematicas, elaborada por Vicente
de Paula Maciel Junior, da Escola Mineira de Processo, ¢ analisar o processo coletivo a partir
do objeto, diferentemente do que propde a Escola Paulista, que visaestudar o processo a partir
do sujeito.

E habito no ambito do processo coletivo a utilizagdo dos termos “direito” e “intresse”,
sem a devida distin¢ao tedrico-conceitual necessaria. No entanto, usar essas expressdes como
sendo sindnimas ¢ um equivoco que a teoria das agdes tematicas se propde a superar. Maciel
Junior faz uma profunda analise sobre o conceito de direito ditado por Rudolfvon Thering (que
considera ser a origem do problema) e perpetuado pelos juristas, segundo oqual o direito € o
interesse juridicamente tutelado (Maciel Junior, 2006, p. 19).

A primeira consideragdo importante € que esse conceito foi adotado em uma época da
histéria em que o individuo vivia no Estado Liberal, de cunho autocratico e centralizador. A
partir dessa percepgdo, Maciel Junior revisitou as ideias de Thering e buscou esforcos para
ressignificar os conceitos de direito e interesse, e enquadra-los no atual Estado Democratico

de Direito, superando o carater individualista das questdes sociais e massificadas. A conclusdao

REVISTA DO DIREITO PUBLICO, Londrina, v. 18, n. 3, p. 68-90, dez. 2023. DOI: 10.5433/24157-108104-1.2023v18n3p.68-90



81

FABRICIO VEIGA COSTA E RAYSSA RODRIGUES MENEGHETTI

de Maciel Junior (2006, p. 43) é a de que:

Os interesses nunca serdo confundidos com os direitos, visto que os primeiros
sempre serdo manifestacdes individuais de vontade, enquanto os direitos
pressupordo sempre um processo social de validagdo e reconhecimento da
legitimidade dos interesses manifestados. [...] Em verdade ndo haveria interesses
difusos ou coletivos, porquanto admitimos que os interesses sdo sempre
individuais, sempre ocorrem e se exaurem na esfera particular do individuo. Os
interesses sdo manifestagOes, afirmagdes unilaterais da vontade em face de bens.

Os interesses sao manifestagdes de vontade individual com relagdo a determinado
bem da vida; ja os direitos sdo construdes teoricas de cunho coletivo, que ultrapassam os
estudos desenvolvidos na esfera meramente individual. Apesar de constituirem conceitos
diferentes, interesse e direito se interrelacionam namedida em que os interesses, considerados
manifestacdes de vontade dos individuos, s3o a base da formacao dos direitos coletivos.
Esses direitos devem ser reconhecidos apds ampla e justa discussdo pelos detentores dos
interesses. Assim, todo direito possui interesses envolvidos na sua formagao, mas nem todo
interesse (ou soma de interesses) criard um direito. Os direitos, nesse contexto tedrico, seriam
reflexo do amplo debate plebiscitario de ratificacao e legitimidade democratica dos interesses
individuais. Maciel Junior (2006, p. 152) destaca, ainda, a diferenga entre interesse e vontade,

ensinando que:

O interesse ¢ a manifestagdo de um sujeito em face de um bem. A vontade € o
direcionamento do desejo de um individuo ou grupo, mediante a manifestacdo

r

expressa nos termos do direito. [...] A vontade é resultante do processo de
discussao dos interesses e vai prevalecer segundo os critérios legais estabelecidos
para disciplina-la. A vontade representa o sentido que devera ser seguido pelo
grupo, mesmo que os interesses de seus membros ndo coincidam integralmente.

Nesse sentido, constitui atecnia cientifica dizer que os direitos coletivos sao a reunido
de todos os interesses individuais. A garantia gira em torno da oportunidade de debate,
momentoem que os individuos podem manifestar seus diversos (e até contrarios) interesses.
Apos intensa deliberagao, prevalece a vontade da maioria, mas nunca a vontade de todos
podera ser concretizada.

Essa discussao, travada em torno dos significados terminolédgicos de direito e interesse,
tem forte relevancia pratica, sobretudo no contexto de Estado Democratico de Direito, visto
que, com o aumento do nimero de demandas transindividuais, ¢ importante distinguir as
manifestagdes individuais (interesses) das coletivas (direitos). Mesmo que a norma juridica
regule a matéria de direito, a existéncia de diferentes interessados exige o amoldamento das
vontades individuais que, de forma participada, por meio de ampla dialeticidade, permitira a
formagao do objeto/ do mérito e, ao final, do proprio direito. Em concordancia com os ideais

de Maciel Junior, torna-se imperioso posicionar-se contrariamente a utilizagdo dos termos
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interesse e direito, como se fossem sinénimos.

Em que pese a impossibilidade de se falar em interesses coletivos ou difusos — mas
apenas direitos coletivos — ¢ viavel a utilizacdo do termo interessados coletivos ou difusos,
visto que numa agao ¢ possivel que esteja presente o interesse individual de cada um. A autora

Juliana Maria Matos Ferreira (2017, p. 139) sugere que:

A permanéncia de conceitos ja ultrapassados permite, na atualidade, a utiliza¢ao
do interesse como pertencente a grupos, categorias ou classes que serdo
representados por um Unico sujeito capaz de delinear qual € o “interesse geral”
do grupo. Talvez este seja o motivo para manutengdo do equivoco. Erronea, neste
sentido, ¢ a conferéncia de legitimidade apenas a um ente capaz de representar o
grupo, estruturagdo que nao deve servir de base para a procedimentalizacao do
direito coletivo.

Com essa fala de Ferreira (2017) € possivel perceber o equivoco do legislador que
conferiu legitimidade para apenas um ente agir em nome do grupo e nesse momento inicia-se
a reflexdo sobre a deficiéncia na estrutura do processo civil tradicionalmente individualista,
transposto paraas agdes coletivas, com base nas agdes tematicas. Contrariando o tradicionalismo
representativista da legislacdo vigente, o autor Fabricio Veiga Costa (2012, p. 217-218) diz
que “considerando-se que o processo coletivo democratico € o locus do debate juridico e amplo
da pretensdo, serao legitimados ao provimento todos aqueles sujeitos que demonstrarem interesse
em participar do discurso juridico da pretensao”.

Cumpre lembrar que, no Estado Democratico de Direito o individuo ndo recebe mais
o enfoque que recebia em outros modelos de Estado diante de um conflito de interesses,
ndo podendo mais ser considerado sujeito de direitos. Assim, surge a proposta de analise dos
direitos coletivos e difusos sob a dtica do objeto, pela teoria das agdes como agdes tematicas.
Maciel Junior (2006, p. 119) demonstra a capacidade de participacdo dos cidadaos nas acoes

de objeto difuso:

As demandas coletivas ressaltam temas que muitas vezes afetam um namero
indeterminado de pessoas e inclusive o proprio Estado. E inegavel que a demanda
coletiva possui, portanto, uma grande forca participativa [...] Isso representa uma
forma de linguagem juridica adequada a colocagdo em debate do discurso sobre
questdes controvertidas na sociedade.

Ocorre que, essa “forca participativa”, afirmada pelo autor, fica prejudicada diante
do atual modelo de processo coletivo no Brasil, visto que o cidadao ¢ excluido do rol de
legitimados ativos para a propositura de acdes coletivas. Essa restricao ¢ criticada pela teoria
das agdes como agdes tematicas, que tem como foco criar uma proposta expansionista para
a legitimidade ativa nas ag¢des coletivas, permitindo aos cidaddos atuarem com sua forca

participativa. Para Maciel Junior (2006, p. 121):
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Em uma logica compreensivel, mas perversa, tanto os legisladores quanto os
governantes utilizaram-se do instituto processual da legitimagdo para agir como
um mecanismo limitador do acesso a justica a todos os interessados difusos.
Com isso, somente teriam a possibilidade de ajuizar a demanda coletiva algumas
poucas entidades e desde que cumprissem certos requisitos pré-estabelecidos na
norma.

Essa limitagdo a legitimidade para agir ndo coaduna com as premissas do modelo
constitucional de processo, trazidas pela Constitui¢do brasileira de 1988, que adotou o Estado
Democratico de Direito. Tal limitagdo encontra respaldo na fragil afirmacao de que ¢ melhor
para os interessados serem representados em juizo, pois quem os representa tem a prerrogativa
de ser adequado e disponivel para resolver as questdes processuais em nome de todos, além de
considerar vantajosa a manifestagdo indireta sobre a falsa expectativa de garantir celeridade e

economia processual. Para o autor Fabricio Veiga Costa (2012, p. 218):

E temerario reconhecer como legitimo tal entendimento, visto que argumentos
ideologicos construidos a partir de uma visao cronoldgica e temporal do processo
ndo podem ser considerados democraticamente legitimos, haja vista que sao
instrumentos de sumarizagdo da cogni¢do e de limitagdo substancial do espago
processual de debate juridico e fatico do cerne do objeto da acgdo coletiva.

Nas agOes temadticas a legitimacgdo supera o sistema de representacdo e propde um
verdadeiro sistema participativo, decorrente de deliberagdes e debates sobre todos os pontos
controvertidos que estejam atrelados ao objeto central da demanda, nos moldes da Constitui¢ao
Federal de 1988. Assim, “a acdo coletiva deve ser uma demanda que viabilize a discussdo de
“temas”.Esses temas sdo0 os fatos ou situagdes juridicas que afetam os interessados” (Maciel
Junior, 2006, p.178). E importante ressaltar, nesse contexto propositivo, que o direito de
participagao dos interessados difusos e coletivos, na formagao e constru¢ao dialética do mérito
da pretensao deduzida, devera ser exercido isonomicamente com o direito de contraditério, de
ampla defesa e do devido processo legal que devera ser assegurado a parte demandada.

O direito de o demandado exercer o direito de defesa, de produzir provas e de tornar
controversos os fatos alegados devera ser assegurado antes do despacho saneador, como forma
de evitar o error in procedendo e, assim, tornar nulo o provimento final de mérito.

Os principios da isonomia processual, do contraditério, da ampla defesa e do devido
processo legal devem ser assegurados igualmente aos interessados difusos e coletivos, assim
como ao demandado.

Nesse sentido, o procedimento criado pela teoria das agdes tematicas prevé a abertura
de edital, para que os interessados difusos tomem ciéncia da tramitagdo da acdo e possam
comparecer em juizo para manifestar-se (Maciel Junior, 2006, p.179). Em que pese a inten¢ao

de dar publicidade ao processo e promover o chamamento dos interessados para participarem
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da formagao do mérito da demanda, como verdadeiros detentores do direito coletivo, o edital
muitas vezes ¢ meio ineficaz a dissipacao de informagdes, visto que ndo € habito do cidadao
brasileiro acompanhar tais publicagdes. Assim, o procedimento precisa propor outras formas
de disseminagdo dessas informacdes. Uma possibilidade real ¢ a utilizagdo de ferramentas
virtuais, no atual contexto da sociedade em rede, como radio e televisdao, aplicativos de
celular e sites com uma roupagem mais popular, criados para esse fim. Esses meios podem
ser utilizados aomenos para informar a existéncia do edital publicado, tornando mais efetiva
a convocacao a participagdo popular.

Outro ponto importante a ser considerado sobre as ac¢des temdticas consiste no
periodo estipulado para a complementac¢ao ou alteracdo do mérito posto no pedido inicial e da
flexibilidade quanto & formagdo desse mérito. E necessario um especial cuidado para que as
acOes tematicas nao firam o principio da congruéncia, que consiste na limitagdo do magistrado
em decidir a lide com base nos pedidos formulados em sede de peti¢ao inicial.

Nesse sentido, quando Maciel Junior (2006, p. 181) afirma que “o mérito nas agdes
coletivas que tratem dos interesses difusos ndo pode ser posto ou determinado somente no
pedido inicial” e que “deve haver uma fase até quando os diversos interessados difusos possam
manifestar seus interesses a alterar o mérito da agao coletiva”, ¢ imprescindivelpensar nessa
fase como sendo um periodo de ampla discussdo entre os interessados para o levantamento
dos pontos controvertidos da demanda e que, ao final, de acordo com prazo previamente
estabelecido, seja encerrado esse momento inicial para, entdo, permitir ao julgador analisar
o mérito participadamente construido e que, nesse momento, deverd permanecer inalterado,
sem desrespeitar o principio da congruéncia.

Superados alguns pontos embaragosos sobre a teoria das a¢des coletivas como agdes
tematicas, ¢ possivel concluir que, tal teoria, que tem o condao de oportunizar o ingresso do
maior numero de pessoas no processo coletivo para a formagao de temas, consegue vislumbrar
uma procedimentalizagdo capaz de enxergar os conflitos de massa sob seus diversosaspectos,
permitindo a formac¢ao de um provimento final mais eficaz a resolug¢do de problemas sociais,
o que pode ser facilmente viabilizado com ajuda das ferramentas virtuais de participagdo

popular.

3 AUDIENCIAS PUBLICAS VIRTUAIS: CONSTRUCAO PARTICIPADA DO MERITO
PROCESSUAL PELAS VIAS VIRTUAIS NA SOCIEDADE EM REDE

Em 1975, Peter Hirbele publicou a obra “A sociedade aberta dos intérpretes da
Constituicdo”, demonstrando a necessidade de ampliagdo da participagdo popular na
interpretacdo das normas constitucionais, visto que os cidaddos s@o os destinatarios dessas
normas e, portanto, devem dialogar sobre a efetividade do texto, juntamente com aqueles
que exercem fungao publica que, por sua vez, ndo podem formar uma comunidade fechada

de intérpretes. O autor propde a seguinte tese: “no processo de interpretacdo constitucional
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estdo potencialmente vinculados todos os 6rgaos estatais, todas as poténcias publicas, todos
os cidadaos e grupos, ndo sendo possivel estabelecer-se, um elenco cerrado ou fixado com
numerus clausus de intérpretes da Constituigao” (1997, p.13).

Para Héberle (1997, p. 43) , as Teorias da ciéncia, da democracia, da Constitui¢ao e da
hermenéutica propiciam uma mediagdo entre Estado e Sociedade (1997, p.18) e “a sociedade
torna-se aberta e livre, porque todos estdao potencial e atualmente aptos a oferecer alternativas
para a interpretacao constitucional”.

Em que pese a conscientizagdo de Héberle (1997, p.43) sobre a pluralizagdo numérica
e cultural da sociedade, o que dificulta a sistematizagdo de uma participagdo democratica
efetiva ¢ que “a forma de participagdo da opinido publica estd longe de ser organizada ou
disciplinada”. O autor propde a criagao de ferramentas para legitimar os cidaddos na tomada
de decisdes, entre elas, as audiéncias publicas , além de fomentar a ideia de que “devem ser
desenvolvidas novas formas de participagdo das poténcias publicas pluralistas enquanto
intérpretes em sentido amplo da Constitui¢ao” (Hiberle,1997, p. 47-48).

Como explica Allan Duarte Milagres Lopes (2017, p.66), a audiéncia “destacou-se
no ambito jurisdicional constitucional, tendo em vista a aproximagao hiberliana entre a
hermenéutica constitucional e a tentativa de superar o fechamento do Judicidrio, de maneira a
aproximar, dialogicamente, a sociedade e o judiciario”.

No atual sistema brasileiro de processo coletivo representativo (ainda que sob a égide
da Constitui¢ao democratica de 1988), as audiéncias ndao sdo vistas como um mecanismo com
potencialidade participativa para a implementagdo do contraditorio, mas, apenas, como meios
de compilar as opinides dos interessados, sem vincular o juiz no enfrentamento dos pontos
controvertidos da demanda no momento da prolagdo do provimento final.

Em regra, as audiéncias publicas t€ém o Unico objetivo de coletar as impressoes e
observagdes dos integrantes da sociedade, ndo possuindo carater vinculativo, mas meramente
consultivo.

No entanto, as audiéncias publicas ndo podem se prestar apenas como objetos de
pressao politica para constranger os detentores do dever de decisdo, ao contrario, devem ter
assumidasa sua natureza de implementadoras de contraditorio e o seu carater vinculante.

As audiéncias publicas devem ser vistas como uma forma legitima e efetiva na
oportuniza¢cdo de ampla participagdo dos individuos interessados nas demandas coletivas,
com potencial para realizacdo do contraditorio e vinculagdo do julgador. A realizagdo dessas
audiéncias publicas virtuais exige uma racionalidade critica democratica por parte dos
participantes, para que esse espaco ndo se torne uma mera comunidade de falantes.

Para Allan Duarte Milagres Lopes, sob a 6tica do processo constitucional democratico,

a audiéncia publica ndo deve se

[...] preocupar mais com a participagdo do que com os argumentos sustentados no
debate publico, sob o risco de manté-la como um mero mecanismo inutil, através
do qual o Estado finge que esta se aproximando da sociedade; e, o que € pior, a
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sociedade, por sua vez, acredita. A audiéncia publica, destarte, se levada a sério,
podera ser um mecanismo muito eficaz a partir do que se dispds o novo CPC/15:
construgdo de padrdes decisorios dotados de eficacia vinculante (Lopes, 2017,
p- 97).

Lopes (2017) questiona, ainda, a efetividade de uma audiéncia publica se o julgador
nao estiver vinculado aos pontos controvertidos debatidos pelos participantes, supondo que
mesmo se todos (juizes e partes) estiverem presentes na audiéncia publica, se os julgadores
nao decidirem com base nos argumentos apresentados, seja por meio de notas taquigraficas,
memoriais ou outros documentos, “qual a justificativa para a convocacado e realizagao da
audiéncia? Mais uma vez, com o pretexto de angariar apoio popular ou se esconder atras do
escudo da audiéncia publica, com o fito de decidir conforme a suas convicgdes” (Lopes, 2017,
p- 93). Essa preocupagdo de Lopes demonstra que a audi€ncia publicadeve ser considerada um
mecanismo de implementagdo do contraditorio nas agdes coletivas.

No modelo de formacado participada do mérito processual das agdes coletivas
democraticas como acdes tematicas, a audiéncia publica ¢ um mecanismo legitimo para
garantir aos destinatarios da decisdo, afetados por seus efeitos, que ndo havera surpresa no
provimento final. Uma vez que os interessados compdem as discussoes realizadas no locus
de discursividade, e que todos os argumentos levantados sao devidamente enfrentados no
provimento final, torna-se impossivel serem surpreendidos por contetidos decisorios dos quais
nao tinham prévio conhecimento. Essa seguranca juridica so ¢ alcancada quando a audiéncia
publica tem capacidade para implementar o principio constitucional do contraditorio. Se
considerada um ato meramente consultivo, a sua influéncia pode ser reduzida a nada e as suas

conclusdes se esvairem. Para Fabricio Veiga Costa (2012, p. 192):

A realizacdo de audiéncia publica € uma forma bastante legitima para efetivar a
ampla participag@o dos sujeitos no processo coletivo. Trata-se de um momento
processual de extrema relevancia, no sentido de permitir um diagnéstico mais
aprimorado a fim de clarear quais as demandas e os temas trazidos pelos sujeitos
interessados e, assim, especializar e amadurecer o debate democratico da
pretensao.

O autor defende a possibilidade da realizagdo de audiéncia publica em fase postulatoria,
ou seja, aquela que antecede o despacho saneador, afirmando, inclusive, ser o “momento
processual mais adequado” (Costa, 2012, p.192). E de suma importancia esclarecer a
indispensabilidade de observancia do direito de defesa, contraditorio, produgcao de provas,
debate dos pontos controversos ao demandado nas agdes coletivas. A dialeticidade processual
e a ampla exauriéncia argumentativa deve ser igualmente assegurado aos interessados difusos
e coletivos, assim como a parte demandada.

As audiéncias publicas prévias a fase instrutéria podem ocorrer em sede de grupos

tematicos. Na verdade, cada grupo pode eleger a maneira mais democratica e eficaz para
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levantar os temas correlatos a pretensao deduzida e os pontos controversos de debate. Entre
essas maneiras ¢ possivel incluir a audiéncia publica. Assim, no momento saneador cada
grupo ja apresentaria os seus temas ao juiz, liberando-o do poder-dever de criar tais temas e
vinculando-o a todos os temas criados na fase postulatéria, para que os supere no momento da
prolagao do provimento final, que deve ser devidamente fundamentado.

Inclusive, esse modelo de apontamento de pontos controvertidos por grupos, € nao
numa unica audiéncia publica postulatdria, em que todos os interessados sejam ouvidos de
uma sO vez, garante de maneira mais efetiva os direitos das minorias, visto que se ouvidas
em umasoé oportunidade podem ter os seus interesses ofuscados pelos interesses da maioria,
ao passo que, se ouvidos dentro dos seus respectivos grupos, terdo mais voz para reclamar
seus direitos. Nesse sentido, o local ideal para a realizagdo de audiéncias publicas na fase
postulatdria é dentro dos proprios grupos tematicos, ja que cada tema proposto pelos grupos
tematicos especificos seria igualmente analisado pelo magistrado no momento em que for
julgar o mérito da pretensdo deduzida.

Ademais, o processo coletivo participativo deve ser eminentemente escrito € conciso,
diante das dimensdes continentais do Brasil, onde, dependendo do caso, torna-se impossivel
ouvir todos os interessados. Assim, a audiéncia publica, como instrumento do principio da
oralidade, deve ser um mecanismo exclusivo da fase instrutoria. As A¢des Coletivas devem
seguir um procedimento mais sumarizado possivel.

Para Costa (2012, p. 192), “a finalidade da audiéncia publica ao longo da instrugdo
processual ¢ influir diretamente na construcao do mérito processual, mediante a participacao
de todos os legitimados ao discurso democratico das peculiaridades da demanda”.

Apbs o levantamento dos pontos controvertidos pelos interessados coletivos na fase
postulatdria, confirmados pelo despacho saneador, o processo entra na fase instrutéria, cuja
realizacao de audiéncia publica € totalmente pertinente, ja que os temas de discussdo, nesse
momento, estdo delimitados, criando a possibilidade de ouvir todos que desejam contribuir
tecnicamente para a formacao do mérito, sem incorrer em prejuizos para qualquer integrante
de qualquer grupo tematico.

Assim, por considerar a audiéncia publica uma ferramenta essencial para assegurar o
amadurecimento das questdes e dos temas discutidos pelas partes, acredita-se na potencialidade
da implementa¢do do contraditorio nas acdes coletivas como acgdes temadticas, por meio de
audiéncias publicas realizadas virtualmente, j& que sdo vistas como ferramentas virtuais
disponiveis para efetivar a comunicacao na sociedade em rede.

Recorde-se que, aolongo dos anos surgiram alguns 6bices a concretizagao da democracia
no Brasil. Algumas praticas falidas geraram desconfianga nos eleitores em relagdo a atuacao
da administracdo publica. O voto ¢ a principal emanacdo de poder realizado diretamente
pelo povo. Com o poder do voto enfraquecido pela auséncia de informagdo politica ou pelas
informagdes distorcidas, criou-se um contexto de falta de empoderamento dos cidadaos na

tomada de decisdes importantes para a sociedade. O sentimento de desesperanca que tomou
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os cidaddos quanto a atuagdo do poder executivo, foi similar quanto aos poderes legislativo
e judiciario (em que pese o sentimento de que o judiciario €, atualmente, a Uinica salvaguarda
dos brasileiros), que ficaram desacreditados.

Com o advento das tecnologias de comunica¢do e informacao e a expansdo do uso
da internet, novas ideias e propostas de participagdo popular democratica comegaram a
surgir, como uma esperanca para a superacao da crise de praticas distantes do modelo ideal
de democracia e a implementagdo de mecanismos institucionais capazes de aproximar (ou
reaproximar) o povo e o Estado.

O uso das tecnologias e da internet possui um relevante papel de mobilizagdo da
opinido publica, de difusdo do conhecimento, de acesso a informacao e de oportunidade de
criacdo de movimentos sociais mais intensos € poderosos; por isso, todos os empecilhos que

visam obstar & ampla participagdo popular pelas vias virtuais devem ser superados.

CONCLUSAO

A pergunta problema da presente pesquisa foi: € possivel a construcao participada do
mérito processual nas acdes coletivas mediante o uso de ferramentas virtuais, no contexto da
sociedade em rede, a fim de viabilizar e ampliar a participacao popular?

A pesquisa pautou-se na ideia de Sociedade em Rede do socidlogo Manuel Castells,
bem como na Teoria das A¢des Coletivas como Ag¢des Tematicas, de Vicente de Paula Maciel
Junior, e na Teoria da Formagdo Participada do Mérito Processual nas Ac¢des Coletivas, de
Fabricio Veiga Costa, cujas li¢des sdo compativeis com as premissas do processo constitucional
do paradigma do Estado Democratico de Direito, intentam o rompimento do processo coletivo
com o sistema representativo e a adogao de um sistema participativo que legitime o cidaddo na
tomada de decisdes sobre direitos difusos e coletivos.

Foi importante estudar o processo coletivo brasileiro, seu historico e quais regras sao
aplicadas atualmente. Ndo obstante, o paradigma do Estado Democratico de Direito prever
a constitucionalizacdo do processo, garantindo a efetiva participacdo popular e a percepcao
dos cidaddos como verdadeiros legitimados das decisdes politico-jurisdicionais, restou
demonstrado que as agdes coletivas ainda seguem o modelo representativo e a maioria dos
juristas ainda apoia a figura do representante adequado, retirando do cidaddo a oportunidade de
construir o mérito processual participadamente e viciando as decisdes que, muitas vezes, ndo
superam as expectativas e anseios da sociedade. Como se nao bastasse a falta de participacao
democratica, os efeitos das sentencas sdo erga omnes e vinculam todos os interessados,
inclusive os ausentes. E importante ressaltar, nesse contexto propositivo, que os efeitos
juridicos da sentenga proferida nas ac¢des coletivas envolvendo direito do consumidor via de
regra se estendem a todos os titulares do direito oriundo da mesma relacao juridica mas, ndo
podemos deixar de mencionar a possibilidade desses efeitos poder se limitar a determinados
grupos, categorias ou classes de pessoas.
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A teoria das acdes tematicas ¢ referéncia no estudo do processo coletivo no modelo
participativo, trazido pelo texto da Constituigdo brasileira de 1988, por isso foi escolhida para
fundamentar a pesquisa, que pretendeu consolidar a legitimag¢do dos cidaddos na democracia
deliberativa, pela utilizagdo de meios eletronicos. Tal teoria analisa o processopelo objeto
e nao pelos sujeitos e tem a virtude de oportunizar o ingresso do maior nimero possivel de
pessoas na acao coletiva, por meio da formagao de grupos tematicos.

Ahipotese de solucdo vislumbrada para a problematica proposta foi o uso de ferramentas
virtuais para implementagdo do contraditério nas acdes coletivas. Como referéncia para a
andlise da soluc¢do sugerida foi utilizada a obra A Sociedade em Rede de Manuel Castells, que
traz a importancia das tecnologias de comunica¢do de informacao na contemporaneidade.

A pesquisa concluiu que tais ferramentas sdo héabeis a ampliagdo da participacao
popular no Estado Democratico de Direito e que ja existem exemplos bem sucedidos que
confirmam tal afirmagdo. Ademais, Obices surgem, no entanto precisam ser enfrentados e
superados, principalmente porque as novas tecnologias e a internet tem se tornado cada vez
mais acessivel no Brasil, tanto pelos seus custos cada vez menores, quanto pela criagdo de
programas do poder publico no sentido de fornecé-las & populagdo e garantir a inclusao de
todos os cidaddos na rede.

REFERENCIAS

CASTELLS, Manuel. A galdxia da internet: reflexdes sobre a internet, os negocios e a
sociedade. Traducdo Maria Luiza X. de A. Borges. Rio de Janeiro: Zahar, 2003.

CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. Traducdo de Roneide Venancio Majer. 18. Ed.
Sdo Paulo:Paz e Terra, 2017. v. 1.

COSTA, Fabricio Veiga. Liquidez e certeza dos direitos fundamentais no processo
constitucional democratico. Rio deJaneiro: Lumen Juris, 2016. (Colegao Estudos da Escola
Mineira de Processo).

COSTA, Fabricio Veiga. Mérito processual: a formacao participada nas agdes coletivas.Belo
Horizonte: Arraes Editores, 2012.

FERREIRA, Juliana Maria Matos. Teoria do processo coletivo no modelo participativo.
Belo Horizonte: Editora D’Placido, 2017.

GIDI, Antonio. A Class Action como instrumento de tutela coletiva dos direitos: as agdes
coletivas em uma perspectiva comparada. Sao Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2007.

GUSTIN, Miracy Barbosa de Sousa; DIAS, Maria Tereza Fonseca. (Re)pensando a
pesquisa juridica: teoria e pratica. 4. ed. rev. e atual. BeloHorizonte: Del Rey, 2013.

HABERLE, Peter. Hermenéutica constitucional: a Sociedade aberta dos intérpretes da
Constituicdo: contribuicao para a interpretagdo pluralista e “procedimental” da Constituigdo.

REVISTA DO DIREITO PUBLICO, Londrina, v. 18, n. 3, p. 68-90, dez. 2023. DOI: 10.5433/24157-108104-1.2023v18n3p.68-90



90

VIRTUALIDADE, SOCIEDADE EM REDE E A POSSIBILIDADE DE CONSTRUCAO PARTICIPADA DO MERITO NAS ACOES
COLETIVAS

Tradugao de Gilmar Ferreira Mendes. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editor, 1997.

LASSALE, José Maria. Ciberleviatan: el colapso de la democracia liberal frente a la revolucion
digital. Barcelona: Arpa, 2019.

LEONEL, Ricardo de Barros. Manual de processo coletivo. 4. ed. rev., ampl. e atual. de
acordo com o Codigo de Processo Civil/2015. Sao Paulo: Malheiros, 2017.

LEVY, Pierre. A inteligéncia coletiva: por uma antropologia do ciberespago. Traducio de Luiz
Paulo Rouanet. 10. ed. Sdo Paulo: Editora Loyola, 2015.

LEVY, Pierre. O que é o virtual? Tradugdo de Paulo Neves. 2. ed. Sio Paulo: Editora 34, 2011.

LOPES, Allan Duarte Milagres. Audiéncia publica e processo democratico. 2017.
Dissertagao (Mestrado em Direito) — Faculdade Mineira de Direito da Pontificia
Universidade Catolica deMinas Gerais — PUC Minas, Belo Horizonte, 2017.

MACIEL JUNIOR, Vicente de Paula. Teoria das acoes coletivas: as acdes coletivas como
agOestematicas. Sao Paulo: LTr, 2006.

Recebido em: 05/01/2022
Aceito em: 25/01/2023

REVISTA DO DIREITO PUBLICO, Londrina, v. 18, n. 3, p. 68-90, dez. 2023. DOI: 10.5433/24157-108104-1.2023v18n3p.68-90



	_Hlk150421832
	_Hlk148949092
	_Hlk64478978
	_Hlk80265265
	_Hlk151121106
	_Hlk150417763
	_Hlk69769311
	_Hlk65331464
	_heading=h.30j0zll
	_heading=h.1fob9te
	_heading=h.3znysh7
	_heading=h.3sl7qaa089l6
	_heading=h.2et92p0
	_heading=h.1t3h5sf
	_heading=h.4d34og8
	_heading=h.2s8eyo1
	_heading=h.17dp8vu
	_heading=h.ynar851rhql0
	_heading=h.3rdcrjn
	_heading=h.26in1rg
	_heading=h.lnxbz9
	_heading=h.35nkun2
	_heading=h.z337ya
	_Hlk151041092
	_heading=h.3j2qqm3
	_Hlk150161909
	_Hlk79357917
	_Hlk79358003
	_Hlk79358112
	_Hlk79359427
	_Hlk83552851
	_Hlk85982243
	_Hlk84947533
	_Hlk84874346
	_Hlk86007760
	_Hlk86787380
	_Hlk84948485
	_Hlk91077666
	_Hlk83717025
	_Hlk149550451
	_Hlk151123613
	_GoBack
	_Hlk151125057
	art1228
	art1232
	art170
	_Hlk150161358
	_Hlk64456353
	_Hlk98248223
	_heading=h.gjdgxs
	_heading=h.gjdgxs
	_heading=h.g6mqollqwwek
	_heading=h.y5h1ej3nozl2
	_heading=h.lctq5f8pof92
	_Hlk152664449
	_Hlk151990347
	_Hlk151991868
	_Hlk151995776
	_Hlk152071499
	_Hlk152071562
	_Hlk152073071
	_Hlk152073193
	Editorial
	STF E CONTROLE DE PREÇOS: o “tabelamento de fretes rodoviários”
	STF AND PRICE CONTROL: The “tabulation of highway freight”
	Giovani Clark*
	Davi Augusto Santana de Lelis**
	Janaína de Alvarenga Silva Carvalho***


	PANDEMIA DE COVID-19 E ESCASSEZ DE VACINA: ANÁLISE ACERCA DO (DES) CUMPRIMENTO DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS E PRINCÍPIO BIOÉTICO DA JUSTIÇA NA AQUISIÇÃO PRIVADA DE VACINAS
	COVID-19 PANDEMIC AND VACCINE SHORTAGE: ANALYSIS ABOUT THE (DIS) COMPLIANCE WITH FUNDAMENTAL RIGHTS AND THE BIOETHICAL PRINCIPLE OF JUSTICE IN THE PRIVATE ACQUISITION OF VACCINES
	Luiza Landerdahl Christmann*
	Régis da Silva Ramos**
	Vanessa Feliciano Ebert***


	TEORIA DA EFICÁCIA HORIZONTAL DIRETA DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS E O SEU RECONHECIMENTO NO BRASIL
	THEORY OF DIRECT HORIZONTAL EFFECTIVENESS OF FUNDAMENTAL RIGHTS AND THEIR RECOGNITION IN BRAZIL
	ANALYSIS
	Rafael José Nadim de Lazari*
	Ana Carolina Pazin Costa**


	VIRTUALIDADE, SOCIEDADE EM REDE E A POSSIBILIDADE DE CONSTRUÇÃO PARTICIPADA DO MÉRITO NAS AÇÕES COLETIVAS
	NETWORK SOCIETY AND THE POSSIBILITY OF PARTICIPATING CONSTRUCTION OF MERIT IN COLLECTIVE ACTIONS
	Fabrício Veiga Costa*
	Rayssa Rodrigues Meneghetti**


	DEMOCRACIA EXCLUDENTE: PARTICIPAÇÃO, DIREITOS SOCIAIS, CONTROLE SOCIAL E CIDADANIA COMO REPRESENTAÇÕES PERDIDAS
	EXCLUSIVE DEMOCRACY: PARTICIPATION, SOCIAL RIGHTS, SOCIAL CONTROL AND CITIZENSHIP AS LOST REPRESENTATIONS
	Jairo de Carvalho Guimarães*


	“FAKE NEWS”, LIBERDADE DE EXPRESSÃO E DEMOCRACIA: PERSPECTIVAS E ESTRATÉGIAS DE COMBATE À (DES)INFORMAÇÃO
	“FAKE NEWS”, FREEDOM OF EXPRESSION INFORMATION AND DEMOCRACY: PERSPECTIVES AND STRATEGIES TO COMBAT (MIS)INFORMATION

	O Tratamento Especial e Diferenciado na OMC e a promoção de igualdade concorrencial no comércio agrícola internacional
	Special and Different Treatment in the WTO and the promotion of competitive equality in international agricultural trade
	Joice Duarte Gonçalves Bergamaschi*
	 Tania Lobo Muniz**
	IDENTIDADE E CONSTITUCIONALISMO GLOBAL – UMA ANÁLISE DA TRANSNACIONALIZAÇÃO DA IDENTIDADE CONSTITUCIONAL NO BRASIL

	IDENTITY AND GLOBAL CONSTITUTIONALISM – AN ANALYSIS OF THE TRANSNATIONALIZATION OF CONSTITUTIONAL IDENTITY IN BRAZIL
	Mateus Trinta Bruzaca*
	Jayme Benvenuto Lima Junior**


	O VOTO OBRIGATÓRIO NO BRASIL: ANÁLISE CRÍTICA E COMPARADA
	THE MANDATORY VOTE IN BRAZIL: CRITICAL AND COMPARATIVE ANALYSIS
	Giovani Silva Corralo*
	Liliane de Oliveira Camargo**


	O MODELO REGULATÓRIO DO SISTEMA DE COMPENSAÇÃO DE ENERGIA ELÉTRICA
	THE REGULATORY MODEL OF THE ELECTRIC ENERGY COMPENSATION SYSTEM
	Gustavo Leopoldo da Luz*
	Luiz Alberto Blanchet**


	Retrocessos da positivação do princípio da subsidiariedade: a inconstitucionalidade da reforma pretendida pela PEC 32/2020
	Some controversial aspects of the principle of subsidiarity: the unconstitutionality of the Constitutional Amendment Proposal 32/2020
	Érika Capella Fernandes*
	Irene Patrícia Nohara**


	ESTADO DEMOCRÁTICO DE DIREITO E CONTROLE DA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA: UMA NECESSÁRIA CONEXÃO
	DEMOCRATIC STATE BASED IN THE RULE OF THE LAW AND CONTROL OF PUBLIC ADMINISTRATION: A NECESSARY CONECTION
	Rogério Gesta Leal*
	Chaiene Meira de Oliveira**


	BLOCKCHAIN E CRIPTOMOEDAS - ASPECTOS JURÍDICOS
	Weslhey Santiago*

	DIREITO EM TELA: para engenheiros, militares & afins.
	Carlos Alberto Leite*



