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Resumo: O presente artigo estuda os contornos do direito de
acesso a informacao como condi¢do de possibilidade do direito a
boa Administragao Publica, para o fim de investigar se esse ultimo
direito ¢ compreendido como direito fundamental, em face da
doutrina, legislacao e jurisprudéncia patria. Para dar conta dessa
tarefa, utilizar-se-4 o método dedutivo e a técnica de pesquisa
bibliografica e jurisprudencial. Conclui-se que o direito a boa
Administracao Publica ndo esta presente no rol dos direitos e das
garantias fundamentais, previsto na Constitui¢ao de 1988, mas, na
doutrina e na jurisprudéncia, ganha carater fundamental, sendo
assim, aplicado no direito patrio, estando intimamente ligado aos
preceitos do direito de acesso a informacao, da participagao e
da gestao democratica e transparente da Administracao Publica.

Palavras-chave: acesso a informacao; boa administracao publica;
direitos fundamentais.

Abstract: This study examines the right of access to informa-
tion as a condition for the possibility of the right to good Public
Administration, with the aim of investigating whether the latter right
is understood as a fundamental right in light of domestic doctrine,
legislation, and jurisprudence. To achieve this task, the deductive
method and the technique of bibliographic and jurisprudential
research will be used. It is concluded that the right to good Public
Administration is not included in the list of fundamental rights
and guarantees provided in the 1988 Constitution, but in books
and jurisprudence, it gains a fundamental character, thus being
applied in domestic law and being closely linked to the precepts of
the right to access information, participation, and the democratic
and transparent management of Public Administration.

Keywords: access to information; good public administration;
fundamental rights.
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INTRODUCAO

A busca por uma Administragdo Publica proba, eficiente e moral, torna-se ainda mais pos-
sivel através da publiciza¢do dos atos administrativos, do acesso a informagao e da transparéncia,
propiciando uma gestdo participativa de programas e projetos, uma boa Administra¢do Publica.
Ademais, agindo as escuras a Administracdo Publica ndo estd cumprindo com o seu papel no Esta-
do Democratico de Direito, sendo desnecessario dizer que ndo se pode falar em democracia e em
participacdo popular somente pelo voto; todavia, para que os cidaddos participem, precisam ser
informados, a gestdo publica deve ser transparente. E, importante, fala-se aqui de obrigagao esta-
tal e ndo de mera liberalidade, assim sendo, a sociedade possui o direito de saber sobre o que esté

decidindo e o Estado possui o dever de informar.

Ao lado do direito de acesso a informac¢ao, como seu aliado, encontra-se o direito a boa
Administrag@o Publica, discutindo-se, atualmente, a doutrina e a jurisprudéncia, sobre o seu carater
fundamental, havendo criticas a sua dimensao aberta. Dessa forma, langa-se a seguinte problemati-
ca: o direito a boa Administragdo Publica ¢ um direito fundamental na ordem juridica-constitucional
brasileira? Para responder tal questionamento, utiliza-se o método dedutivo e a técnica de pesquisa
bibliografica e jurisprudencial, dividindo-se o trabalho em dois pontos de andlise, no primeiro, traz-
-se o direito de acesso a informagao como condigao de possibilidade do direito a boa Administragao

Publica, para, em seguida, investigar se esse ultimo direito corresponde a um direito fundamental.

A contribui¢do deste ensaio vem para a melhor compreensao e visualizagao de alguns
aspectos controvertidos relacionados ao tema, principalmente, tendo em vista a pesquisa realiza-
da, para que, a partir dela, possa-se avancar no estudo do direito a boa Administragao Publica no

direito brasileiro.

1 O DIREITO DE ACESSO A INFORMACAO COMO CONDICAO DE POSSIBILIDADE
DO DIREITO A BOA ADMINISTRACAO PUBLICA

O acesso a informacao dos atos publicos deve permitir ao cidaddo nao so6 ter conhecimento
do que ja foi decidido pelos seus representantes, mas que lhe seja facultada a participagdo na con-
ducdo dessa decisdo. Em geral, o cidadao possui pouco espago para atuar na Administragao Publica
de onde convive e mora, como participe, colaborador, ou mesmo, na feicao de controlador e de fisca-

lizador dos atos administrativos. E preciso propiciar a ele o papel de espectador e ndo de mero ator.

Nesse sentido, apresenta-se o direito de acesso a informacdo aqui como direito humano e
fundamental', como um dos corolarios do direito fundamental da boa Administragcdo Publica, como
se verd no que segue. Observa-se, desse modo, que o direito de acesso a informagao, o direito de

ser informado sobre a Administragao Publica da sua cidade, bairro, configura como um verdadeiro

1 Assim ¢ entendido pela Corte Interamericana dos Direitos Humanos, pela Convengdo Americana sobre Direitos
Humanos, pelo Conselho da Europa, entre outros o6rgaos internacionais de protecao aos direitos fundamentais.
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“direito humano ao saber”, sendo resultado da democratizagdo das relacdes de poder e das liberda-

des publicas conquistadas no processo civilizatorio (Molinaro; Sarlet, 2015).

Nesse quadro, entende-se que o livre fluxo de informagdes e ideias ocupa lugar central na
democracia, sendo crucial para o efetivo respeito aos direitos humanos e fundamentais. Se esse
direito, que ¢ compreendido como o direito de buscar, receber e transmitir informagdes e ideias,
nao ¢ respeitado, violagdes de direitos humanos ocorrem em segredo?, a corrupgao ¢ fomentada e

da-se mais espaco para a ineficiéncia dos governos (Kahn, 2009).

Pode-se afirmar, inclusive, que “uma das formas mais eficazes de atacar a méa governan-
ca, sobretudo com o passar do tempo, ¢ por meio de um debate aberto e bem informado” (Mendel,
2009, p. 5). Sem acesso a informacao, nao hé espago a participacdo social, bem como para o con-
trole e fiscalizagdo social e judicial de politicas publicas e a abertura de um didlogo entre os entes

envolvidos. O cidaddo fica as escuras, ndo conhece a sua cidade, o local onde vive.

O proprio Supremo Tribunal Federal, no Mandado de Seguranga com Medida Cautelar 27141,
de 2008 (Brasil, 2008), que versava sobre o alegado desrespeito do Chefe do Poder Executivo em
face do artigo 49, inciso X, da Constituicdo Federal, no sentido de omissao referente a prestacao de
contas de bens por ele administrados, como os gastos do Gabinete da Presidéncia, deixou claro que

o Estado Democratico de Direito mostra-se incompativel com a Politica do Mistério®.

Importante € ter claro que as informagdes dos o6rgaos publicos ndo pertencem a eles pro-
prios, mas aos cidadaos (Kahn, 2009). A regra ¢ o livre acesso a essas informagdes, a exce¢ao € o
sigilo®. Esse ¢ o paradigma que deve nortear o Poder Executivo, bem como os demais Poderes, evi-

tando-se oportunidades e brechas para uma ma e ardilosa Administragao Publica.

2 Faz-se importante aqui trazer, com a Cartilha de Acesso a Informacgao Publica (CGU, 2011), publicada pela Con-
troladoria-Geral da Unido, justamente o embate especifico entre a cultura do segredo e a cultura do acesso, tendo-se
a afirmacdo que a implementacdo de um sistema de acesso a informagdo com a Lei 12.527/2011, tem como um dos
seus principais desafios vencer a cultura do segredo (em que o cidad@o s6 possui o direito de solicitar informagdo que
lhe diga respeito direto, compreendendo-se a sua demanda como um problema, como uma sobrecarga aos servidores,
comprometendo as suas atividades, cabendo a decisdo do acesso sempre a chefia) para uma cultura de acesso (em que
os agentes publicos possuem a consciéncia de que a informagao publica pertence ao cidadao e ¢ obrigacao do Estado
prové-la de forma tempestiva, sendo a demanda do cidadao vista como legitima, sem necessidade de justificativa,
com regras claras e procedimentos para a gestao de informagdes, por exemplo).

3 Na mesma ag¢do, o Ministro Relator Celso de Mello afirma que na democracia ndo cabe o regime do segredo, mas
da publicidade dos atos: “Tenho salientado, em decisdes proferidas no Supremo Tribunal Federal, que um dos vetores
basicos que regem a gestdo republicana do poder traduz-se no principio constitucional da publicidade, que impde
transparéncia as atividades governamentais e aos atos de qualquer agente publico, inclusive daqueles que exercem
ou exerceram a Presidéncia da Republica. No Estado Democratico de Direito, ndo se pode privilegiar o mistério,
porque a supressao do regime visivel de governo compromete a propria legitimidade material do exercicio do poder. A
Constituigdo republicana de 1988 dessacralizou o segredo e exp0s todos os agentes publicos a processos de fiscalizagdo
social, qualquer que seja o ambito institucional (Legislativo, Executivo ou Judiciario) em que eles atuem ou tenham
atuado. Ninguém esta acima da Constituigdo e das leis da Republica. Todos, sem excecdo, sdo responsaveis perante
a coletividade, notadamente quando se tratar da efetivagdo de gastos que envolvam ¢ afetem a despesa publica.
Esta é uma incontornavel exigéncia de carater ético-juridico imposta pelo postulado da moralidade administrativa.
Sabemos todos que o cidaddo tem o direito de exigir que o Estado seja dirigido por administradores integros, por
legisladores probos e por juizes incorruptiveis, que desempenhem as suas fungdes com total respeito aos postulados
ético-juridicos que condicionam o exercicio legitimo da atividade publica. O direito ao governo honesto - nunca ¢é
demasiado reconhecé-lo - traduz uma prerrogativa insuprimivel da cidadania” (Brasil, 2008).

4 Observa-se decisdo no Mandado de Seguranca 28.178 nesse sentido: “MANDADO DE SEGURANCA. ATO QUE
INDEFERE ACESSO A DOCUMENTOS RELATIVOS AO PAGAMENTO DE VERBAS PUBLICAS. INOCORRENCIA
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Alias, o direito de acesso a informagdo configura um dever do Estado e um direito subje-
tivo publico do individuo e da sociedade (Martins Junior, 2010), ou seja, trata-se de um dever do
ente estatal em prestar informacgdes publicas, na garantia desse direito fundamental. Nesse sen-
tido, ndo constitui um favor ou agrado da Administracdo Publica publicizar os seus atos, ¢ sua
obrigacdo, podendo o cidaddo requerer, através de mecanismos especificos, como se vera, toda e

qualquer informagao.

Destaca-se ainda, que o direito de acesso a informag¢do ¢ mais comumente associado ao
direito de pedir e receber informagdes de 6rgaos publicos, mas essa ndo ¢, contudo, a sua Uinica via.
A maioria das leis atribui o encargo aos o6rgdos administrativos de disponibilizar informagdes de
forma proativa ou rotineira, independentemente de requisi¢des especificas, como ocorre na lei bra-
sileira, com o Portal da Transparéncia, que apresenta uma forma de transparéncia ativa, devendo o

ente estatal disponibilizar informagdes de cunho financeiro-fiscal aos cidadaos.

No entanto, outro aspecto desse direito deve ser observado, no sentido de atribuir uma
obrigacao positiva em relagdo ao Estado, para assegurar a disponibilidade de determinadas catego-
rias-chave de informagdes, como, por exemplo, o andamento e a realizacdo das politicas publicas. Ao
Estado compreende uma obrigagdo positiva e substantiva de assegurar que o cidaddo tenha acesso
a informacao sobre as violagdes dos direitos humanos e fundamentais. Ele possui o dever de prote-

ger os direitos fundamentais, de resguardar os cidaddos nas relagdes que envolvam esses direitos.

O que desperta a concepgao de que ao Estado ndo basta simplesmente fornecer o acesso a
informagao que ja esta de posse dos 6rgaos publicos, mas, ir além, no sentido de sobre ele recair
a atribuicdo de coletar e de compilar novas informagdes, disponibilizando-as de forma simples e
de facil compreensdo (Mendel, 2009), interligando o acesso a informacao a transparéncia dessas

mesmas informacoes.

Nesse quadro, o publico tem o direito de perquirir os atos de seus lideres e participar de um
debate pleno e aberto sobre as escolhas por eles realizadas; e aqui outro exemplo ndo poderia surgir
como o da escolha entre a constru¢do de uma escola ou de um hospital, decisdes que ndo cabem,
em primeira linha, apenas a Administragao Publica e nem ao Poder Judiciario, como ocorre no caso
de controle jurisdicional de politicas publicas, mas a comunidade, a cidade que sera beneficiada,

pois, atras de cada ato administrativo, encontram-se as aspiragdes de cidadaos.

Conveniente, nesse sentido, ¢ a nota que Mufios (2012, p. 25) apresenta, afirmando que ¢
aos homens e as mulheres que a Administracao Publica serve, aos seus interesses particulares pro-

prios e legitimos:

DE SIGILO. CONCESSAO DA ORDEM. 1. A regra geral num Estado Republicano é a da total transparéncia no
acesso a documentos publicos, sendo o sigilo a excec¢do. Conclusdo que se extrai diretamente do texto constitucional
(arts. 1° caput e paragrafo unico; 5°, XXXIII; 37, caput e § 3°, II; e 216, § 2°), bem como da Lei n® 12.527/2011, art. 3°
I. 2. As verbas indenizatorias para exercicio da atividade parlamentar tém natureza publica, ndo havendo razdes de
seguranca ou de intimidade que justifiquem genericamente seu carater sigiloso. 3. Ordem concedida” (Brasil, 2015).
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Nao posso deixar de sublinhar insistentemente a centralidade do individuo em
meu entendimento na vida publica. O individuo real, a pessoa, com o conjunto de
circunstancias que o acompanham o seu entorno social, é o auténtico sujeito dos
direitos e liberdades que na Constitui¢do proclamamos. A esse homem, a essa
mulher, com sua determinada idade, seu grau de cultura e de formag¢ao, maior ou
menor, com sua procedéncia concreta ¢ seus interesses particulares, proprios e
legitimos, ¢ a que a Administracao Publica serve. Ao servico dessa pessoa concreta
o0 aparato administrativo deve promover as condi¢des para que exer¢a com a maior
qualidade e profundidade suas liberdades.

Para que se possa compreender melhor esse processo, contudo, faz-se necessario concei-
tuar e situar historicamente o direito de acesso a informacao, que ¢ tido, por vezes, também como
liberdade de expressdo, porém nao se confundem, visto que, enquanto na liberdade de expressao
o cidadao tem o direito de expressar seus pensamentos e ideias de forma livre, desde que ndo seja
para fins ilicitos, no acesso a informag¢ao o cidadao busca informagdes das atividades dos entes

publicos, ou seja, procura obter informagdes quanto a atividade da Administragdo Publica.

Nesse sentido, utiliza-se, aqui, o conceito da Organizagdo dos Estados Americanos (OEA),
que, em 2004, em Declaracao Conjunta sobre Acesso a Informacgao e sobre a Legislacdo que Regu-
la o Sigilo, conceituou-o da seguinte forma: “[...] constitui um direito humano fundamental que
deve ser efetivado em nivel nacional através de legislacdo abrangente [...] baseada no principio da
maxima divulgacdo, estabelecendo a presuncdo de que toda informagao ¢ acessivel e esté sujeita

somente a um sistema estrito de excegoes” (OEA, 2004).

Historicamente, o direito de acesso a informacao possui seu primeiro reconhecimento na
Suécia, através da Lei de Dados Pessoais de 1766 (Mendel, 2009). Também, pode-se citar os Estados
Unidos, que, em 1966, aprovaram sua Lei de Liberdade de Expressao, conhecida como FOIA (Fre-
edom of Information Act), ainda vigente, recebendo diversas emendas para adequar-se ao tempo. Na
América Latina, a pioneira em estabelecer lei sobre o assunto foi a Colombia, em 1985, dispondo
sobre o acesso do cidaddo as informacgdes produzidas ou constantes no interior da Administragdo
Publica; além disso, cita-se 0 México que, em 2002, promulgou a Lei Federal de Transparéncia e

Acesso a Informagao (Heinen, 2015).

Em termos internacionais, observa-se que a Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU), em
1966, adotou a nocao de “liberdade de informag¢ao”, sendo reconhecida em sessao da Assembleia
Geral através da Resolugdo 59(1), a qual afirma que a liberdade de informagao constitui um direi-
to humano e fundamental. Entretanto, a Declaracdo Universal de Direitos Humanos, adotada pela
Assembleia Geral da ONU em 1948, no seu artigo 19, ja previa o direito de liberdade de opinido e
de expressdo, dispondo que: “todos tém o direito de liberdade de opinido e de expressao: este direito
inclui a liberdade de expressar opinides sem interferéncia e de buscar, receber e emitir informagdes

e ideias por quaisquer meios € sem limitacao de fronteiras” (Mendel, 2009; ONU, 1948).
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Além disso, a Organizacdo dos Estados Americanos, no artigo 13° da Conveng¢do Americana
sobre Direitos Humanos, garante a liberdade de expressdo — em termos semelhantes aos da Orga-
nizagdao das Nagodes Unidas e reconhece, de forma explicita, o direito a informagao como direito
fundamental — Outro documento importante foi aprovado pela Assembleia Geral da Organizacdo
dos Estados Americanos em 2003, apresentando resolugdes sobre o acesso a informagao publica,
sendo que essas resolucdes enfatizam o respeito e a promogao do acesso a informagao publica de
todos os paises, sendo considerado um requisito do exercicio da democracia. A Corte Interameri-
cana de Direitos Humanos (Corte IDH), em vista do artigo 13, advoga que o mesmo constitui uma
ferramenta de transparéncia da informagao e de controle da corrupgao, ao atribuir o dever positi-

vo do Estado de providenciar e fornecer informagdes (Mendel, 2009).

Observa-se que a propria Corte Interamericana reconhece tal direito como dever de protegdo
estatal, o que decorre da dimensao objetiva dos direitos fundamentais, na prote¢do desses direitos
nao apenas em face do Estado (dimensao subjetiva), mas através do ente estatal (dimensao objeti-
va). Oportuno, nesse sentido, ¢ citar a decis@o impar sobre o direito de informacao e transparéncia
no caso Claude Reyes e outros versus Chile, caso que se refere a responsabilidade internacional do

Estado pela negativa de informacdes referente a um projeto de industrializagao florestal:

Violacion del articulo 13 de la Convencion Americana en relacion con los articulos 1.1
y 2 de la misma (Libertad de pensamiento y de expresion) 73. El Tribunal encuentra
claro que la informacion que no fue entregada por el Estado era de interés ptblico, ya
que guardaba relacion con un contrato de inversion extranjera celebrado originalmente
entre el Estado y dos empresas extranjeras y una empresa chilena receptora, con
el fin de desarrollar un proyecto de industrializacion forestal, que por el impacto
ambiental que podia tener gener6 gran discusion publica. (...) 1.1. Derecho a la
libertad de pensamiento y de expresion 77. (...) [L]a Corte estima que el articulo 13
de la Convencion, al estipular expresamente los derechos a “buscar” y a “recibir”
“informaciones”, protege el derecho que tiene toda persona a solicitar el acceso
a la informacion bajo el control del Estado, con las salvedades permitidas bajo el
régimen de restricciones de la Convencion (.. .). Dicha informacion debe ser entregada
sin necesidad de acreditar un interés directo para su obtencion o una afectacion
personal, salvo en los casos en que se aplique una legitima restriccion. Su entrega a
una persona puede permitir a su vez que ésta circule en la sociedad de manera que
pueda conocerla, acceder a ella y valorarla. (...) 86. (...) [E]l actuar del Estado debe
encontrarse regido por los principios de publicidad y transparencia en la gestion
publica, lo que hace posible que las personas que se encuentran bajo su jurisdiccion
ejerzan el control democratico de las gestiones estatales, de forma tal que puedan
cuestionar, indagar y considerar si se estd dando un adecuado cumplimiento de
las funciones publicas (...). 87. El control democratico, por parte de la sociedad a

5 Aponta-se o artigo 13: “Liberdade de pensamento ¢ de expressdo: 1. Toda pessoa tem o direito a liberdade de
pensamento e de expressao. Esse direito inclui a liberdade de procurar, receber e difundir informagdes e idéias(sic)
de qualquer natureza, sem consideragdes de fronteiras, verbalmente ou por escrito, ou em forma impressa ou artistica,
ou por qualquer meio de sua escolha. 2. O exercicio do direito previsto no inciso precedente ndo pode estar sujeito
a censura prévia, mas a responsabilidades ulteriores, que devem ser expressamente previstas em lei e que se facam
necessarias para assegurar: a) o respeito dos direitos ¢ da reputagdo das demais pessoas; b) a protecdo da seguranga
nacional, da ordem publica, ou da satide ou da moral publicas. 3. Nao se pode restringir o direito de expressdo por
vias e meios indiretos, tais como o abuso de controles oficiais ou particulares de papel de imprensa, de frequéncias
radioelétricas ou de equipamentos e aparelhos usados na difusdo de informagdo, nem por quaisquer outros meios
destinados a obstar a comunicag¢ao e a circulacao de idéias(sic) e opinides” (OEA, 1969).
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través de la opinion publica, fomenta la transparencia de las actividades estatales
y promueve la responsabilidad de los funcionarios sobre su gestion publica. Por
ello, para que las personas puedan ejercer el control democratico es esencial que el
Estado garantice el acceso a la informacion de interés publico bajo su control. Al
permitir el ejercicio de ese control democratico se fomenta una mayor participacion
de las personas en los intereses de la sociedad. [...] (CIDH, 2006).

Prosseguindo, ¢ interessante destacar o uso do termo “direito a informag¢do”, sendo que o
direito ao acesso a informagdo estava, em legislagdes passadas, atrelado ao termo “liberdade de
informagdo” e “liberdade de expressao”. Nesse sentido, como parametro de mudanga, encontra-se
a Lei Indiana de 2005, que concede acesso as informagdes em posse de 6rgaos publicos, ou seja,

muda a terminologia de “liberdade” para “acesso” (Mendel, 2009).

Na Lei de Acesso a Informagao brasileira, a terminologia empregada ndo ¢ liberdade, como
se percebe, mas “acesso” a informacao. A propria Constituicdo Federal ja utilizava o termo acesso
a informacao no artigo 5° inciso XIV, que refere “¢ assegurado a todos o acesso a informagao [...]”
e no inciso XXXIII, quando assevera que “todos tém direito de receber dos 6rgaos politicos infor-

macdes [...]”, apesar da doutrina comumente abordar como liberdade de informacao (Brasil, 1988).

Nesse contexto, no Brasil, o direito de acesso a informagao ¢ compreendido como originario
do direito de liberdade de expressao e de pensamento, conforme Molinaro e Sarlet (2015) e, nesse
olhar, acham-se resquicios dele desde a Carta Imperial de 1824; mas a denominac¢ado “liberdade de
informagao”, no Brasil, aparece apenas (ironicamente), no dominio da Ditadura Militar instaurada
pela Revolugdo de 31 de marco de 1964, isso com a Constituicdo de 1967, na qual emerge a deno-
minagao “direito a informacao”, sendo que € a partir desse momento em que se observa tal direito
na condicdo de elemento central na ordem constitucional brasileira. Nota-se assim, que, justamen-

te, onde a liberdade de expressao e de informagao era oprimida, velada, ela passa a ser garantida.

Com a Constituicdo Federal de 1988, tal contetudo passa a aparecer como direito e garan-
tia fundamental, no Capitulo dos Direitos e Deveres Fundamentais Individuais e Coletivos, apesar
de a lei especifica para regular a matéria s6 haver sido publicada em 2011 (Lei de Acesso a Infor-
macao). Contudo, antes de se fazer uma leitura do direito ao acesso a informacao como direito e
garantia fundamental, entende-se que se pode identificar nos fundamentos da Republica Federativa
do Brasil, no seu artigo 1°, os principios norteadores e propulsores do acesso a informacao, sendo
eles, no inciso Il, a cidadania, e no paragrafo unico, o fato de o poder emanar do povo, que o exer-
ce por meio de representantes eleitos ou diretamente (Brasil, 1988).

Entende-se que esses principios sdo considerados como um dos direitos base do acesso a
informacao, pois, como ja se mencionou, a pessoa ndo tem como exercer seu papel de cidadao,
como povo, agindo diretamente no poder, participando da coisa publica, sem acesso a informacgao

dos atos, contratos, convénios e politicas publicas praticados pela Administracdo Publica.

Nesse sentido, Martins Junior (2010) assevera que se torna elementar no Estado Democrati-

co de Direito a participagdo do cidadao na Administragdo Publica. A participacao da comunidade
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na condu¢do dos negdcios publicos € fator de sua legitimidade, ndo se podendo dar chance a uma

nog¢ao formal de uma democracia representativa.

No catalogo dos Direitos ¢ Garantias Fundamentais do artigo 5° da Constitui¢do Federal®,
o primeiro dispositivo a ser analisado diz respeito ao inciso XIV, que prevé que “¢ assegurado a
todos o acesso a informagao e resguardado o sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio pro-
fissional” (Brasil, 1988). Importante ¢ dizer que esse direito nao s6 assume uma dimensao coletiva,
mas também, uma dimensao individual, na condi¢do de direito subjetivo de acessar informagdes
perante qualquer sujeito de direito — independente do direito da coletividade em buscar, acessar,
receber e divulgar informacdes em poder do Estado, de seus agentes, de instituicao e de entes pri-

vados com interesses vinculados a Administracdo (Molinaro; Sarlet, 2015).

Prosseguindo-se, no inciso XXXIII do artigo 5° da Constituicdo Federal, 1é-se que “todos
tém direito a receber dos 6rgaos publicos informagdes de seu interesse particular, ou de interesse
coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas
aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado”; tem-se, pois, um
dever estatal de prestar informagdes, o que gera um bindmio entre o direito do sujeito e o dever

da Administracao.

Ademais, objetiva-se uma amplitude do direito de informagao, que pode abarcar informa-
¢oes individuais, gerais e coletivas. Destaca-se que a diferenca entre o direito previsto no inciso
XIV e no inciso XXXIII diz respeito ao 6rgao detentor dessas informagdes: no primeiro, refere-se
as informagdes detidas por instituigdes publicas ou privadas, enquanto que, no segundo, diz res-

peito apenas as informagdes de posse dos organismos estatais (Heinen, 2015).

Para mais desses dois dispositivos, encontra-se, também, no Capitulo VII (Administra¢ao
Publica, Secao Disposigoes Gerais), o artigo 37, caput e paragrafo 3° incisos I a III’, da Consti-
tuicao Federal, que apresentam, entre os principios que devem nortear a Administragdo Publica, o
principio da publicidade, reforcando, assim, o dever do Estado com o acesso a informagdes publi-

cas e na transparéncia dos seus atos aos seus administrados (Brasil, 1988).

Além disso, tem-se, nesses dispositivos, a previsao da participacao do usuario da Adminis-

tragdo Publica direta e indireta, para assim regular o direito de representagdo quanto a qualidade do

6 Em uma amplitude maior, Molinaro e Sarlet (2015) apresentam o direito ao acesso a informagao atrelado aos incisos
1V, X, XII, XXXIII, XXXIV (alinea “b”), LX, LXXII, do artigo 5° da Constitui¢ao Federal; bem como, no seu artigo
37, §3°, inciso II; no artigo 93, inciso IX; no artigo 216, paragrafo 2°; e no artigo 22° e paragrafos, afirmando que tais
artigos sao apresentados sem prejuizo de outras manifestacdes normativas atributivas de posicdes juridicas subjetivas
ativas, por forga da clausula de abertura contida no § 2° do artigo 5°.

7 Observa-se o teor desse dispositivo: “Art. 37. A administragao publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte: § 3° A lei disciplinara as formas de participagdo do usuario
na administragdo publica direta ¢ indireta, regulando especialmente: I - as reclamagoes relativas a prestagdo dos servigos
publicos em geral, asseguradas a manutengdo de servigos de atendimento ao usuario e a avaliagdo periodica, externa
e interna, da qualidade dos servigos; II - 0 acesso dos usudrios a registros administrativos e a informagdes sobre
atos de governo, observado o disposto no art. 5°, X e XXXIII; III - a disciplina da representagdo contra o exercicio
negligente ou abusivo de cargo, emprego ou fun¢ao na administragdo publica” (Brasil, 1988).
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servigo e quanto a negligéncia e ao abuso do exercicio de funcdo publica, bem como o acesso dos
usudrios a registros administrativos e a informagdes sobre atos de governo, ou seja, reinem dire-
trizes para a atribuicdo de um papel mais ativo® do administrado frente 8 Administragdo Publica,
com a interligacdo da publicidade e da participagdo como fatores de articulagdo da transparéncia
(Martins Junior, 2010).

Destaca-se ainda, como pano de fundo do direito de acesso a informacgao, o artigo 216, §2°,
da Constitui¢ao Federal, que, no Capitulo da Educacdo, Cultura e Desporto, na Secdo II, da Cultura,
dispde: “cabem a administracao publica, na forma da lei, a gestdo da documentagdo governamen-
tal e as providéncias para franquear sua consulta a quantos dela necessitem”. E no artigo 216-A,
§1°, inciso IX, verifica-se o dever de transparéncia e compartilhamento das informagdes publicas
(Molinaro; Sarlet, 2015).

A legislagdo marco referente ao acesso a informacao, trata-se da Lei de Acesso a Informa-
cdo, Lei 12.527/2011, que trouxe procedimentos a serem observados pela Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios, com o fim de garantir o acesso a informacdes previsto como direito funda-
mental na Constituicdo Federal, no artigo 5° inciso XXXIII, bem como no artigo 37, paragrafo
3° inciso II, e artigo 216, paragrafo segundo, ja discutidos anteriormente (Brasil, 2011b). A Lei foi
regulamentada em 2012, pelo Decreto 7.724, tendo como avangos a criagdo de mecanismos que pos-
sibilitam que qualquer pessoa, sem necessidade de apresentar motivo, receba informagdes publicas
requeridas a 6rgaos e entidades, a fim de fiscalizar o gerenciamento da coisa publica, o que faz nova-

mente dizer que a prerrogativa ¢ a publicidade, sendo a excecao o sigilo (Bitencourt; Reck, 2016).

Para mais, cita-se alguns instrumentos de acesso a informacao existentes no direito brasi-
leiro, sendo o Portal de Transparéncia, criado em 2004, recebendo avangos progressivos em sua
utilizagdo, e o Sistema Eletronico do Servico de Informagao ao Cidadao (e-SIC), de 2012, pela Con-
troladoria-Geral da Unido, face ao Decreto Regulamentar da Lei de Acesso a Informacao, Decreto
7.724/12 (Brasil, 2011a).

O Portal de Transparéncia aparece para assegurar a boa e correta aplicagdo dos recur-
sos publicos. O objetivo € aumentar a transparéncia da gestao publica, permitindo que o cidadao
acompanhe como o dinheiro publico esta sendo utilizado e ajude a fiscalizar. Vé-se, portanto, que
a transparéncia se restringe aos gastos realizados pelos entes estatais, as informacdes sobre os
recursos financeiros, receitas e despesas, convénios, servidores e sangdes, que € 0 que a principio

o Portal da Transparéncia do Governo Federal permite o acesso (CGU, [2020]).

Tamanha importancia recebeu o Portal de Transparéncia que ndo s6 a Administragdo Publi-
ca que possui o dever de implantar o fez, também, verifica-se a existéncia de portais autonomos
e independentes como o Portal Transparéncia Brasil constituidos por grupos ndo governamentais

focados no combate a corrupgo, em que se encontra estudos a respeito de desvios e do mau uso dos

8 Interessante destacar com Muifios (2012) que o cidadao deixa de ser mero receptor das decisdes, ou seja, de um sujeito
passivo, mero receptador mecéanico de servigos e bens publicos, para atuar como um sujeito ativo, protagonista, que
aspira ter uma participacdo destacada na configuracdo dos seus e dos interesses gerais.
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recursos publicos, servindo para difundir o conhecimento sobre o tema. Igualmente, pode-se citar
o Programa “Olho Vivo no Dinheiro Publico”, criado pela Controladoria-Geral da Unido (CGU), e
que possui programagdo voltada para incentivar o cidaddo para o controle social e com educacdo
presencial, educacgdo a distancia, distribuicao de material didatico e incentivo a formagao de acer-

vos técnicos em conjunto como Programa de Fortalecimento da Gestao Publica.

A outra forma de acesso a informagao, o e-SIC, tem o objetivo de ser um canal para que o
cidadao, sendo pessoa fisica ou juridica, capaz ou incapaz, encaminhe pedidos de acesso a informa-
¢do, acompanhe o prazo e receba a resposta da solicitagdo realizada para o 6rgdo, ou seja, garante

a transparéncia passiva, em que a divulgacdo de informacdes depende de solicitacdo do cidadao.

Distinguindo-se, quando se fala em Portal de Transparéncia, hd uma transparéncia ativa,
em que cabe a Administragdo Publica divulgar informagdes a sociedade independente de solicita-
¢do, ou seja, por iniciativa propria, devendo constar, obrigatoriamente, informagdes pormenorizadas
sobre a execucdo or¢amentaria dos entes estatais. No e-SIC, instrumento de transparéncia passiva,
o ente estatal possui a obrigacdo de disponibilizar informacdes requeridas pelo cidadao, podendo
essas serem de qualquer natureza, por exemplo, quantas vagas ha na escola infantil do seu bairro,

o horério da coleta seletiva de lixo, informagdes sobre saude, esporte, lazer, entre outros.

Delineados as principais normativas presentes na Constitui¢cdo Federal, como a legislagdo
apartada, assevera-se que as mesmas nao podem ser apenas tidas como fundamentos para o aces-
so a informagdo, mas também para acesso a participagdo, a decisdo, ao controle ¢ a fiscalizagao’.
A tonica € que o cidaddo deve participar, ndo atuando meramente como administrado, mas como
cidaddo ativo na concretizagdo de uma Administragdo Publica democratica; para isso, porém, as
informagdes precisam ser publicizadas, devem ser disponibilizados instrumentos que permitam ao
cidaddo ter acesso as informagdes, como também, devem ser claras, compreensiveis'® e verdadeiras,
para que ele possa exercer seu direito de participacdo e de construcao da gestdo da coisa publica.

Como assevera Heinen (2015), o cidaddo ndo pode mais tomar o papel de fantoche!'!

9 Heinen (2015, p. 25) assevera que oriundo dos preceitos constitucionais se verifica um “direito de fiscalizagdo na
prestagdo dos servigos publico”, isso em um sentido qualitativo como quantitativo, sendo fundamental a implementacgao
de um controle da prestagao de servigos publicos pela populacdo, o que so seria compativel com a efetiva transparéncias
dos atos.

10 Friedrich e Leal, R.G. (2015, p. 272-289) apontam a importancia da Administracdo Publica ser “clara”, compre-
ensivel pela sociedade, pois assim ndo sendo inviabiliza a participagdo e o controle: “A principal justificacdo de tal
impossibilidade de participagdo social ¢ a de que o tema da administragdo publica possui graus de complexidade
e especificidade desde sua dimens@o gramatical/linguistica até a operacionalizacdo, pois conta com um universo
categorial tdo proprio e pontual que s6 € alcangado pelos ja iniciados em sua ciéncia, deixando os incautos cidadaos
comuns do povo sem compreensdo de suas praticas, eis que decorréncia da operacionaliza¢do daqueles conceitos e
discursos. Em tal cenario, o que resta a sociedade ¢, tdo-somente, avaliar os resultados e deliberag@o sobre a concepgao/
elei¢do daquelas acdes e politicas — questdes restritas as instituicdes competentes”.

11 Heinen (2015, p. 14) abarca a nova perspectiva do direito do cidaddo na Administragdo Publica, em que ndo é mais
tido como “simples” destinatario de decisdes, mas destinatario de direitos: “Para tanto, deve-se ter atengdo especial
no que se refere ao intenso autoritarismo e a falta de profissionalismo por vezes inserido naqueles que se colocam
e sdo sujeitos de relagdes juridico-administrativas, como se o cidaddo, por exemplo, fosse apenas um destinatario
de medidas administrativas e legislativas, heranga dos anos de clientelismo, do cordialismo, do paternalismo, etc.
Tornam-se, nesse caso, nao mais sujeitos de direito, mas sim destinatarios de direito”.
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Participagdo, acesso a informagao e transparéncia sdo elementos que se complementam,
sendo propulsores uns dos outros, pois, sem publicidade, acesso a informacao e transparéncia nao
havera locus para a participagdo, bem como, sem participacdo, o acesso a informacao e a transpa-
réncia se tornam elementos vazios, na ordem de uma eficacia meramente formal, do ato praticado
e/ou da decisdo tomada. Ademais, ndo adiantara a unido desses trés elementos, se as informagoes
ndo forem qualificadas, claras e “transparentes”. O cidadao deve ter acesso as escolhas sobre a sua
cidade, precisa ter oportunidade de participar, controlar e fiscalizar o processo de implementagao
de uma politica ptblica e ndo avaliar apenas os seus resultados. S6 assim havera espaco para a con-
cretizagao de uma boa Administra¢ao Publica, de uma Administragdo Publica que nao se d4 mais
em uma concepc¢ao fechada, mas aberta, em que o cidadao podera participar, fiscalizar e contro-

lar essa mesma Administragao.

Nesse sentido, conveniente torna-se a reflexao de Mufos (2012, p. 6) quanto a uma Admi-
nistragao tida como aberta, plural e dinamica, isso quando trata do direito fundamental a boa

Administragao Publica:

Portanto, o governo ¢ a administra¢do nunca poderdo ser aparatos que se fechem
a criatividade, ou a impegam com qualquer tipo de algemas, nem tampouco
poderdo deixar os individuos — especialmente os mais frageis — ao arbitrio de
interesses egoistas. A boa administragdo, ou bom governo, realiza-se com base
nessa consideragao aberta, plural, dindmica e complementar dos interesses gerais,
do bem-estar integral do cidadao.

Nessa concepg¢ao de uma boa Administragcdo ou de um bom Governo, que se realiza com
base na abertura e na pluralidade aos interesses gerais do bem-estar dos cidadaos, através do acesso
a informacdo e da transparéncia dos atos administrativos, ¢ que se fundamenta o direito de acesso
a informagado como condi¢do de possibilidade do direito a boa Administragao Publica, direito que

se perquire na sequéncia.

2 ODIREITO A BOA ADMINISTRACAO PUBLICA E UM DIREITO FUNDAMENTAL
NA ORDEM JURIDICA-CONSTITUCIONAL BRASILEIRA?

O direito a boa Administra¢ao Publica nasce no ambiente do Direito Comunitario Europeu
e, apos, ganha espaco e ¢ aperfeigoado pelo Direito Iberoamericano. Todavia, antes, na Europa,
pode-se encontrar tal direito na Constitui¢do Italiana de 1942. Também, em 1984, ja era invocado
pela jurisprudéncia dos Tribunais Europeus e pelo proprio Tribunal de Justiga das Comunidades
Europeias (Hachem, 2014). Na América, ainda, a Constituicdo Uruguaia, de 1952, previa no artigo
311, segundo inciso, que ¢ caso de nulidade dos atos administrativos a inobservancia das regras de
direito da boa Administracao Publica nos seguintes termos: “cuando la decision declare la nulida-
de de acto en interés la regla de derecho o de la buena administracion, produciré efectos generales
y absolutos” (Duran Martinez, 2013).
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Todavia, tal direito sobressaiu-se quando, no ano de 2000, foi aprovada, em Nice, a Car-
ta de Direitos Fundamentas da Unido Europeia (UE, 2000), que o converteu de um principio a ser
seguido pela Administragdo Publica, em um direito humano: “[...] inovou ao converter o principio —
até entdo encarado somente sob o viés objetivo — em direito humano, outorgando-lhe também uma

dimensao subjetiva possivel de exigibilidade” (Hachem, 2014, p. 264, grifo do autor).

Tal direito esta previsto no artigo 41'> na Carta de Direitos Fundamentais da Unido Euro-
peia, prevendo, em sintese, segundo Friedrich e Leal, R.G. (2015), trés pressupostos (ndo excluindo
outros), sendo eles: direito de os cidaddos serem ouvidos nos assuntos publicos, havendo, no caso,
uma legitimidade tida como material e ndo formal, no sentido de que a partir de sua manifestacao
advenha uma resposta fundamentada do Poder Publico em tempo tido como razoavel; acesso a infor-
macao, ndo somente de forma tida como indutora, mas como politica ptblica de transparéncia e de
publicidade dos atos e atividades da Administracdo Publica, sendo que essa transparéncia deve se
dar de forma clara e de facil compreensao; e, por fim, dever de motivacao dos atos da Administra-
¢do Publica em todos os seus ambitos, desde a formulacao a (in)execucao dos atos, como também
prestagdo de contas, o que permitiria o controle dos mesmos, seja por ilicitos praticados ou por
omissoes, falta de competéncia, entre outros. Sendo assim, calcado no acesso a informagao, na trans-

paréncia das decisOes, para possibilitar o controle dos atos praticados ou das omissdes existentes.

Pode-se dizer, portanto, que a boa Administragdo Pblica compreende-se como estruturante
do nucleo da cidadania, contribuindo para reafirmar o protagonismo do cidaddo nas relagdes com a
Administra¢ao Publica, marcada pela legitimidade — material e ndo meramente formal, numa parti-
cipacgdo que seja tida como norte nas decisdes publicas a serem tomadas e ndo apenas para legitimar

uma decisdo antes ja consolidada.

Nao s6 isso, tal direito busca reafirmar a permanente necessidade de se repensarem as rela-
coes entre cidaddos e Estado, entre sociedade e Estado e, de forma mais especifica, o direito de

acesso as informagdes administrativas (Ohlweiler, 2015).

Frente a essas bases, aponta-se que o direito fundamental a boa Administracao Publica pre-
cisa, antes de tudo, ser entendido como processo democratico, como resultado de compromissos
entre interesses publicos e privados concorrentes entre si, 0 que vem implicar que as regras desse
processo politico sejam responsaveis pela sua transparéncia e honestidade e justificadas através de

direitos humanos e fundamentais (Leal, 2014).

12 Segue o artigo 41: “Direito a uma boa administragdo: 1. Todas as pessoas tém direito a que os seus assuntos sejam
tratados pelas institui¢cdes, 6rgdos e organismos da Unido de forma imparcial, equitativa e num prazo razoavel. 2.
Este direito compreende, nomeadamente: O direito de qualquer pessoa a ser ouvida antes de a seu respeito ser tomada
qualquer medida individual que a afete desfavoravelmente; O direito de qualquer pessoa a ter acesso aos processos
que se lhe refiram, no respeito pelos legitimos interesses da confidencialidade e do segredo profissional e comercial; A
obrigac¢ao, por parte da administracdo, de fundamentar as suas decisdes. 3. Todas as pessoas tém direito a reparagao,
por parte da Unido, dos danos causados pelas suas institui¢des ou pelos seus agentes no exercicio das respetivas
fungdes, de acordo com os principios gerais comuns as legislagcdes dos Estados-Membros. 4. Todas as pessoas tém
a possibilidade de se dirigir as instituicdes da Unido numa das linguas dos Tratados, devendo obter uma resposta na
mesma lingua” (UE, 2000).
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Desse modo, o direito a boa Administragdo Publica pode ser compreendido como correspon-
dente ao dever de observar, nas relagdes administrativas, a totalidade de principios constitucionais e
suas prioridades, podendo-se conceituar, conforme Freitas (2014, p. 21), a um direito fundamental a
Administragao Publica, sendo ela “[...] eficiente e eficaz, proporcional cumpridora de seus deveres,
com transparéncia, sustentabilidade, motivagdo proporcional, imparcialidade, respeito a morali-

dade, a participacao social e a plena responsabilidade por suas condutas omissivas € comissivas”.

Por oportuno, conclui-se que o direito fundamental a boa Administracao Publica configura
o somatorio de direitos subjetivos publicos, podendo-se verificar que o conceito abrange o direi-
to a Administracao Publica transparente, sustentavel, dialdgica, proba, respeitadora da legalidade,
preventiva, precavida e eficaz, em que “as escolhas administrativas sao legitimas se — e somente se
— forem sistematicamente eficazes, sustentaveis, motivadoras, proporcionais, transparentes, impar-
ciais e ativadoras da participagao social, da moralidade e da plena responsabilidade” (Freitas, 2014,

p. 21-23), 0 que s06 se concretiza com o acesso a informagao e a transparéncia dos atos.

Importante se faz destacar, nesse contexto, a critica trazida por Hachem (2014), no sentido
de que o direito fundamental a boa Administragdo Publica apresenta-se como um “direito guarda-
-chuva”, por abrigar um feixe de direitos fundamentais cujo destinatario ¢ o Estado-Administrador.
O artigo 41 da Carta de Direitos Humanos da Unido Europeia tem-se exibido em um resumo dos
direitos fundamentais mais relevantes que as pessoas possuem frente a Administragao, o que o
torna um direito de “perfil aberto e contornos fluidos”, no sentido de que se vale dos demais prin-
cipios fundamentais da Administracao Publica, nao possuindo, ele proprio, um conteudo juridico
completamente autdbnomo, determinado e diferenciado, o que leva ao risco de que sua utilizagao
ndo passe do plano da retdrica, ndo acrescentando ao direito constitucional nenhum valor, poden-

do essa auséncia ser considerada como um entrave a sua qualificacdo como direito fundamental.

Ao prosseguir, ¢ preciso que se compreenda que o direito fundamental a boa Administra-
¢ao Publica relaciona-se com a totalidade da ordem juridica constitucional e infraconstitucional,
com o dever de agir de forma transparente, de relacionar-se com o cidadao, primando pelo didlogo
e permitindo o mais amplo acesso as informagdes da Administracao Publica (Ohlweiler, 2015). Sua
pedra basilar estd no direito da participacao, do acesso a informacao, da transparéncia ¢ da Admi-

nistragdo Publica de qualidade e eficiente.

Ha de se destacar que, no Brasil, o direito a boa Administra¢ao Publica ndo esta no rol dos
direitos e garantias fundamentais, apesar de assim ser entendido, por exemplo, na Espanha'®. Ape-
sar disso, segundo Hachem (2014), esse direito, no Brasil, vem sendo interpretado como direito
fundamental, isso através do carater aberto do catdlogo de direitos fundamentais da Constitui¢ao,
principalmente frente ao artigo 5° e seu paragrafo segundo. Sustenta-se que tal direito decorre dos
principios fundamentais do Titulo I da Lei Maior, tais como: a cidadania e a dignidade da pessoa

humana, no artigo 1°, inciso II e III, respectivamente; dos objetos de construcdo de uma socieda-

13 Lei 19/2013, Lei de Transparéncia, Acesso a Informacao e Bom Governo (Espanha, 2013).
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de livre, justa e solidaria e de promocao de bens de todos, conforme o artigo 3° inciso Il e IV; e de
possuir conexao direta com os principios regentes da Administracdo Publica, conforme se verifi-

ca no caput do artigo 37".

No entanto, cabe afirmar que, no Supremo Tribunal Federal, ao pesquisar pela expressao
“boa administracao publica”, utilizando-se os recursos de pesquisa do site (http:/portal.stf.jus.br),
especificadamente “adj”, que auxilia na busca de palavras aproximadas, encontra-se um acérdao
(Recurso Extraordinario 760931/DF) (Brasil, 2017¢) e sete decisdes monocraticas (Medida Caute-
lar na Reclamacao 28711/PI; Petigdao 5660/PA; Medida Cautelar em Mandado de Seguranga 32169/
DF; Recurso Extraordinario 633635/DF; Recurso Extraordinario com Agravo 721364/RS; Habeas
Corpus 102819/DF; e Mandado de Seguranga 28212/DF\) (Brasil, 2010, 2012a, 2012b, 2013a, 2013b,
2017a, 2017b), todavia nao ha pelo Supremo uma orientagao sobre o contetido e aplicabilidade do

principio da boa Administragao Publica até 2019.

No Superior Tribunal de Justica, tem-se o primeiro acordao a respeito do tema com o Recur-
so Especial 1139496/SC, de 2009 (Brasil, 2009), Ministro Relator Humberto Martins, referente ao
caso envolvendo terceira pessoa que havia adquirido um automovel e este, erroneamente, teve seu
certificado emitido sem anotacdo de nenhum gravame pelo Departamento de Transito do Distri-
to Federal (DETRAN), o que foi feito pelo Departamento posteriormente a venda do veiculo. O
Tribunal interpretou que houve ofensa ao principio da boa-fé e ao principio da confianga, no sen-
tido de que, dessa forma, tem-se como abalada a confianga do administrado com o Poder Publico,
violando-se assim, o direito fundamental a boa Administragdo Publica'®. Dessa maneira, o direito
fundamental a boa Administracdo Publica, nessa decisdo, teve o seu contexto marcado pelo prin-

cipio da boa-fé e da confianca na Administragcdo Publica, no sentido que ¢ direito fundamental do

14 Refere-se a obra de Leal (2003, p. 43) sobre a tematica dos principios implicitos, onde assevera que: “[...] a Constitui¢do
se encontra imersa num sistema objetivo de costumes, valores e fatos que compde uma realidade viva e dinamica,
nao sendo ela algo separado da sociedade, sendo um feixe de normas e principios que devem refletir ndo somente o
sentimento social, mas também a forca presente a consciéncia de uma época e que, por ser uma ordem racional, deve
atuar eficazmente, normativamente, sobre a realidade de que ¢ parte”. Nesse contexto, o que pretende afirmar que a
Constitui¢do ndo apenas € formada por principios expressos, mas, também, por principios implicitos, que decorrem
das alteragdes sociais, da adaptag@o do direito a realidade social.

15 Segue a decisdo Recurso Especial 1139496/SC, acérdao encontrado no Superior Tribunal de Justica sobre a tematica:
“ADMINISTRATIVO — AUSENCIA DE VIOLACAO DO ART. 535 DO CPC — TERCEIRO ADQUIRENTE DE
AUTOMOVEL — CERTIFICADO DE REGISTRO DE VEICULO EMITIDO SEM ANOTACAO DE NENHUM
GRAVAME — ULTERIOR IMPORTACAO DE RESTRICOES PRETERITAS — VIOLACAO DA BOA-FE E DO
PRINCIPIO DA CONFIANCA. 1. O recorrente adquiriu um automével, sobre o qual ndo havia qualquer gravame
registrado no 6rgao de transito, e na emissao do Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo também nao
constava qualquer observagdo. Posteriormente, quando a autarquia passou a integrar o Sistema Nacional de Gravame,
houve a importacdo de restrigdes pretéritas. 2. A situagdo descrita no acorddo recorrido malfere o principio segundo
o qual se deve proteger terceiros de boa-fé. Abala também a confianga que deve existir entre os administrados ¢ o
Poder Publico, em ultima analise, viola o direito fundamental a boa administragdo publica. 3. Nao é concebivel que
um cidadao que adquire um automovel e se cerca de todas as providéncias cabiveis para conhecer da existéncia de
possiveis gravames sobre o bem, que obtém uma certidao oficial de um 6rgao publico no qual ¢ atestado a inexisténcia
de 6nus, venha, posteriormente, a ser surpreendido com a importagdo de restricdes pretéritas. Quando agiu desta
forma, a administrac¢do publica violou uma das dimensdes do principio da confianga - quebrar as expectativas legitimas
depositadas nos atos administrativos. 4. Com efeito, a anotag@o de restri¢des pretéritas a transferéncia, uma vez que
ndo constavam no certificado de registro do veiculo automotor quando adquirido por terceiro de boa-fé ¢ ato ilegal,
imputavel a autoridade administrativa, que merece ser extirpado. Aplicag@o, no caso, da ratio essendi da Sumula 92/
STJ, segundo a qual, “A terceiro de boa-fé nao ¢ oponivel a alienacao fiduciaria nao anotada no certificado de registro
do veiculo automotor.” Recurso especial provido” (Brasil, 2009).
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cidaddo ter expectativas legitimas dos 6rgdos publicos em seus negdcios, ndo podendo atribuir-se

a ele esse encargo por erro do Poder Publico'.

Prosseguindo, realizou-se, também, uma pesquisa no Tribunal de Justi¢ca do Rio Grande
do Sul (https:/www.tjrs.jus.br), em todas as jurisprudéncias até o ano de 2019, pela expressao “boa
administragdo publica”, sendo apenas encontrados onze acordaos do periodo compreendido entre
10 de agosto de 2011 a 29 de setembro de 2012, em matéria restrita ao direito administrativo, ten-
do todos eles como relator o Desembargador Leonel Pires Ohlweiler (Rio Grande do Sul, [2020]).
Destaca-se, ainda, que todos os casos envolveram a demanda de Execucdo Fiscal referente a débito
de Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU) inexistente ao contribuinte, sendo entendido que
houve a violagdo do direito fundamental a boa Administragdo Publica pelo fato de a Administra-

¢ao deixar de adotar o principio da eficiéncia'’-'®.

A questdo que se deve ter presente € que a jurisprudéncia, apesar das poucas decisdes sobre
a matéria, vem comprovar a no¢ao de “guarda-chuva” do direito a boa Administra¢do Publica ja
referida. Observa-se que, no Superior Tribunal de Justiga, o direito a boa Administragdo Publica
aparece atrelado ao principio da confianga, ja no Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul, ao prin-
cipio da eficiéncia, ou seja, ele ndo apresenta contornos delineados, o que pode levar a que “tudo”
seja entendido como direito fundamental a boa Administra¢ao Publica, como também que “nada”

seja interpretado dessa forma.

Com efeito, observa-se que esse direito € relativamente novo em solo brasileiro, havendo o
entendimento, por parte de Leal (2014), de que, no atual “estado da arte” da Administracdo Publi-
ca no Brasil, esté-se, de uma forma geral, muito longe de concretiza-lo, principalmente no que diz
respeito ao conceito normativo e teorico da boa Administragao, visto que esta opera de forma fecha-
da, em circuitos de Poderes institucionais — Executivo, Legislativo e Judicidrio — tomados como os

unicos espagos legitimos de deliberacao e de execucao do interesse publico, o que ocorreria devido

16 Com a pesquisa atual realizada, encontraram-se mais 22 decisdes monocraticas com a mengao da boa Administragdo
Publica, atrelada muito mais ao “dever de boa Administragdo Publica”, mas decisdo especifica sobre o assunto so se
observa o acorddo aqui mencionado.

17 Ementa do primeiro julgado, Apelacao Civel n. 70040247348, sobre o direito a boa Administragdo Publica no
Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul: “APELACAO CIVEL. RESPONSABILIDADE CIVIL. EXECUCAO
FISCAL. IPTU. DEBITO INEXISTENTE. DIREITO FUNDAMENTAL A BOA ADMINISTRACAO. PRINCIPIO
DA EFICIENCIA. DANO MORAL CONFIGURADO. MANUTENCAO DO QUANTUM INDENIZATORIO. -
RECURSO DE APELACAO - O ajuizamento de a¢do fiscal em razio de débito de IPTU inexistente, decorrente da
desidia do ente publico na identificacao do correto devedor, constitui-se em ilicito indenizavel. Precedentes da Corte.
Caso em que a agdo executiva foi ajuizada em desfavor de quem ndo era proprietario do imdvel que gerou o débito de
IPTU. Violagao do direito fundamental a boa Administragdo Publica caracterizada, pois a Administragdo Municipal
olvidou o principio da eficiéncia (art. 37, “caput”, CF), ao deixar de adotar um eficiente dever de diligéncia na correta
identificagdo do devedor do tributo municipal. O dano moral resultante do ajuizamento de acao fiscal baseada em débito
inexistente caracteriza-se como in re ipsa, prescindindo da comprovagao quanto ao efetivo prejuizo. Precedentes da
Camara. - RECURSO ADESIVO - Mantido o quantum indenizatério fixado pela sentenga. APELACAO E RECURSO
ADESIVO DESPROVIDOS” (Rio Grande do Sul, 2011).

18 Por outra pesquisa, utilizando-se a expressdo “boa administra¢do”, sem limitar datas, foram analisadas 201
decisdes, destas, 50 mencionavam muito mais ao dever de boa Administragao Publica que a analise do direito da boa
Administragao Publica.
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a “faléncia do modelo enddgeno de representagdo politica tradicional”, o que emerge a concepgao

de que o direito de acesso a informagdo aparece como condi¢do de sua possibilidade.

Delineado o quadro, forga-se a dizer que a ideia de boa Administracdo Publica vem com
o fim de garantir indices minimamente democraticos no exercicio do poder, de que, na democra-
cia, as institui¢des politicas ndo sdo de propriedade dos politicos ou de altos funcionarios, mas de

dominio popular, dos cidadaos, das pessoas de carne e osso (Muifios, 2012).

Com efeito, assevera-se que a maior contribuicao encontrada no direito fundamental a boa
Administracao Publica consiste em reconectar a organizagado estatal com o ser humano, funcionali-
zando o Poder Publico em favor do cidaddo, concretizando os fins para os quais foi criada, ou seja,
para a promogao do bem-estar do povo, através de uma atuagao responsavel, eficaz e direcionada
a consecucao dos interesses da coletividade: a Administracdo Publica pela Optica de uma fungao

serviente, isto €, de servigo a sociedade (Hachen, 2014).

Por fim, o direito fundamental a boa Administracdo Publica no Brasil esta regrado por prin-
cipios democraticos, em que nao se concebe uma Administragao Publica fechada, que age em sigilo,
estd atrelada ao direito de acesso a informacdo, a participagdo e a gestdo democratica e transpa-
rente, em que o cidaddo nao seja concebido como mero administrado, mas como condutor do seu

proprio destino.

CONCLUSAO

O direito de acesso a informacdo configura direito fundamental previsto na Carta Mag-
na e, atualmente, no Brasil, ¢ regulamentado, principalmente, pela Lei de Acesso a Informacao. E
direito que toma fei¢cdes de direito humano e fundamental, face a sua garantia e defesa pela Corte
Interamericana de Direitos Humanos e demais organismos internacionais. Como direito do cidadao,
configura direito subjetivo individual e coletivo; nas faces de direito objetivo, merece prote¢ao esta-
tal, compreendendo dever de os entes estatais disponibilizarem informacdes claras, transparentes
dos assuntos estatais. Através do acesso a informagao, possibilita-se e da-se espaco a participacao

social, ao controle ¢ a fiscaliza¢ao dos atos e omissdes da Administragdo Publica.

Nesse enredo e fundamento, verifica-se um direito novo, o direito a boa Administragao
Publica, que ndo integra o catdlogo dos direitos fundamentais da Constituicdo Federal brasilei-
ra, recebendo timido olhar jurisprudencial na atualidade. A doutrina o interpreta, frente ao artigo
5°, paragrafo segundo, da Constituicdo Federal, como direito fundamental, em virtude do carater
aberto do catalogo de direitos fundamentais da Lei Fundamental. No entanto, apesar das criti-
cas tragadas ao seu perfil aberto, observa-se que para haver uma boa Administragcao Publica, essa
Administragdo deve cumprir com a totalidade de seus principios constitucionais, agindo de for-
ma transparente, proba, moral, eficaz, eficiente, respeitando a legalidade, primando pelo didlogo e
pela participag@o dos cidadaos.
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Nesse olhar, pode-se observar a busca por uma Administracdo Publica em que haja o pro-
tagonismo do ser humano, do cidadao, com o entendimento de que o voto ¢ apenas uma das tarefas
que lhe sdo delegadas no Estado Democratico de Direito, na escolha de seus representantes; entre-
tanto, para garantir os seus direitos fundamentais, combater a corrupgao, possuir uma maior eficacia,
eficiéncia e confianca na Administragdo Publica, s6 ¢ possivel e legitimo na medida que ele tenha
conhecimento e acesso aos assuntos publicos. Nesse contexto, o acesso a informagao, a transpa-
réncia e a participagdo aparecem como elementos interligados e propulsores um dos outros, além

de pressupostos basicos e primarios a concretizar uma boa Administragdo Publica.

Uma ultima palavra: a triade, o acesso a informagao, a transparéncia ¢ a participagao, apa-
recem como elementos interligados, permitindo uma Administracdo Publica eficaz e eficiente,

servindo como condicdo de possibilidade de uma boa Administragdo Publica.
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