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Resumo: O presente estudo buscou avaliar se as aquisi¢oes
oriundas dos processos de compras de materiais hospitalares
através do pregdo eletronico, em hospital universitario do Rio
de Janeiro, atende ao principio de seguranga para realizagdo
dos procedimentos terapéuticos primordiais na recuperagdo
dos pacientes. Constatou-se a necessidade de se realizar andlise
prévia dos insumos, por uma comissio de pré-qualificagdo, que
apesar de ndo haver previsao na legislacao que regula o pregao, a
medida se justifica, diante da morosidade dos testes das amostras
quando estas ocorrem no curso do pregdo, bem como diante dos
inimeros pareceres negativos que corroboram no sentido de que
a baixa qualidade dos insumos oferecidos pelos licitantes pode
trazer prejuizos para a administragdo nos aspectos financeiros,
sobretudo no agravamento do quadro clinico dos pacientes e
estresse das equipes de saude envolvidas no procedimento.

Palavras-Chaves: Pregdo eletronico. Controle de qualidade.
Seguranca do paciente. Gestao hospitalar.

Abstract: This study sought to evaluate if acquisitions of materials
from hospital purchases from the use of the electronic “pregao”,
in a university hospital in Rio de Janeiro, respects the principle of
safety — as it is fundamental in accomplishing primary therapeutic
procedures in patient recovery. This paper confirmed the need to
carry out a preliminary analysis of inputs by a pre-qualification
commission, which, despite the fact that there is no provision
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in Brazilian legislation regulating this session, is justified given
the lengthy testing of the samples, as well as the numerous
negative opinions that corroborate the low quality of the inputs
offered by bidders, which can concur financial losses for the
public administration, and it can, even worse, aggravate patients’
wellbeing.

Key Words: Electronic Research, Quality Control, Patient Safety,
Hospital Management.
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INTRODUCAO

Os processos de compras, na area da satude, sdo procedimentos muito complexos, onde
atuam profissionais da saude e administrativo e, sobretudo, sd3o 0s que geram maior custo para
administracdo hospitalar. Além disso, devido ao surgimento de novos insumos e técnicas para o
ambiente hospitalar, os sujeitos envolvidos diretamente com a aquisi¢cdo de materiais precisam
manter-se constantemente atualizados.

Vale frisar que, tanto as institui¢des particulares quanto as publicas buscam comprar pelo
menor preco e adquirir produtos com o maximo de qualidade, contudo em razdo do principio
da legalidade a administragdo publica deverd seguir somente aquilo que a lei autoriza, ou seja,
os Orgdos governamentais para adquirir bens e servigos necessitardo realizar processo licitatorio,
salvo os casos expressos no ordenamento juridico que trata do assunto e, neste cenario, os hospitais
publicos universitarios para atingir seus objetivos de prestar um atendimento com seguranca e
qualidade aos seus usudrios (pacientes e profissionais de saude), estdo inseridos.

Por outro lado, as instituigdes privadas podem fazer tudo aquilo que ndo ¢é proibido por lei,
logo estdo livres para comprar os insumos para saude dos fornecedores e das marcas que melhor
lhe prouver.

Segundo Di Pietro (2010), licitagdo € o procedimento pelo qual a administrag@o publica, abre
aos licitantes interessados a possibilidade de ofertarem suas propostas, nas condigdes estabelecidas
no instrumento convocatorio, a fim de selecionar a mais conveniente para a efetivagao do contrato.

No Brasil a Lei n® 8.666/93, estabelece cinco modalidades de licitagdo, quais sejam:
concorréncia, tomada de pregos, convite, concurso e leildo. Ocorre que estas tradicionais
modalidades, devido aos seus procedimentos extremamente burocraticos, hd muito tempo nao
estavam atendendo as necessidades de se adquirir os insumos com a celeridade e transparéncia
desejada.

Desse modo, o Governo Federal instituiu através da Lei n°® 10.520/2002, uma nova
modalidade denominada, pregdo, em fun¢ao da necessidade de maior celeridade na efetivagao dos
contratos pela Administragdo Publica. O pregdo possui duas formas, o presencial e o eletronico,
este ultimo regulamentado pelo Decreto n°® 5.450/2005.

Ressalta-se que o referido Decreto estabelece a exigéncia de utilizagdo do pregdo,
preferencialmente na forma eletronica, para entes publicos nas contratacdes de bens e servigos
comuns evidentemente pela maior transparéncia, ja que o procedimento ocorre via Web, podendo
ser fiscalizado em tempo real.

Para Justen Filho (2009), o pregdo ¢ um procedimento de licitacdo destinado a selecionar
a proposta mais vantajosa para o ente publico na contrata¢do de produtos e servigos, cujo critério
de julgamento ¢ o menor prego, caracterizado pela fase competitiva inicial, em que os interessados
dispdem do 6nus de formular ofertas e lances sucessivos e posteriormente a verificagdo dos
requisitos de habilitagao.

Contudo, apesar da maior celeridade, transparéncia e da economia decorrentes dos
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procedimentos existentes no pregao eletronico, se observou no presente estudo que as aquisi¢des
oriundas ndo atendem ao requisito de qualidade, trazendo desperdicios a médio e longo prazo
conforme sera demonstrado com andlise de 136 pregdes realizados em um grande hospital
universitario do Rio de Janeiro,

Diante do cenario, apesar de ndo haver previsao na legislacdo que instituiu a modalidade
de licitacdo pregdo, constatou-se a necessidade de se instituir uma comissao de pré-qualificacao,
Jj& que ha morosidade dos testes das amostras quando estes ocorrem no curso do procedimento e
os inlimeros pareceres negativos corroboram no sentido de que a baixa qualidade dos insumos
oferecidos pelos licitantes pode trazer prejuizos para a administragdo nos aspectos financeiros,
sobretudo no agravamento do quadro clinico dos pacientes e estresse das equipes de satde

envolvidas no procedimento.

1 METODO

Trata-se de estudo observacional descritivo de abordagem quantitativa. O cenario do
estudo compde-se do fluxo da Comissdo de Licitacdo do Hospital Universitario Gaffrée e Guinle.
A amostra foi extraida da documentagdo fisica de processos de compras na modalidade pregio
eletronicos desde a abertura e publicacdo dos editais até a fase de homologacao, realizados no
periodo de 2010 a 2015.

Observou-se 136 processos de licitagdo, dos quais 40 foram solicitadas amostra dos
insumos e 96 sem amostra. Para a anélise, criou-se instrumento em forma de planilha no software
Excel, na qual se registraram as observagdes com informagdes separadas nas seguintes colunas:
valor estimado da compra e valor homologado; data de inicio e fim; nimero de itens total, itens
cancelados e desertos; nimero de solicitagdes de amostras; nimero de pareceres negativos e
positivos.

A partir dos elementos colhidos, foram instituidas seis colunas correspondentes aos indices
e razdes. Estes foram criados por meio do software Excel e foram manipuladas pelo software R

para criagdo das tabelas e graficos da andlise quantitativa e a realizacdo de testes de hipdtese.

e Indice de economia foi calculado por meio da diferenca entre o valor estimado e o de compra, dividido pelo valor estimado de
compra.

e A variavel de tempo esta representada em dias uteis.

e Asrazdes de deser¢do e cancelamento foram expressas pelo niimero de cancelamentos divido pelo numero total de itens do
processo.

e Asrazdes de pareceres positivos e negativos sdo representadas pela razao entre o nimero de pareceres positivos e negativos
obtidos pelo niimero de amostras pedidas para cada pregao. Essas razdes sdo relativas ao universo com amostra (com 40

observagdes).

Posteriormente, o banco de dados foi carregado no software R, com a utilizag¢do da
plataforma Remdr (Rcommander). Os resumos numéricos, graficos e testes estatisticos foram
convertidos integralmente em texto ou imagem para a confec¢do de relatdrio. Ressalta-se que

o nivel de significAncia adotado em todos os testes foi de 5%. Para testar a normalidade foi
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utilizado o teste de Shapiro-Wilk e como a suposi¢do de normalidade ndo foi satisfeita, optou-se
por testes ndo paramétricos, a saber: Kruskal-Wallis e Wilcoxon.

Com os resultados obtidos foi possivel discutir diante das Normas vigentes no pais,
doutrinas, artigos e dissertagdes que se relacionam com a tematica do estudo, ou seja, que abordam
a qualidade dos materiais terapéuticos para aferir quais sdo as medidas administrativas a serem
adotadas para melhoria da qualidade das compras desses insumos e com a experiéncia contribuir
para ampliar a eficiéncia.

Os resultados se guiaram pela interpretagdo e classificagdo dos niveis de evidéncias
encontrados. A andlise foi elaborada a partir da qualidade dos materiais terapéuticos adquiridos
e de quais medidas administrativas podem ser adotadas para melhoria da qualidade das compras

desses materiais.

2 AS COMPRAS DE INSUMOS TERAPEUTICOS REALIZADAS EM HOSPITAL
UNIVERSITARIO

2.1 RESULTADOS E DISCUSSOES
2.1.1 Secio economia

Na Tabela 1 encontram-se os valores estimados, os valores finais das compras e economia
(diferenca entre o valor estimado e o valor final), estes resultados foram estratificados pelos

pregdes com e sem amostra.

Tabela 1 — Valores estimados e homologados em pregoes realizados em hospital universitario
(Rio de Janeiro/RJ/2015).

Pregbes Com amostras (40) Sem amostras (96) Todos (136)
Valor Estimado RS 39.392.499,85 RS 82.268.084,51 RS 121.660.584,36
Valor da Compra RS 24.033.473,32 RS 46.034.033,31 RS 70.067.506,63
Economia RS 15.359.026,53 RS 36.234.051,20 RS 51.593.077,73

Fonte: Elaboragéo propria.

Vale destacar que os valores estimados s3o obtidos por meio da média de trés orcamentos
pesquisados junto ao mercado de fornecedores e pelas atas de pregdes homologados disponiveis
no Portal de Compras do Governo Federal. Os precos finais de compra e homologados sdo obtidos
apos a fase de lance, haja vista que o pregdo se assemelha ao leildo. No entanto, ao inverso, ou
seja, quem ofertar o menor lance serd o vencedor, registrando que, mesmo apds os lances, ainda

sdo possiveis negociagdes para melhor prego final.

REVISTA DO DIREITO PUBLICO, Londrina, v. 14, n. 2, p. 10-27, ago. 2019. DOI: 10.5433/24157-108104-1.2019v14n2 p10



15

FABIO GONCALVES VILAS FILHO E WILIAM CESAR ALVES MACHADO E NEBIA MARIA ALMEIDA FIGUEIREDO

O pregdo eletronico apresenta vantagens na competi¢ao em relagdo as demais modalidades
licitatorias, uma vez que racionaliza os procedimentos, hd reducdo de precos e, sobretudo,
transparéncia nos procedimentos, pois sdo via internet e, por esse motivo podemos constatar na
tabela 1 a economia alcancada em todas as estratificacdes.

De acordo com Croom (2000), o uso da tecnologia traz maior celeridade na aquisi¢ao e
minimiza os custos, ja que o uso frequente da web para as transagdes comerciais ¢ considerado
como uma revolucdo, pois, trouxe beneficios na reducdo dos custos administrativos, incluindo o
controle sobre as despesas.

Destacam Freitas e Maldonado (2013), ainda a maior transparéncia, uma vez que as
transacdes podem ser acompanhadas em tempo real. A possibilidade de participag@o na licitacao
a distancia — as empresas de qualquer localidade do Brasil podem participar da sessdo publica por
meio da internet —aumenta a transparéncia e dd maior publicidade aos atos, trazendo a possibilidade
de qualquer cidadao acompanhar também pela internet o desenvolvimento das sessdes publicas e
os atos praticados por todos os envolvidos no pregao.

Justen Filho (2009) aponta ainda como aspecto, positivo para a reducao dos pregos
no pregao ¢ o fato de a fase de lances serem posterior a apresenta¢do das propostas, assim 0s

fornecedores podem elevar a vantagem de sua proposta.

Tabela 2 — Medidas descritivas para indice de economia dos pregdes realizados no Hospital
Universitario (Rio de Janeiro/RJ/2015).

Média Desvio padrdo Mediana Numero
Total 0.352 0.411 0.38 136
Com amostra 0.457 0.28 0.485 40
Sem amostra 0.308 0.449 0.32 96

Fonte: Elaboragéo propria.

A tabela 2 representa as medidas descritivas para o indice economia entre as licitacoes
“com amostra” e “sem amostra”, respectivamente. Como se pode observar acima, as licitagdes
do tipo “com amostra” apresentam média e mediana com indices de economia superiores.

Existe diferenga estatisticamente significativa (p = 0.018) de acordo com o teste de
Wilcoxon, entre as medianas do indice de economia entre os dois tipos de licitagdo. Sendo menor
o indice de economia no tipo “sem amostra” que “com amostra”.

Certamente, essa economia nos pregdes com amostras, ocorrera, ja que os produtos
de qualidade inferior foram rejeitados, evitando desperdicios, uma vez que materiais de baixa
qualidade sdao mais utilizados, ocasionando repeticdes nos procedimentos.

Encontra-se em Garcia e colaboradores (2012), trechos de entrevistas nesse sentido:
“As vezes 0 produto ¢ mais barato, mas acaba sendo necessario utilizar tré€s unidades, tornando
relativamente mais caro”. Tal constatacdo nos leva a crer, que a aparente economia do menor

preco podera gerar também perda de tempo, esfor¢os desnecessarios e, ainda pode colocar em

REVISTA DO DIREITO PUBLICO, Londrina, v. 14, n. 2, p. 10-27, ago. 2019. DOI: 10.5433/24157-108104-1.2019v14n2 p10



16

VISAO JURIDICO-ADMINISTRATIVA NAS AQUISICOES POR PREGAO: BUSCA DE QUALIDADE EM HOSPITAL
UNIVERSITARIO DO RIO DE JANEIRO

risco a seguranca do paciente e profissional de saude.

Por isso, € preciso se ter em mente que a avaliagdo ndo deve se restringir somente
ao critério menor preco, mas ¢ necessario mensurar qual ¢ o menor prego dentro da melhor
qualidade tendo em vista que essa modalidade de licitacdo privilegia o menor preco e conduz a
obtencao de precos mais reduzidos.

Por outro lado, o pregdo versa sobre “objeto comum”, o que faz com que todos os
produtos disponiveis no mercado sejam oferecidos para a administragdo. Dai segue o risco
de se selecionar uma proposta de menor valor com a qualidade imprestavel. A adog¢ao desse
procedimento ndo significa que a entidade publica seja constrangida a comprar produtos de

qualidade inadequada apenas pelo fato de buscar o menor preco (JUSTEN FILHO, 2009).

Tabela 3 — Indice de economia através dos anos de pregdes realizados no periodo de 2010 a 2015
em hospital universitario (Rio de Janeiro/RJ/2015).

Ano Média Desvio padrao Mediana Numero total
2010 0.42 0.24 0.43 20
2011 0.45 0.29 0.47 25
2012 0.41 0.29 0.45 20
2013 0.31 0.26 0.36 26
2014 0.19 0.75 0.3 23
2015 0.32 0.35 0.31 22

Fonte: Elaboragéo propria.

A tabela 3 e o respectivo grafico 1, destaca a economia referente aos pregoes realizados
no periodo de 2010 a 2015. Nesses casos, o nimero de processos realizados no decorrer de cada
ano, bem como o tipo de objeto a ser licitado determinara essa varidvel, podendo ocorrer mais ou
menos pregdes de acordo com a demanda do hospital.

Nao foi encontrada diferenca estatisticamente significativa entre os anos (p=0,417). Em
geral, apesar de ndo haver significancia a 5%, o indice de economia variou com a passagem
do tempo e para representar essa variancia usou-se a mediana para realizagdo de calculo de
crescimento.

De 2010 para 2011, o indice cresceu 8,51%. No periodo de 2011 a 2012, o indice caiu
4,25%; de 2012 a 2013, o indice caiu 20%, a maior queda relatada. De 2013 a 2014, o indice
voltou a cair em 16%; no ano de 2014, foram obtidos os menores indices € as mais variaveis. Ou
seja, poucas observacdes foram responsaveis pela queda abrupta do indice, ao contrario do ano
anterior, que apresenta o segundo pior ano em relagdo a economia.

Porém, essa queda foi mais distribuida entre as licitagdes observadas. Em 2015, o indice
de economia cresceu 3,22% em relacdo ao ano anterior, apresentando, ainda que discreto, um
crescimento pela primeira vez desde 2011. O Gréafico 1 representa o boxplot para o indice de

economia através dos anos. Vejamos:

Grafico 1 — Boxplot: Indice de economia através dos anos de pregdes realizados no periodo de
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2010 a 2015 em hospital universitario (Rio de Janeiro/RJ/2015).

Fonte: Elaboragao propria.

E interessante notar no grafico 1, o parecer 111, para pregio realizado em 2014. Neste,
particularmente, detectou-se um fato atipico: para essa licitagao, nao houve economia em
relag@o ao valor estimado e publicado (R$ 1.042.328,33), ja que o valor de compra foi de R$
4.252.163,50; contudo, constatou-se que a planilha de precos estimada estava desatualizada,

e que em licitacdo similar em outros 6rgaos o valor final correspondia a realidade do mercado

naquele momento, por esse motivo homologou-se o pregao.

2.1.2 Segio — Tempo em Dias Uteis

A tabela 4 representa, respectivamente, as medidas descritivas das licitagdes “com
amostra” e “sem amostra”. Como se pode observar, a mediana de tempo em dias uteis nos

pregdes com amostras € superior, portanto, ha morosidade.

Tabela 4 — Medidas descritivas para a varidvel tempo em dias tteis de pregdes realizados com
amostras e sem amostras em hospital universitario (Rio de Janeiro/RJ/2015).

Média Desvio padrdo Mediana Numero total
Total 28.75 31.917 17.5 136
Com Amostra 43.000 24.248 41.0 40
Sem amostra 22.812 32.941 12.5 96

Fonte: Elaboragao propria.

A diferenca entre a mediana do tempo nos dois tipos de licitagao ¢ estatisticamente
significativa, sendo maior no tipo “com amostra”, segundo o teste de Kruskal-Wallis. (p <0,

001). Essa diferenga pode ser observada no Grafico abaixo:

Grafico 2 — Boxplot para o fator tempo em dias tteis de pregdes realizados em hospital
universitario (Rio de Janeiro/RJ/2015).

Fonte: Elaboracao propria.

Relevante destacar na tabela 4 e respectivo grafico 2 que a celeridade ¢ fundamental
na modalidade de licitagao pregdo, bem como os procedimentos processuais simplificados,
sendo esses alguns dos principais motivos para se instituir o pregdo. Entretanto, vislumbramos
nos dados estatisticos apresentados que, quando ha analise de amostras no curso do certame, o
processo € moroso, pois desde o inicio da sessdao até a homologagao o prazo ¢ de 43 dias tteis.
Tal cenario, nao contribui para a eficiéncia, sobretudo por haver pacientes internados no

hospital que dependem desses materiais. O Portal de Compras Governamentais menciona que
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todo o procedimento do pregdo seja de 17 dias (COMPRASNET, 2005).

Na mesma direcdo aponta estudo realizado por Faria e colaboradores (2008), onde
os pesquisadores constataram um tempo médio total de 15 dias entre a abertura da sessdo e
a homologacao do pregdo. O tempo ¢ fator fundamental na aquisi¢do de materiais médicos
hospitalares, visto que nas institui¢des de saude ha dezenas de pacientes que dependem desses
materiais.

Destaca-se, como forma de maior rapidez ao certame, a sua inversao de fases. Nas demais
modalidades, os fornecedores sdo habilitados em primeiro plano para, posteriormente, serem
classificados.

Na pratica, essa inversao funciona da seguinte forma: imagine que, em um universo de 100
fornecedores, os envelopes contendo os documentos de habilitacdo de todos sejam analisados e,
somente apds o término, sejam analisados os involucros com as propostas de cada licitante. Ou
seja, primeiro se habilita e depois se classifica.

Jano pregdo eletronico a fase € invertida, pois, primeiro o sistema classifica automaticamente
o menor valor e, somente do detentor deste € que se faz a anélise da documentag¢do de habilitacao.
Isso sem duvida traz maior rapidez ao procedimento. Sendo a inversdo de fases um dos pontos
relevantes para o sucesso.

Faria e colaboradores (2011), destacam as duas caracteristicas principais: 1) Inversdo das
fases de habilitacdo e julgamento e 2) Possibilidade de renovagdo de lances por todos ou alguns

dos licitantes, até se chegar a proposta mais vantajosa.

2.1.3 Segdo - Cancelamentos e Deser¢oes

A Tabela 5 representa, respectivamente, valores descritivos da variavel cancelamento e da
variavel deser¢do das licitagdes “com amostra” e “sem amostra”. Embora o processo licitatério
com amostra, aparentemente, possa gerar mais cancelamentos e desergoes, essa diferenga nao
¢ estatisticamente significativa para a variavel cancelamento (p=0,077) e nem para a variavel
deser¢do (p=0,058).

Tabela 5 — Medidas descritivas para a varidvel cancelamentos e deser¢des dos pregdes realizados
em hospital universitario (Rio de Janeiro/RJ/2015).

] ] . } Numero
Média Desvio padrdo | Mediana
total
Com Amostra 0.127 0.208 0.05 40
Cancelamentos
Sem Amostra 0.058 0.185 0.00 96
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o ] . ) Numero
Média Desvio padrdao | Mediana
total
Com Amostra 0.045 0.135 0 40
Desergdes
Sem Amostra 0.017 0.048 0 96

Fonte: Elaboragéo propria.

O valor resultante do teste de Kruskal-Wallis para o indice de deser¢do é considerado
limitrofe, portanto, a decisdo de rejeitar ou aceitar a significancia da diferenca entre os grupos
ndo deve ser baseada apenas nesse teste. Deve-se também ser levado em conta o referencial
teorico para explicar, de fato, essa relacao.

O processo licitatério com amostra, aparentemente, tende a gerar mais cancelamentos e
deserg¢des. No que se refere ao cancelamento, isso se justifica pelo fato de que quanto mais se
exige qualidade, os produtos que ndo atenderem a esse padrao serdo recusados, fazendo com que
se aproximem do valor maximo que a administracdo se dispde a pagar, o que ¢ expressamente
vedado pelos editais.

Para a deser¢do, quanto mais especificado o item no intuito de se adquirirem insumos que
trazem seguranga para os pacientes e aos profissionais, mais pode haver desinteresse dos maus
fornecedores em concorrer, ou seja, participar do certame.

Segundo Kurcgant P. e colaboradores (1991), a especificagdo técnica ¢ a descri¢ao
minuciosa das caracteristicas do produto desejado para que se possibilite a compra do mesmo.
Portanto, quanto maior a descricdo do objeto, melhor serd o contato do setor de compras com os
fabricantes, assim como uma melhor especificagdo dos itens auxiliara os profissionais na emissao
de parecer técnico.

Na atualidade o comprador ndo pode se preocupar unicamente com a conclusao de uma
compra, sem avaliar o impacto dessa operagdao em relacdo aos demais processos integrados a
cadeia produtiva ou operativa das organizagdes (BATISTA; MALDONADO, 2008).

2.1.4 Se¢ao — Razdo de Aprovagdo e Reprovacao nos Pregdes com Amostra

Trata-se do nimero de pareceres encontrados em 40 processos com solicitacao de

amostras dos produtos para teste de sua eficacia conforme demonstrado no grafico abaixo:

Grafico 3 — Razdo de aprovacao e reprovagao de pregdes com amostras
realizados em hospital universitario (Rio de Janeiro/RJ/2015).

Fonte: Elaboragao propria.

O Gréfico acima representa um total de 913 pareceres, sendo no caso, 61,56 % negativos e
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38,44% positivos o que contribui significativamente no tempo para o término dos pregdes, ou seja,
quanto mais pareceres negativos no curso das licitagdes maior serd o prazo para a homologacao
da compra.

Vale ressaltar a importancia das andlises das amostras, pois se ndo houvesse os testes dos
produtos, estes seriam adquiridos pela institui¢do, ja que o critério para o julgamento das propostas
¢ 0 menor prego.

Contudo, ha de se ressaltar que o critério menor preco jamais poderd ser sindbnimo de
boa qualidade, visto que as normas disciplinadoras estabelecem que a proposta deva ser a mais
vantajosa para administracdo. Entretanto, essa “vantagem” ndo pode ser encarada apenas no fator
menor prego, €, sim, no conjunto, pois muitas das vezes uma aparente economia imediata trara,
em médio prazo, desperdicios desses materiais, ja que por serem de baixa qualidade fardo com que
haja repeticao nos procedimentos, entre outros desdobramentos em longo prazo.

Kurcgant P. e colaboradores (1991) discorrem que ¢ com auxilio do parecer que o servigo
de compras efetuara a aquisi¢ao, pois ele serd utilizado como justificativa para se realizar a escolha
do produto que atender as necessidades do servigo. Assim, serd escolhida a proposta mais vantajosa
em um conjunto que considere o preco, a qualidade e o prazo de entrega dos insumos.

Extrai-se dos argumentos, que ndo basta finalizar o procedimento objetivando apenas o
critério menor prego, ou seja, a economia alcancada na conclusdo do processo ¢ primordial acima
de tudo realizar as aquisigdes de bens de qualidade, haja vista que os materiais serdo utilizados em
pacientes debilitados, cujo objetivo € o seu bem-estar e consequente a melhora do seu quadro. Sem
esquecer-se da seguranga do profissional de satide que manipula estes produtos.

Segundo Cleuza Catsue Takeda Kuwabara (2009), no momento o gerenciamento de risco
se encontra em foco nas diversas realidades institui¢des de satide do Brasil, por isso a implantacao
de modelos novos de avaliacdo de produtos de uso na recuperagdo da satde por profissionais de
formacgdes e experiéncias diferentes para assim poder colaborar para uniformizagao de condutas
com o uso do instrumento de forma mais eficaz.

Sem duvidas, isso significa unido de forcas dentro dos hospitais com a colaboracdo de
multiprofissionais na avaliacdo dos materiais o que ajudaria de forma salutar.

Evidenciou-se que nos trabalhos pesquisados, como no caso da obra de Simone Domingues
Garcia e colaboradores (2012), a proposta de reformulacdo envolveria a qualidade dos materiais
oferecidos, tendo em vista que por estarem atrelados ao menor pre¢o ofertado, diminui a
oportunidade do servigo de apresentar opgdes de escolhas em ralagdo a qualidade superior, por
isso a melhora no descritivo dos produtos durante o processo de compras certamente contribuira
para o quesito qualidade.

O presente estudo ¢ sem duvida a qualidade e, por isso constata-se que ha grande enfoque
na responsabilidade dos profissionais de satde na administragdo dos materiais hospitalares, desse
modo um parecer prévio destes profissionais contribui sobremaneira na decisdo da compra final.

Ventura (2010) discorre sobre a importancia da relagdo entre qualidade e preco, tendo o

enfermeiro grande importancia neste processo, ja que o bom desempenho do material influi na
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qualidade e seguranca do servico prestado, ndo somente para a enfermagem, mas para toda a
instituicao, sobretudo, que as decisdes sobre qualidade devem estar sempre presentes em todos os
planos de compra.

Destaca-se que material de baixa qualidade pressupde desperdicios, principalmente
no Centro Cirargico de qualquer institui¢do visto que ¢ um dos setores onde sdo concentrados
procedimentos de altissima relevancia neste sentido, destaca-se excelente trabalho de Giseli

Terezinha Pagliarini Cypriano et al. (2008, p. 78):

A reducdo de custos e a otimizacdo da assisténcia de enfermagem ao se evitar,
principalmente, desperdicios de material, tempo e recursos nos setores de
Centro Cirurgico, dependem do trabalho colaborativo entre as equipes de saude,
da identificagdo dos resultados esperados ¢ do uso de principios e da melhora
continua da qualidade assistencial. E essencial a orientagio do cuidado de
enfermagem para o alcance de bons resultados, face as intervengdes propostas e
a pratica assistencial baseada em evidéncias.

E exatamente o que se busca com a analise e emissio de pareceres baseados em
evidéncias com objetividade nos resultados para que ndo haja “tendencionismos” deixando de
lado a seguranca dos pacientes e dos demais profissionais de satide que prestam o atendimento
ao publico. Por isso, a padronizagao dos insumos para saude ¢ fundamental para dar maior
eficiéncia e seguranca a todos os envolvidos.

Dessa forma, a solu¢do mais adequada para selecionar materiais de qualidade em hospital
universitario € a constituicao de comissao de pré-qualificacdo dos insumos adquiridos por
pregdo, que apesar de ndo haver tal previsdo na Lei 10.520/02 e Decreto 5.450/05, a matéria ¢
tratada em legislagdes espacas como as Leis n® 12.462/11 e n°® 13.303/16, nas quais hé a referida

previsao, a saber, respectivamente:

Art. 29. S3o procedimentos auxiliares das licitacdes regidas pelo disposto nesta
Lei:

I - pré-qualificagdo permanente; [...].

Art. 63. Sdo procedimentos auxiliares das licitagdes regidas por esta Lei:

I - pré-qualificacao permanente;

Outrossim, a Lei n.° 8.666/93 apesar de ndo mencionar o tema, busca de certa forma
qualidade nas aquisi¢des ao estabelecer no artigo 15 que “as compras, sempre que possivel,
deverdo atender ao principio da padronizagdo, que imponha compatibilidade de especificagdes

técnicas e de desempenho”.

E, ainda o escopo do artigo 7°, § 5°da referida legislagdo, possibilita a indicagao
de marcas, desde que tecnicamente justificavel, além de previsto e discriminado no ato
convocatorio.

Vale ressaltar que, a comissao de padronizagao, ou seja, a pré-qualificagao de produtos

médicos hospitalares ¢ recomendada sua instituicdo no parecer da Advocacia Geral da Unido —
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Consultoria Geral da Unido/ Nucleo de Assessoramento Juridico no Rio de Janeiro/RJ:

Parecer: JLRGR/RGP/NAJ/CGU/ AGU No 12G3/2006. Referéncia: Processo no
25410.1884/05-31 Assunto/Ementa: Analise juridica de Projeto de Implantagao de
Sistema Homologa¢ao Marcas e Produtos Médico/Hospitalares e outros. Parecer
com ressalvas. Interessado: Instituto Nacional do Céncer — Ministério da Satde
[...].- De todo o exposto, resguardados o juizo de conveniéncia e oportunidade
insito a esfera administrativa, dado que este parecer tem carater apenas consultivo
servindo ao administrador como base para tomada de decisdo, opina-se no sentido
da possibilidade de instituir-se o processo de pré-qualificacdo, adstrito apenas aos
materiais de uso médico-hospitalar, uma vez atendidos os requisitos minimos
descritos no item VII (ANVISA, 2010, p. 47).

Pelo entendimento, verificamos que para os materiais de uso médico, em vista da sua
importancia na recuperagao dos usudrios e protecao aos profissionais que manipulam esses
insumos, o melhor procedimento a ser adotado ¢ a selecdo da melhor qualidade. Comprar
materiais médicos sem uma prévia avaliagdo pode resultar em eventos danosos; por isso, ¢ de
suma importancia essa analise.

Em orientagdo juridica extraida do portal Negdcios Publica (2015), verificou-se que
apesar da vedagdo mencionada na legislagao de indicar marcas dos produtos a serem licitados, ha

uma ressalva, desde que tecnicamente justificavel, bem como processo prévio de padronizagao:

Assunto: Licitagdo. Indicagdo de marca. Hipotese admitida. Legislagdo: Lei
8666/93. Lei 10520/02. Ementa: Licitacdo. Edital. Indicagdo de marca pela
Administracdo. Regra: Impossibilidade. Hipotese admitida: 1) Mediante
justificativa técnica; 2) Mediante processo prévio de padronizacdo; 3) Como
marca referencial. Consideragdes gerais. Necessidade de consulta a profissionais
da area médico-dermatologica e/ou Sociedade Brasileira de Dermatologia
(NEGOCIOS PUBLICOS, 2015, p. 1).

Evidentemente, ndo ¢ qualquer justificativa, uma vez que tal decisdo necessita ser muito
bem fundamentada com o auxilio da 4rea médica e da enfermagem, com atengao a critérios,
objetivos e experiéncia vivenciada no uso dos insumos, para se ter conhecimento prévio para a
elaboragdo do parecer consubstanciado.

Hé de se destacar, sobretudo, que o TCU ja se manifestou por diversas vezes sobre o

assunto:

Sumario: Denuncia. Denominag@o de marca. Procedéncia parcial. Arquivamento.
A indica¢do de marca na especificagdo de produtos de informatica pode ser
aceita frente ao principio da padronizagdo previsto no art. 15, inciso I, da Lei
n°® 8.666/1993, desde que a decisdo administrativa que venha a identificar o
produto pela sua marca seja circunstanciadamente motivada e demonstre ser essa
a opcao, em termos técnicos e econdmicos, mais vantajosa para a administracao.
(BRASIL, 2008).
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Logo, para analisar os insumos terapeuticos anteriormente as compras, ou seja, nao
no decorrer dos pregdes ¢ primordial a constituicdo de uma comissao de pré-qualificacdo dos
materiais adquiridos no HUGG através de parecer sério e consubstanciadas, contudo, para que
isso ocorra, ¢ necessario elaborar um regimento interno que defina as atividades da referida
comissdo que estard subordinada a dire¢cao do Hospiatal.

Sua composicao precisa ter multiprofissionais de nivel superior (médico, enfermeiro,
fisioterapeita, nutricionista, psicdlogo, advogado e outros) pertencentes ao quadro da
universidade, com rodizio a cada 12 meses para evitar “tendencionismos” que sem duvida podera
prejudicar a seriedade dos trabalhos.

Suas competéncias primordiais serdo receber as amostras dos produstos, encaminha-
las aos setores, supervisionar os testes, emitir parecer, arquivar os preceres em um sistema de
bancos de dados eletronico, manter o banco de dados atualizado, notificar a Anvisa a respeito
dos problemas identificados nos testes (queixa técnica e/ou evento adverso), atualizar as
especificacdes da grade de material hospitalar.

A referida comissao de Pré-qualificagdo/Padronizacdo devera ser harmonica com as
demais comissdes do hospital, tais como Comisdo de Infec¢ao Hospitalar, Comisdo de Residuo
e, principalmente, com o Nucleo de Seguranga do Paciente. Os membros destas deverdo
compartilhar informacdes e conhecimentos e, quando necessario, todos emitirdo parecer para
auxiliar os trabalhos.

Os fornecedores deverao ser convidados por edital publico a comparecer ao hospital
de segunda a sexta-feira, no horario comercial, e apresentar seus produtos a comissdo, com as
descri¢des completas e toda a documentagado exigida (registro do produto na Anvisa, quando
houver, certificado de boas praticas de fabricacado, atestado de capacidade técnica, entre outros).

Os editais de chamamento ao publico deverdo ser mensais, nos quais constardo quais
materiais o hospital estaria testando naquele més. Aos fornecedores, serd garantido o direito
de indicar um profissional da area de saude para acompanhar os testes, caso necessario, bem
como dar treinamento/esclarecimento sobre determinados produtos de seu fornecimento as suas
expensas, caso Necessario.

Os produtos reprovados pela comissdo sé serdo novamente submetidos a testes apos o
fornecedor corrigir os problemas identificados e notificados ao NOTIVISA. Os fornecedores
poderdo entregar, juntamente com suas amostras, parecer técnico emitido por outra institui¢ao
que possua comissdo com a mesma finalidade. O referido parecer serd analisado e, caso a

comissdo do HUGG julgue conveniente, podera dispensar o teste do produto.
Somente serdo classificados nos pregdes eletronicos os produtos com parecer positivo
emitido pela comissao.

CONCLUSAO

A aquisi¢do de materiais de qualidade ¢ extremamente complexa, sobretudo nos hospitais

publicos, desse modo, novas formas de gerir devem ser adotados, buscando agregar eficiéncia com
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qualidade.

Para que isto ocorra um dos fatores determinantes para realizagdo de uma boa compra ¢
o fornecimento da especificagdo completa do insumo terapéutico, defini¢do correta das unidades
e quantidades a ser adquirida, para garantir que ndo ocorram desperdicios, sobretudo a perfeita
aquisi¢ao dos bens ou servigos necessarios.

E primordial a integragdo dos profissionais de satide envolvidos e a permanente capacitagao
destes.

E preciso considerar que a redugo dos custos aparente nas contratagdes oriundas somente
pelo critério menor preco poderé acarretar desperdicios futuros e atrasos no atendimento. Outro
aspecto a ser mencionado € o fato de que o paciente pode ter seu quadro clinico agravado, devido
a eventos adversos, e assim permane¢a maior tempo internado ou aquele que apenas buscou um
pronto atendimento, ter sua condi¢do agravada por conta de materiais de baixa qualidade, isto sem
duvida trard efeitos indesejados como o aumento do custo.

Tendo em vista que esses eventos sdo ocorréncias indesejadas, podendo quando ha
planejamento serem evitados e, com isso minimizar os gastos, pois estas ocorréncias podem trazer
varias sequelas aos pacientes e até obitos.

Desse modo, ¢ primordial que acdes e estudos sejam desenvolvidos para dirimir e, por que
ndo cessar as intercorréncias provenientes da manipulacdo de materiais médicos hospitalares de
baixissima qualidade.

Hoje uma das medidas adotadas por instituicdes que ndo possuem Comissdo de pré-
qualificagdo ¢ a possibilidade de solicitagdo de amostras nos instrumento convocatério, todavia,
torna a licitagdo morosa o que descaracteriza o objetivo para o qual foi instituida esta nova
modalidade de licitacao.

A pré-qualificagdo dos materiais, apesar de ndo estd amparada na Lei que instituiu o
pregdo ¢ medias que se impde, ja que pode e deve trazer seguranca para os que necessitam e para
aqueles que utilizam estes produtos como ferramenta de trabalho, pois sem duvida evitaria maior
permanéncia dos pacientes internados, reduziria os custos, o tempo na aquisi¢do e o estresse das
equipes, ja que materiais com desempenho inadequado ndo contribuem para a melhora do quadro
critico e debilitado dos pacientes.

Outra solugdo para pré-qualificar os materiais, por parte dos hospitais que ndo possuem
Comissao de Pré-Qualificacgdo, seria realizar parceria com as Instituicdes que ja detém, a fim de
que divulguem lista dos materiais analisados e aprovados nos sites governamentais, bem como
fornegam aos licitantes detentores dos produtos com pareceres positivos para comprovar nos
demais 6rgao esta condicao.

Assim, os hospitais que ndo possuem Comissao de Pré-Qualificacido poderiam acrescentar em
seus instrumentos convocatdrios que os detentores dos melhores lances apresentem os respectivos
pareceres técnicos a fim de comprar que o produto foi avaliado por uma comissdo legalmente
constituida, como exemplo, do Instituto Nacional do Cancer — Ministério da Satde, medida que

sem duvida reduziria consequentemente os custos. Logo se conclui que as aquisi¢cdes pelos
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pregoes, adotando-se somente o critério de menor prego estabelecido na lei que instituiu o pregao,
ndo assegura padrao de qualidade dos materiais hospitalares, expondo pacientes e profissionais de
saude a riscos injustificaveis do ponto de vista de seguranga dos pacientes e do trabalho, bem como
acarreta desperdicios ao erdrio. Razdes suficientes para apontar a necessidade da implantagdo de
comissdo de pré-qualificagdo dos produtos para analisa-los antes dos procedimentos licitatorios
realizados no hospital universitario no qual se realizou a pesquisa, bem como ¢ indicativo para

outras institui¢cdes publicas de satde que nao detém.
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