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Resumo: trabalho aborda o dano moral
coletivo nas relagdes de trabalho dentro do
panorama juridico vivenciado e em didlogo
com a tutela dos interesses e direitos difusos,
coletivos e individuais homogéneos dos
trabalhadores. Analisa a nova sistemadtica
do instituto com o advento da globalizagdo.
Esmitga os componentes basicos do dano moral
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e os imbrica as particularidades atinentes ao
dano coletivo. Tem como objetivo o estudo
das caracteristicas, dos impactos e o modo
pelo qual se revela o dano moral coletivo
nas relagdes trabalhistas, considerando os
principais aspectos reparatorios decorrentes da
lesdo. Busca uma analise critica do instituto,
arrimada em teses doutrinérias e posi¢des
jurisprudenciais, de forma a interagir com a
realidade trabalhista, por meio de exposicdes
exemplificativas e notorios julgados. Sugere
algumas medidas para atenuar as mazelas
oriundas do dano moral coletivo em ambito
trabalhista, pela via administrativa, prevenindo
e reprimindo e judicial. Apropriou-se do
método dedutivo, com pesquisas bibliograficas,
incluindo 4reas afins, compondo um estudo
multidisciplinar.

Palavras-chave: Dano moral coletivo nas
relagdes de trabalho. Direitos metaindividuais.
Responsabilidade Civil.

Abstract: This paper addresses the collective
moral damage in employment relationships
within the Brazilian legal context and
dialogues with the collective, diffused and
individual homogeneous rights and interests of
employees. Furthermore, this study analyzes
the new workings of this system with the advent
of globalization, in addition to examining
the basic components of moral damage and
imbricating them to the particularities of
collective damage. Therefore, the object of
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this study is to understand the features, impacts,
and the results of the collective moral damage
in employment relationships. This research is
also a critical analysis of the institute, is based
on doctrinaire thesis and case-law standings,
which has the finality of interacting with
the labor reality, and analyzes expositional
examples and remarkable decisions. Finally,
this research proposes some practical measures
to mitigate the wounds afflicted by the collective
moral damage in the labor area; consequently,
administrative methods can prevent the judicial
alternative; and the deductive and bibliography
method in related fields helped compose this
multidisciplinary study.

Keywords: Collective moral damage in
employment relationships. Metaindividual
rights. Tort liability.
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INTRODUCAO

A pesquisa trata do dano moral coletivo nas relagdes de trabalho,
instituto juridico em ascendéncia no contexto socioecondmico vivenciado
atualmente. O mundo contemporaneo, regido pelos vetores econdmicos
da globalizagao, ¢ caracterizado pela dinamizacao do fluxo de pessoas,
mercadorias e informagdes. Os avangos tecnoldgicos desenhados nos
ultimos tempos facilitam as transagdes comerciais e alteram, cada vez
mais, as relagdes intersubjetivas dentro de uma sociedade.

Nesse contexto, o aspecto social, no qual se insere o trabalho,
também ndo permanece alijado das transformagdes em voga. Os novos
valores imantados pela globalizagdo prometem estimular praticas
empresariais nem sempre salubres aos trabalhadores e a propria
sociedade. As condutas patronais podem gerar danos irreversiveis no
plano coletivo. E, muitas vezes, os danos causados nao se traduzem em
prejuizo pecuniariamente aferivel, pois vagueiam no mundo imaterial,
pertencente aos valores sociais.

A problematica do dano moral coletivo na esfera trabalhista
propala mazelas desastrosas na busca de justica social. As conquistas
trabalhistas integram o progresso social derivado de arduas lutas
historicas e, assim, sdo infensas a quaisquer supressoes, por forca da
vedagao do retrocesso social.

Em razao de todo o exposto, o tema cresce de importancia,
sobretudo ao se considerar que a consecugao dos valores escudados por
um Estado Democratico de Direito depende da compreensao juridica do

instituto e de uma analise critica da realidade.
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1 DANO MORAL

No contexto da globalizacdo, o trabalho experimentou
transformagdes considerdveis com a formagdo de inédito arranjo
organizacional para a vida em comunidade. As leis financeiras de
otimizagdo de lucros acabaram por mitigar a efetividade dos direitos
sociais — dentre eles os trabalhistas. Recrudesceram, entdo, novos
problemas relacionados ao modo de producdo, destacando-se o dano
moral nas relagdes de trabalho. Nessa vereda, cumpre tragar consideragdes
sobre o instituto e abordar algumas particularidades, a fim de fornecer

supedaneo tedrico bastante para o estudo do dano moral coletivo.

1.1 CONCEITO DE DANO MORAL

Diante da conjuntura mundial que ora se apresenta, vigora
manifesta tendéncia de flexibilizagdo do mercado de trabalho ¢ de
redu¢do da rigidez das leis trabalhistas, resultando, ndo raro, prejuizos
irreversiveis ao empregado (FERRARI; NASCIMENTO; MARTINS
FILHO, 2002, p. 175).

O dano moral, nesse contexto, craveja nos reconditos da
pessoa os sofrimentos mais desalmados, de modo que o sujeito avariado
experimenta o xeque de sua propria condi¢ao de ser humano no momento
da ofensa.

A temadtica se torna ainda mais controvertida quando se infere
a insuficiéncia normativa a regular de modo especifico a matéria,
constituindo delicado ponto de imbricagao entre o Direito do Trabalho e
o Direito Civil. Nesse mesmo viés perfilha a doutrina de Romita (2007,
p- 79):
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O tema — dano moral — é vasto, incado de
dificuldades, por ser polémico e carente de
legislagdo que o regule. A questdo do dano
extrapatrimonial no ambito das relagdes de
trabalho tem constituido objeto de estudos
doutrinarios e as controvérsias por ela suscitadas
vém sendo dirimidas pelos tribunais do trabalho a
luz de nog¢des hauridas nos arraiais do direito civil,
que encontra no campo do direito do trabalho
espléndida oportunidade de plena aplicacdo, ante
a lacuna da legislagcdo especifica (trabalhista)
e a inexisténcia de incompatibilidade com os
principios fundamentais do mesmo direito do
trabalho.

De proémio, cumpre asseverar que o conceito de dano moral
passou por modificagdes significativas ao longo dos tempos. A principio,
vinculava-se somente a ideia de dor fisica ou mesmo a esfera de
sentimentos. Mesmo que houvesse inobservancia de direitos desprovidos
de natureza monetaria, a reparacdo so6 era devida se a vitima padecesse
de algum mal ou sofrimento.

Sucedeu que, com a tendéncia de ampliagdo e socializagdo dos
riscos e prejuizos ressarciveis na sociedade moderna, houve mister de
se conceber o dano moral sob um prisma mais amplo.

Por isso, diversos autores conceituaram o instituto com fulcro
em seu elemento negativo, com o intuito de evitar o seu engessamento.
Era considerado moral todo dano que ndo fosse de indole patrimonial.

A titulo de ilustracdo, calha trazer conceito oferecido por
Franca (1988, p. 54), para quem dano moral ¢ “aquele que sofre, direta

ou indiretamente, a pessoa fisica ou juridica, assim como a coletividade,
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no aspecto ndo econdmico dos seus bens juridicos”.

Nessa linha, toda lesdo que ofender direito extrapatrimonial se
insere nas concepgdes apresentadas. Todavia, deduzindo-se o carater
econdmico do dano, o critério adotado ndo se mostra suficiente para
projetar conceito preciso, porquanto inconsistente. Por for¢a de seguranca
juridica e para oferecer maior clareza e rigor institucional, foi necessario
trazer constru¢do mais acurada e critica do instituto.

Belmonte (2014, p. 64) apresenta conceito bastante abrangente,
enunciando que sdo danos morais “as ofensas aos atributos fisicos,
valorativos e psiquicos ou intelectuais da pessoa, suscetiveis de gerar
padecimentos sentimentais ou ainda como decorréncia do uso ndo
autorizado da imagem ou da violacdo do bom nome da pessoa juridica
e, finalmente, os causados aos valores culturais de certa comunidade.”

A partir do estudo dos conceitos apresentados pela doutrina, ¢
possivel concluir que o dano moral nao resulta da natureza do direito ou
do bem prejudicado, sendo dos efeitos produzidos sobre o lesado.

Convém assinalar, ainda, que, diferentemente do dano material,
em que se visa a reparacdo necessaria a reposi¢cao dos bens e valores
lesionados ao seu status quo ante, 0 dano moral ndo possui tal desiderato,
Jé& que € praticamente impossivel, nesses casos, restituir as coisas ao seu
estado anterior.

O dano moral se configura, portanto, a partir dos efeitos
promanados da conduta, ou seja, quando ha repercussdo e diminui¢ao do
acervo extrapatrimonial de certo individuo ou mesmo da coletividade,
de modo a prescindir a analise da natureza da conduta que o causou. A
sua caracterizagdo reclama também a juncao de trés elementos, tipicos
da responsabilidade civil, a saber: a conduta do agente; o resultado

lesivo; e o nexo etioldgico ou de causalidade entre o dano e a agdo alheia
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(SANTOS, 2011, p. 2).

1.2 DIREITOS RELATIVOS AO PATRIMONIO IMATERIAL

Ante a conjuntura vigente, a compensacao dos danos cometidos
contra o patrimonio moral do individuo merece guarida do ordenamento
juridico, porquanto se vela pela convivéncia harmdnica e pacifica com
vistas a solidificagao do Estado Democratico de Direito. Considerando
as constantes mudangas socioecondmicas que acompanham a realidade,
ndo ha falar em um rol exaustivo de direitos integrantes do patrimdnio
imaterial, ja que tal construgao juridica se condiciona aos acontecimentos
faticos da sociedade. Entretanto, vige tendéncia de ampliacdo do
arcabouco protetivo, dada a complexidao das relagdes sociais, respeitado
o efeito cliqguet — ndo retrocesso.

Em razao disso, a Constituicdo Federal de 1988 realca os
valores morais do individuo e da sociedade, consagrando-os a tomo
superlativo dentro do contexto juridico. O seu preambulo ja apregoa com
hialina clareza a destina¢do do Estado Democratico de Direito, a saber,
“assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais, a liberdade,
a seguranga, o bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e a justiga
como valores supremos de uma sociedade fraterna, pluralista e sem
preconceitos, fundada na harmonia social e comprometida, na ordem
interna e internacional”.

Aproblematica se reveste de especial importancia quando se toma
por base o contrato de trabalho, assinalado pela manifesta desigualdade
socioeconOmica e de poder entre os sujeitos da relagdo. A hipossuficiéncia
ontologica do empregado e a premente necessidade de manutengdo de

renda para a sua subsisténcia, muitas vezes, facilitam praticas ilicitas e
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abusivas pelo empregador, que denunciam ndo somente sua condi¢do de
trabalhador, mas descreditam toda a sistematica constitucional de direitos

e garantias edificadas em favor da pessoa humana.

1.3 DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA DO TRABALHADOR

A dignidade da pessoa humana sempre foi objeto de estudos
filosoficos e juridicos, maxime no cendrio do pos-guerra. Assim € que
ela foi alteada como valor absoluto, fundamento de todos os direitos
humanos, porquanto se julga que na pessoa pulsa a propria humanidade,
independentemente de merecimento pessoal ou social. A logica da
substitui¢do a partir um juizo de avaliagdo do prego conferido as coisas
ndo teve espago no estudo da dignidade humana (GUERRA, 2007, p.
90-91).

Ressalte-se, nessa senda, o pensamento desenvolvido por
Immanuel Kant, expoente do tema, ao evidenciar que o ser humano
ndo pode ser empregado como um meio para a concretizagdo de uma
finalidade definida, haja vista corresponder ao proprio fim das coisas.

Alids, a propria formula do imperativo categorico engendrada
pelo filésofo compreende a esséncia de sua teoria: “Age de forma que
trates a humanidade, tanto na tua pessoa como na pessoa de qualquer
outro, sempre também como um fim e nunca unicamente como meio”
(GOMES, 2005, p. 24).

Dessa forma, ha de se reconhecer o ser humano sempre como
sujeito do direito (e ndo como objeto deste), tratando-o como um fim em
si mesmo, seja em sua dimensao individual — enquanto pessoa —, seja
no aspecto comunitario, porquanto detentor de atributo que nao admite

correspondente ou equivalente, qual seja, a dignidade (GOMES, 2005,
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p. 24).

Com efeito, a Constituicdo Federal de 1988 elevou a dignidade
da pessoa humana como fundamento da Republica Federativa do Brasil,
conforme prevé o seu artigo 1°, III. A dignidade humana tornou-se
sustentaculo de todo o ordenamento juridico, além de base para a propria
existéncia do Estado brasileiro.

A Constituicdo assegura a protecdo do ser humano, quer
referindo-se ao principio da dignidade da pessoa humana ou mesmo, por
via obliqua, tutelando a vida, a satide, afirmando a igualdade, a liberdade,
a seguranca e as condigdes dignas de sobrevivéncia (SCHIAVI, 2011, p.
45). A protecao do meio ambiente (art. 225, CF) e a instituicdo familiar
(art. 226, CF), assim como o direito a educagao (art. 205, CF) ¢ a saude
(art. 196, CF) também sdo correlatos ao pleno desenvolvimento da pessoa
e, consequentemente, a promogao da dignidade da pessoa humana.

A dignidade humana também se irradia sobre direitos
infraconstitucionais que, quando violados, atinge o preceito fundamental
da pessoa. E o caso, por exemplo, dos direitos da personalidade,
consubstanciadores de apanagios humanos e, portanto, aptos a gerar
lesdes de indole extrapatrimonial.

Na seara trabalhista, deve ser dado destaque a dignidade do
trabalhador. O contexto neoliberal, ndo raro, acaba por converter o
trabalhador em mero objeto a servico da economia, olvidando de sua
condi¢do antecedente de pessoa. A ruptura da dignidade humana, na
concepg¢do kantiana, ocorre quando o trabalhador ¢ utilizado como
instrumento para a efetivagdo de vontades arbitrarias.

Em suma, a dignidade do trabalhador somente ¢ respeitada
quando este passa a figurar como sujeito da relacdo, ou seja, quando o

proprio trabalho existir também em seu favor.
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1.4 VALOR SOCIAL DO TRABALHO

Tal como a dignidade da pessoa humana, a Constitui¢ao Federal
de 1988 erigiu o valor social do trabalho e da livre iniciativa como
fundamento da Republica Federativa do Brasil, em seu artigo 1°, I'V.

Dessa forma, € cedico que os valores sociais do trabalho também
compdem o patrimoénio moral do individuo e da coletividade, pois
asseguram o exercicio laboral pleno e digno. De fato, o trabalho consiste
em uma das mais importantes politicas publicas desenvolvidas pelo
Estado. Além de promover o crescimento do pais, o trabalho possibilita
a subsisténcia do individuo. Ademais, inegavel que a devida protecdo ao
trabalho permite a inser¢@o do trabalhador no contexto social e econdmico
do ambiente em que vive e assegura o lidimo exercicio da cidadania.

Destarte, o constituinte regulamenta os direitos sociais inserindo-
os no capitulo dos direitos e garantias fundamentais e, ante o principio
da proibicao do retrocesso social, veda-se qualquer interven¢ao indevida
destinada a reduzir as garantias constitucionalmente asseguradas em
favor da sociedade.

Os valores emanados do trabalho, evidentemente, sdo essenciais
para a consecucao dos objetivos propostos pelo Estado e concorrem para
a efetivacdo da dignidade humana. Trata-se, em verdade, de um elemento

cultural, transformadora da sociedade em seus mais amplos aspectos.

1.5 ADMISSIBILIDADE DA REPARAGAO DO DANO MORAL

A despeito de parcela da doutrina (SAVIGNY, 1898; GABBA,

1981), considerando a natureza do bem juridico sobre o qual recai o
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dano moral, outrora chegar a contestar a atribuicao de valor pecunidrio
a direitos destituidos de carater econdmico, atualmente ¢ pacificada a
admissibilidade da reparag@o por dano moral, mormente quando a propria
Carta Magna expressamente o autoriza.

O ordenamento juridico deve admitir a reparagao ou compensacao
do dano moral, a fim de se resguardar todos os valores componentes do
patrimonio imaterial do individuo. Nao obstante, sua repara¢ao nao pode
ser realizada nos mesmos moldes do dano patrimonial, pois sua natureza
imaterial acaba por impossibilitar a adogao dos critérios sugeridos quando
da violagdo de direitos economicamente aprecidveis.

De fato, se a violagdo de atributo moral do individuo, o qual ndo
admite equivalente, ndo pode ser traduzido por um preco, a identificagao
do dano e o arbitramento da compensac¢ao ficam prejudicados. Por outro
lado, todavia, seria teratologica a impunidade daquele que lesionasse
atributo moral da pessoa, porquanto se estaria a premiar ou estimular
a perpetuacdo das ofensas. O sujeito que avaria os sentimentos mais
elevados de seus semelhantes ndo pode fazé-lo sob a chancela do Direito.

Assim, malgrado a condenacdo pecunidria ndo seja suficiente
para curar o lesado dos sofrimentos gerados pelo dano, resultando em seu
convalescimento afetivo, o fator econdmico contribui para amenizar a
dor, por meio de atividades alternativas. A melhor doutrina assinala que o
valor pecuniario atribuido em decorréncia do dano moral ndo representa
uma fixag¢ao de prego para o sofrimento, nem ofende principios de ordem
moral (BITTAR, 1999, p. 84). Ao invés, a compensacao dos danos morais
evidencia o repudio da ordem juridica frente a praticas realizadas contra
o0 patrimOnio moral da pessoa.

Com efeito, Bittar (1999, p. 85) aduz, ainda, que a indenizagao

obedece a principios morais, pois se proporciona ao lesado lenitivos,
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prazeres e outras sensagdes que, por intermédio da quantia arbitrada, se
pode obter, a exemplo das viagens, terapias, leituras e outras tantas.

Inexiste equivaléncia entre a pectinia e o dano moral. Todavia,
dai ndo decorre logicamente a ndo reparagdo. O dinheiro ocupa fungdo de
satisfacdo do dano causado, ndo havendo, por 6bvio, o reestabelecimento
do equilibrio e o retorno ao status quo ante.

A propria Constituicdo Federal endossa tal posicao ao
preconizar o direito de reparacdo do dano moral em seu artigo 5°, V e
X. A socializacdo dos danos e o declinio do individualismo levaram a
Carta Magna a consagrar valores norteadores do Estado Democratico de
Direito e, por conseguinte, prever meios para a sua efetiva consecugao.
Ademais, o convivio democratico somente se mostra possivel com a
devida prote¢do dos atributos inerentes ao ser humano, sob pena de se
regredir ao estado de selvageria. O Codigo Civil também € expresso ao
admitir a compensagdo do dano moral nos artigos 186 e 927.

Na mesma linha, o Direito do Trabalho acertadamente acolheu
a reparacdo do dano moral por imperativo constitucional. Deveras,
a dindmica mercadologica global e a busca desenfreada pelo lucro
impuseram fossem adotadas medidas no ambiente laboral para coibir
praticas abusivas, ante a lacuna das leis trabalhistas no tocante a matéria
(artigo 8°, da CLT).

Destarte, o ordenamento juridico ndo permaneceu inerte
e tampouco foi omisso frente as lesdes causadas sobre a pessoa do
ofendido, sendo, hodiernamente, indene de dividas a admissibilidade e

a legitimidade da compensag¢@o por danos morais sofridos.

1.6 NATUREZA DA REPARACAO DO DANO MORAL
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No que concerne a sua natureza, a reparacao do dano moral
deve propiciar ao lesado uma satisfagdo compensatoria e, a0 mesmo
tempo, servir de desestimulo ao ofensor a realizacdo de novas préticas.
Além disso, sob um prisma mais amplo, ¢ cedico que o valor arbitrado
também constitui indicativo para a sociedade acerca da reprovacao pela
ordem normativa.

Nesse espeque, Cahali (2005, p. 44) aduz que o sistema protetivo
da norma geral de ressarcimento — neminem laedere — possui natureza
mista. Dessa forma, assim como ocorre com o ressarcimento dos danos
patrimoniais, a reparagao dos danos morais possui natureza sancionatoria
e aflitiva, pois se utiliza do sacrificio de um interesse do responsavel pelo
dano para compensar a avaria causada a outrem. Trata-se, entdo, segundo
o autor, de uma sancdo civil de natureza compensatoria, que impde
um gravame ao patrimonio do ofensor e proporciona ao ofendido uma
reparagao satisfativa, sem, todavia, eliminar o dano e suas consequéncias.

Nao obstante, parcela da doutrina, a exemplo de Martins (2012,
p. 32), envereda-se a ndo considerar a repara¢ao do dano moral uma pena,
vez que esta € tipica do Direito Penal e pertence ao Direito Publico, mas
avaliza a natureza sancionadora do instituto.

Insta asserir, ainda, que a reparagao do dano moral cumpre papel
de justica corretiva, vez que impede um dano de remanescer incolume
e obsta que o ofendido tenha de suportar calado o prejuizo sofrido.
Dessa sorte, certamente a compensagao do dano moral acode os anseios
sociais de repressdo da impunidade. Afinal, inegével € que o principio da
responsabilidade possui carater filosofico-politico, com claros reflexos
na postura da sociedade.

Por fim, ¢ bem de se notar que, se a pessoa humana tem o seu

patrimdnio (material e moral) protegido pelo ordenamento juridico,
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com muito mais razdo ha de se proteger o patrimonio da coletividade,
igualmente essencial para a convivéncia democratica. O capitulo seguinte
cuidara de abordar os danos morais coletivos perpetrados, sobretudo, por

intermédio de praticas patronais no bojo das relagdes trabalhistas.
2 DANO MORAL COLETIVO NAS RELACOES DE TRABALHO

Impende registrar, desde logo, que os institutos do direito coletivo
ndo podem ser considerados somatorios, extensdes ou desdobramentos
dos direitos individuais. Nessa toada, o dano moral coletivo ndo pode
ser confundido como consectario do dano moral individual, dada a
diferenga epistemologica entre os institutos (SANTOS, 2011, p. 3-4).
Neste capitulo, tratar-se-a o dano moral coletivo em suas multiplas facetas

e peculiaridades, a iniciar pela titularidade dos direitos transgredidos.
2.1 TUTELA DOS DIREITOS DIFUSOS, COLETIVOS E INDIVIDUAIS HOMOGENEOS

A responsabilidade por dano moral coletivo mira a defesa dos
direitos metaindividuais. Alids, a tutela juridica a direitos moleculares
consubstancia imperativo da sociedade moderna, pautada no complexo
paradigmatico de relagdes socioecondmicas a demandar cada vez mais
o amparo legal.

A conceituacdo dos direitos coletivos lato sensu foi matéria
jungida a atividade legiferante, sendo, a priori, regulamentada para as
relacdes consumeristas. De fato, o Codigo de Defesa do Consumidor,
em seu artigo 81, pardgrafo inico, conceitua os direitos difusos como
aqueles de natureza indivisivel, cujos titulares sdo pessoas indeterminadas

e ligadas por circunstincias de fato; os direitos ou interesses coletivos, por
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sua vez, sdo os de natureza indivisivel de que seja titular grupo, categoria
ou classe de pessoas ligadas entre si ou com a parte contraria por uma
relacdo juridica base; e, por fim, os interesses ou direitos individuais
homogéneos sdo aqueles decorrentes de origem comum.

No tocante aos direitos difusos, a doutrina aponta as seguintes
caracteristicas: indeterminacao dos sujeitos; indivisibilidade do objeto;
e potencial conflituosidade entre interesses pulverizados e particulares;
inexisténcia de vinculo entre os titulares do direito (MEDEIROS NETO,
2007, p. 111-112).

No Direito do Trabalho, pode-se citar como hipdtese de direito
difuso a manutengao dos servicos essenciais quando ocorre uma greve ou
mesmo a contrata¢do de servidores publicos por intermédio de concurso,
tutelando o direito de todos a concorrerem ao certame (MELO, 2014, p.
32).

Os direitos coletivos (stricto sensu), por seu turno, se caracterizam
também pela potencial conflituosidade e pela indivisibilidade do objeto,
mas diferem dos interesses difusos quanto a indeterminacao do sujeito,
porquanto aqui ela € apenas relativa. Com efeito, nos direitos coletivos,
vislumbra-se um vinculo juridico unindo os sujeitos integrantes da
coletividade. H4 uma tendéncia de homogeneizagdo de aspiracdes,
comportamentos e tarefas, como resulta nas associagdes e sindicatos.

E o caso, portanto, de ofensas sindicais; praticas antissindicais;
dispensa coletiva de trabalhadores operada de modo irregular no curso da
greve; inobservancia das normas atinentes ao meio ambiente do trabalho,
dentre outros (SARAIVA, 2012, p. 455).

Por derradeiro, Leite (2006, p. 202) ensina que os direitos
ou interesses individuais homogéneos distinguem-se por seus sujeitos

possuirem um “feixe de interesses individuais com causa comum,
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cujos titulares sdo perfeitamente identificaveis e individualizaveis”.
Por essa razdo, alguns autores chegam a aduzir que se trata de direitos
materialmente individuais, mas processualmente coletivos, oriundos das
complexas relagdes sociais da atualidade.

Nessa vereda, o dano moral coletivo nao ser estudado de forma
desassociada dos direitos metaindividuais, real propdsito e objeto desta
tutela. Deve-se sempre ter em vista o melhor interesse coletivo na busca

de reparagado justa.
2.2 CONCEITO DE DANO MORAL COLETIVO

O dano moral coletivo ¢ tema ingado de peculiaridades e merece
tratamento pormenorizado da doutrina e jurisprudéncia, a fim de conferir
seguranga juridica as praticas realizadas no ambito das relacdes de
trabalho.

Para exemplificar a variedade de dilemas circundantes, Martins
(2012, p. 107) reputa impossivel a indenizagao por dano moral coletivo,
sob a alegacdo de auséncia de previsdo legal e, outrossim, pelo fato de
cada um dos empregados lesados poder pleitear indenizagdo por dano
moral individual, resultando no pagamento reiterado pela empresa em
fun¢@o do mesmo fato (dano moral individual e coletivo) — importando
bis in idem. Todavia, trata-se de posi¢do minoritaria na doutrina e na
jurisprudéncia.

A principio, cumpre registrar que o dano moral coletivo em seara
laboral pertence ao Direito Coletivo do Trabalho, com principios, regras
e institutos proprios e cuja titularidade do direito lesado se distingue
de sua modalidade individual. Nesse diapasdo, Schiavi (2011, p. 192)
prenuncia que a reparacao do dano moral coletivo visa “principalmente

a prevenir a eclosdo dos danos morais individuais, facilitar o acesso a
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justica, a ordem juridica justa, garantir a protecdo da moral coletiva e a
propria sociedade”. O interesse coletivo ¢ autdnomo em face do direito
individual.

Com efeito, diuturnamente, o individuo ¢ atingido por
sofrimentos que ndo encontram correspondéncia no plano coletivo dos
valores. Ha que se ressalvar, todavia, que a ofensa a atributos ou direitos
pertencentes a pessoa pode, sim, caracterizar dano moral coletivo quando
os efeitos da conduta lesiva irrompem no plano comunitério, atingindo
valores sociais.

Por isso, o dano moral coletivo se perfaz pela simples conduta
ofensiva aos valores éticos presentes em uma coletividade, prescindindo
a averiguagdo de prejuizos concretos. Vigora uma presungao de lesdo ao
patrimdnio imaterial, vez que os principios consagrados pela sociedade
possuem natureza transindividual e, por isso, gozam de legitimidade no
ambiente em que militam. Assim, os efeitos negativos advindos do ato
ndo sdo requisitos a caracteriza¢do do dano moral coletivo, sendo mera
consequéncia da lesdo infligida, pois os seus elementos sdo de ordem
objetiva.

Consiste o dano moral coletivo na lesdo impingida contra o
patrimonio moral da sociedade, de modo a agredir os valores coletivamente
erigidos para permitir o convivio harmonico em agrupamentos sociais,
em contraste aos preceitos constitucionais. Nessa esteira, Dallegrave
Neto (2010, p. 182) consigna que o dano moral coletivo “decorre da
ofensa do patrimdnio imaterial de uma coletividade, ou seja, exsurge da
ocorréncia de um fato grave capaz de lesar o direito de personalidade de
um grupo, classe ou comunidade de pessoas e, por conseguinte, de toda
a sociedade em potencial”.

Do conceito apresentado, conclui-se que a conduta lesiva deve
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ser dotada de uma gravidade tal, capaz de atingir os valores ético-sociais.
Desse modo, Pinto Junior (2014, p. 282) preconiza que o dano moral
coletivo decorre de uma conduta antijuridica e, uma vez absolutamente
injusta e intoleravel, ofende os valores éticos mais caros para uma
determinada sociedade, gerando, assim, repulsa e indignac¢do social.

Convém dizer que a protecdo juridica de interesses titularizados
pela coletividade e dotados de natureza extrapatrimonial se justifica pela
confluéncia de dois fatores, a saber, a tendéncia de ampliagao do sistema
juridico em busca da plena protecdo aos direitos referentes a dignidade
humana, em todo o alcance possivel; e o fendmeno de coletivizagdo do
direito, derivado das mutacoes derivadas da sociedade de massas e das
complexas relacdes sociais (MEDEIROS NETO, 2014, p. 156).

Em verdade, o Direito dedicou-se, durante longo periodo, para
as relagdes intersubjetivas travadas em ambito privado. No entanto, as
transformacdes sociais resultantes nos ultimos anos permitiram constatar
a existéncia de novos bens juridicos fundamentais para a existéncia
digna, seja em seu aspecto subjetivo ou mesmo para a sua subsisténcia
comunitéria. Com isso, verificou-se a ampliagcdo da abordagem juridica
da esfera privada para a esfera publica, ou ainda, da categoria individual
para a categoria coletiva.

Bobbio (2004, p. 83) aduz que houve um aumento da quantidade
de bens dignos de tutela juridica, porquanto estendeu-se a titularidade
de alguns direitos a sujeitos diversos do homem e porque o proprio
homem ¢ visto ndo mais como ser genérico ou abstrato, sendo em sua
especificidade e concretude, considerando-se as suas varias maneiras de
ser em sociedade. E dizer, a tematica do dano moral coletivo transcendeu
ha muito a andlise da quantidade de sujeitos como requisito para o seu

reconhecimento.
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Com efeito, os sentimentos de repulsa e desapreco social
decorrentes do dano moral coletivo correspondem a possivel violagao do
dever geral de respeito pela pessoa humana, individual ou coletivamente
considerada. Afronta-se, pois, a projecdo coletiva da dignidade da pessoa
humana (COSTA, 2013, p. 48).

Reale (2002, p. 194), ao tratar dessa Sociologia dos valores,
assevera que “a sociedade ndo representa um simples ajuntamento
de homens, mas algo de irredutivel a cada um de seus elementos
componentes”. Vislumbra-se, entdo, “a importancia da teoria de uma
consciéncia coletiva irredutivel e superior a consciéncia dos individuos

componentes”. E arremata com ilustre exemplificagdo:

Assim como o hidrogénio e o oxigé€nio se
compdem para formar a agua, e esta ndo retine
as qualidades de seus elementos formadores,
liquido que ¢, ndo comburente nem combustivel,
assim também a sociedade formaria um todo
uno e diverso, que ndo seria explicavel tao-
somente pela simples soma dos individuos
que se congregam para viver em sociedade. O
elemento distintivo do fato social seria dado
pela consciéncia coletiva, insuscetivel de
ser explicada a luz da Psicologia individual.
(REALE, 2002, p. 194).

De se notar, portanto, que a consciéncia coletiva transmuta de
acordo com o lapso temporal vivenciado e com o local em que se efetivou
a pratica. Dai dizer que o dano moral coletivo ¢, em verdade, instituto
bastante fluido.

No ambito trabalhista, o dano moral coletivo adquire contornos
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ainda mais consideraveis. O empregador pode ser considerado um ser
materialmente coletivo, na medida em que as condutas e vontades
patronais repercutem efeitos sobre toda a sociedade. As préaticas laborais
executadas pelo empregador muitas vezes se utilizam da hipossuficiéncia
obreira para incorrer em ofensas veladas ou ostensivas contra uma miriade
de valores, bens, principios e direitos de exponencial importancia ao
Estado Democratico de Direito (DELGADO, 2014, p. 681).

Destarte, a identificacdo do dano moral coletivo reclama cuidado
particular do intérprete e aplicador do Direito, pois o prejuizo, ndo raro,

se revela demasiado sutil aos olhos do individuo desatento.

2.3 NATUREZA JURIDICA DA RESPONSABILIDADE POR DANO MORAL COLETIVO

De inicio, € preciso compreender que a sociedade contemporanea
¢ marcada pelas complexas e multifarias relagdes entre seus membros,
promovendo-se, por coroldrio, interesses inerentes a coletividade e
demandando aparato juridico material e processual habil a conferir
efetividade a esses direitos. Desponta, entdo, a evolugdo da teoria
da responsabilidade objetiva incidente sobre danos moleculares
extrapatrimoniais.

Caracterizado o dano moral coletivo, o ofensor deve reparar o
ato lesivo, independentemente de exame de culpa. Aqui ndo hé perscrutar
eventuais efeitos negativos do ato lesivo, porquanto o dever de reparagdo
emana do proprio fato violador do direito.

Na contemporaneidade, grassa crescente tendéncia de
socializagdo dos riscos e dos direitos, no afa de se oferecer tutela mais
real e efetiva, sobretudo quando se alude a direitos transindividuais. Os

proprios mandamentos constitucionais consagram a “protecao geral dos
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direitos” e a “reparagao integral dos danos”, dispensando o elemento dolo
ou culpa como pressuposto para legitimar a indenizacdo. Para tanto, é
suficiente que se verifique a conduta antijuridica e o nexo causal com o
dano coletivo suscitado (MEDEIROS NETO, 2007, p. 144).

Nas relagdes de trabalho, marcadas pela desigualdade
socioecondmica entre os pactuantes, a natureza juridica objetiva se
revela imprescindivel, ante a condi¢do de vulnerabilidade do obreiro.
Com efeito, o ordenamento juridico atribui ao empreendedor os riscos
de seu negocio (art. 2° da CLT — principio da alteridade).

A exemplo dos danos a0 meio ambiente ou ao patrimdnio publico
e cultural — de titularidade difusa —, uma vez verificada a antijuridicidade
da conduta, promana o dever de reparar, independentemente de culpa do
agente, pois que o ato, por si sd, carrega elementos suficientes a afrontar
valores socialmente compartidos.

A composi¢do do dano coletivo reputa prioritaria a reparacao
do prejuizo causado em detrimento de esquadrinhar provavel culpa no
ato lesivo, mostrando-se consentanea, portanto, com a teoria do risco
integral — responsabilidade objetiva.

Considerando a titularidade desses direitos por um nimero
indeterminavel de pessoas, a extensdo do dano que se espraia a
coletividade e a importancia e indivisibilidade do bem juridico, o
legislador entendeu por bem dispensar o critério baseado na culpa, a fim
de atribuir tutela juridica mais ampla e eficaz.

Ademais, cai a talho andlise meticulosa do paragrafo tinico do
artigo 927, do Codigo Civil, que consubstancia permissivo expresso
do ordenamento juridico a adotar a responsabilidade objetiva em casos

especificos, consoante se lobriga:
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Art. 927. Paragrafo tnico. Havera obrigagao de
reparar o dano, independentemente de culpa,
nos casos especificados em lei, ou quando a
atividade normalmente desenvolvida pelo autor
do dano implicar, por sua natureza, risco para
os direitos de outrem. (BRASIL, 2013, p. 330,
grifo nosso).

O dispositivo sub examine determina que a responsabilidade
¢ objetiva nos casos em que a atividade empreendida puser em risco
direitos de outros titulares. No plano trabalhista, o risco exigido pela lei
¢ atavico a propria atividade desenvolvida pelo agente, dado o potencial
e constante perigo de gerar dano ao patrimdnio coletivo. Alias, a norma
juslaboral, como ja enunciado, anteviu os possiveis riscos advindos da
atividade economica da empresa, declarando expressamente a capacidade
de os atos patronais gerarem lesdes a direitos de outrem (artigo 2°, caput
da CLT).

O artigo 927, paragrafo unico do Coédigo Civil prevé
responsabilidade extracontratual, pautada na Teoria do Risco Criado,
segundo a qual quem pde em funcionamento certa atividade se torna
responsavel pela ocorréncia lesiva que ela eventualmente gere para
os individuos, independentemente de se buscar a causa em cada caso
concreto —negligéncia, imprudéncia ou impericia. Deve responder pelos
prejuizos quem retira proveito, lucrando sobre a atividade.

A responsabilidade sem culpa estatuida no diploma civel
também se aplica as relagdes de trabalho, em matéria de responsabilidade
extracontratual. Essa responsabilidade dispensa a “necessidade de
existéncia de uma relacdo contratual entre o responsavel e o lesado”
(SALIM, 2005, p. 106).
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Assim, o dano moral coletivo ¢ observado in re ipsa, ou
seja, insito a propria ofensa, gerando presuncdo absoluta, eis que a
antijuridicidade (neminem laedere) do ato causador da lesdo j& basta
para despontar o dever de reparar.

Por isso, considerando esse atributo do dano moral coletivo,
impende repisar a necessidade de prova somente da conduta praticada
pelo agente. De acordo com ensinamentos de Cavalieri Filho (2009, p.
86), “o dano moral esta insito na propria ofensa, decorre da gravidade
do ilicito em si. Se a ofensa ¢é grave e de repercussao, por si s justifica
a concessdo de uma satisfacdo de ordem pecunidria ao lesado”.

Dessa sorte, impoe-se a natureza objetiva da responsabilidade
pelo dano moral coletivo, por incompatibilidade da culpa com a
protecdo efetiva pretendida pelo ordenamento juridico, mormente apos
a Constitui¢ao Federal de 1988.

2.4 FINALIDADES DA RESPONSABILIDADE CIVIL NO DANO MORAL COLETIVO

Estabelecer as finalidades da compensagao arbitrada em virtude
de dano moral coletivo se mostra essencial, sobretudo, para fundamentar
e orientar o julgador na quantificagdo monetaria da prestacao.

No dano moral coletivo, a prestagdo condenatdria consiste
em uma espécie de indenizacdo eminentemente punitiva, distinta da
reparacdo satisfatoria do dano moral individual, vez que a fungdo e o
objetivo da condenacdo aqui tratados se distanciam do modelo atinente
aos danos pessoais (MEDEIROS NETO, 2007, p. 156).

A indenizagao prevista para o dano moral coletivo ndo se destina
ao usufruto e tampouco serve de lenitivo ao seu titular. No dano moral

coletivo, ndo hé preferéncia a finalidade compensatoria. A reparagao,
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nesse caso, traduz uma reacgao esbocada pelo sistema juridico com o
fito de demonstrar o seu repudio a este tipo de dano, além de fornir
respeitabilidade aos direitos metaindividuais.

Mesmo os mais fervorosos criticos ao carater punitivo da pena,
como Moraes (2007, p. 330), reconhecem a necessaria faceta penalizadora

no dano moral coletivo, como se vé:

Como hipdtese excepcional, pode-se admitir uma
figura semelhante a do dano punitivo quando for
imperioso dar uma resposta a sociedade, tratando-se,
por exemplo, de conduta particularmente ultrajante
ou insultuosa em relacdo a consciéncia coletiva, ou
ainda, quando se der o caso, ndo incomum, de pratica
danosa reiterada. O interesse protegido, o bem-estar
da coletividade, justificaria o remédio.

A finalidade ora em andlise, esclareca-se, remonta dos paises
da Common Law, consubstanciado em famigerado instituto denominado
punitive damages.

Isso ndo obstante, Pinto Junior (2014, p. 285) registra que,
embora a finalidade punitiva seja a mais evidente, ela ndo ¢ a Unica, j&
que o proprio ideal de retaliagdo vai de encontro a dignidade da pessoa
humana assoalhado pela Carta Magna, além de constituir resposta débil
as lesoes.

Como adiantado no inicio do tépico, a condenagdo exerce
também func¢ao inibitoria, no sentido de prevenir a recorréncia dos ilicitos.
Assim, a pena deve cumprir com seu carater pedagogico, ou seja, deve
ser “imponente o bastante para desestimular economicamente a repeti¢ao
ou imitac¢do do ato iniquo, mas sem a pretensdo de aniquilar o ofensor”
(PINTO JUNIOR, 2014, p. 285).
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A finalidade dissuasoria da condenacao evita o dominio da
retribuicdo talidnica do ofensor, mas evidencia pari passu a manifesta
reprimenda social. Noutros dizeres, a fun¢ao preventiva concorre para a
quebra de paradigmas e para a promog¢ao de mudangas comportamentais,
em prol do respeito aos direitos coletivos. Além disso, inegavel que a
condenagdo que contempla devidamente a finalidade dissuasoéria se presta
também como efetiva politica publica de higidez social.

Nesse diapasdo, calha acostar oportuna licdo de Xisto Tiago de

Medeiros Neto (2012, p. 297), ao prenunciar:

E imperioso, pois, que o lesante apreenda, pela
imposigdo da parcela pecuniaria fixada judicialmente,
a forga da reprovacdo social e dos efeitos deletérios
decorrentes de sua conduta. Somente assim € que se
podera atender ao anseio de justica que deflui do seio
da coletividade; somente assim € que se possibilitara
recompor o equilibrio social rompido; somente
assim a conduta violadora de direitos essenciais da
coletividade ndo serd compensadora para o ofensor;
e somente assim havera desestimulo, no universo
social, quanto a repeticdo de condutas de tal jaez,
para o bem de toda a coletividade.

Do mesmo modo, ¢ possivel verificar também no dano moral
coletivo, obliquo e secundariamente, a fungdo compensatoria indireta,
considerando a destinacdo da parcela pecuniaria a um fundo instituido
pela ordem legal, cujo objetivo seja justamente a reconstituicdo dos
bens lesados pela conduta praticada (MEDEIROS NETO, 2007, p. 163).
2.5 CRITERIOS PARA ARBITRAMENTO DA CONDENAGAO POR DANO MORAL
COLETIVO
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Ultrapassada a fase da comprovacdo da existéncia de dano
moral coletivo, impende ao juiz proceder a fixacdo da parcela pecuniéria
equivalente a reparagdo e determinar as minudéncias dela derivadas.

De preludio, o magistrado precisa revelar os critérios a orienta-
lo na fixa¢do do quantum debeatur, em atencdo ao devido processo
legal e para viabilizar a defesa plena do agente. De toda sorte, forga é
reconhecer a necessidade de motivagdo da decisdo judicial, até mesmo
como forma de evitar arbitramento de valores desarrazoados, a maior
ou de somenos, de modo a prejudicar os interesses tutelados ou os fins
mirados pelo sistema juridico.

O valor da condenagdo ¢ congeminado as fun¢des punitiva
e dissuasoria, insitas a reparagdo dos danos morais coletivos. Em
razdo disso, a parcela condenatdria, além de repreender, deve traduzir
desestimulo ao sujeito causador e prevenir que outros agentes incorram
na mesma espécie de dano. Em outros dizeres, o arbitramento da parcela
condenatoria se utiliza da técnica do valor do desestimulo (MEDEIROS
NETO, 2014, p. 211).

Inexistindo sistema de indenizagdo tarifada no ordenamento
juridico patrio, a doutrina enumera alguns pardmetros a serem
considerados pelo julgador, os quais remetem a complexo processo
cognitivo a ser realizado pelo magistrado. A guisa de ilustrago, tém-se: I)
a natureza, gravidade e repercussao da lesdo; II) capacidade economico-
financeira do ofensor; III) proveito obtido com a conduta ilicita; IV) grau
de culpa ou dolo, se presentes, e a verificagdo de reincidéncia; V) grau de
reprovabilidade social da conduta adotada (MEDEIROS NETO, 2014,
p. 211-213).

De toda sorte, o magistrado deve perquirir a importancia do

valor avariado dentro do contexto social em que se insere, de modo a
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constatar a gravidade do dano e a extensdo dos seus efeitos no tempo e
no espaco. Também se reputa de vultosa relevancia nesse quesito a (ir)
reversibilidade do prejuizo ocasionado.

Outro ponto digno de destaque ¢ a apuracdo objetiva da situagdo
financeira do agente causador, mediante informagdes contabeis, bancérias
e fiscais. O valor a ser arbitrado a titulo de dano moral coletivo ndo pode
ser demasiado sutil, sob pena de se alcangar efeito diverso do pretendido,
qual seja, o delinquente, bem conhecedor dessa realidade, aceita pagar a
condenagdo para persistir na conduta danosa, enriquecendo-se as custas
da leniéncia punitiva e perpetuando as praticas ilicitas que ofendem os
direitos coletivos.

O juiz deve observar, ainda, a motivacdo do sujeito para a
causacao do dano em testilha, verificando o lucro obtido com tal pratica.
Ato continuo, ¢ mister distinguir se a conduta geradora do dano foi inica
ou consistiu em multiplas praticas ao longo do tempo, hipotese essa em
que haverda de se majorar a condenagao.

Também concorre ao aumento do guantum debeatur as condutas
praticadas com dolo ou culpa grave, vez que suscitam maior repulsa da
ordem juridica e, por corolério, reclamam reprimendas mais severas.

Por fim, merece destaque enquanto critério para a dosimetria o
grau de reprovabilidade social ante a pratica realizada. Aqui o magistrado
devera se valer do senso comum e ponderar qudo grave ¢ a conduta em
face dos valores cultivados pela sociedade. O 6rgdo judicial servird como
intermediador entre a realidade social e o caso concreto apresentado,
traduzindo, assim, os designios da coletividade, em observancia ao
ordenamento juridico.

Em andlise elementar, ¢ possivel concluir a efetividade da

condenac¢do e o alcance dos fins colimados apenas quando o valor
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pecunidrio atribuido pela Justiga ultrapassar o custo relativo a prevengao

do dano ou o proveito econdomico obtido pelo agente ofensor.

2.6 ABRANDAMENTO PRATICO DO DANO MORAL COLETIVO E DE SEUS EFEITOS

NAS RELACéES DE TRABALHO

Um dos pontos centrais atinente a problemética do dano moral
coletivo nas relagdes de trabalho consiste na apresentacdo de potenciais
solucdes para expungir praticas que o materializam na realidade
trabalhista.

Indubitavelmente, a melhor forma de enfrentar a tematica ¢
se utilizando de métodos preventivos. Evitar que condutas patronais
desencadeiem dano moral coletivo e espraiem seus flagelos para a
coletividade ¢ a solu¢do mais factivel e economicamente viavel ao Estado
e a sociedade, pois se coibe a propria ocorréncia de prejuizos a quaisquer
entes atomizados ou moleculares.

Na seara da prevenc¢@o do dano coletivo, faz-se mister avaliar
as virtudes das atividades empreendidas em ambito administrativo, vez
que desempenham papel crucial. Para tanto, as entidades estatais devem
se munir de aparato material e legal para a consecugao desse desiderato.

Significa dizer que a prevengao somente € possivel, a principio,
se os oOrgdos encarregados da fiscalizacdo e regularizagdo das condutas
empresariais tiverem a sua disposi¢do toda a infraestrutura necessaria
para bem desempenhar o mister que lhes foi conferido.

De fato, o que se verifica hodiernamente ¢ a falta de meios
materiais, sobretudo do Ministério do Trabalho e Emprego e, de certa
forma, do Ministério Publico do Trabalho. Para fins de ilustragdo, em

junho de 2014, o quadro de auditores fiscais do trabalho para atender as

Revista do Direito Piblico, Londrina, v.11, n.3, p.113-149, dez.2016| DOI: 10.5433/1980-511X.2016v11n3p113



142

KEVIN TOMI E LOURIVAL JOSE DE OLIVEIRA

demandas em todo o Brasil era composto de 3.644 vagas, sendo ocupadas,
a época, apenas 2.782 delas. Para se ter nogdo da defasagem material,
em estudo realizado pelo PNAD em 2012, a propor¢ao de auditores
fiscais do trabalho ndo ultrapassava 0,3 para cada dez mil trabalhadores.
(WROBLESKI, 2014).

Por outro lado, em descompassada realidade, os postos de trabalho
e a quantidade de empregados vém aumentando significativamente, o
que contribui para agravar ainda mais o déficit fiscalizatorio.

O Ministério Publico do Trabalho, embora em menor grau,
também necessita de subsidio mais vultoso em certas areas para assegurar
o desempenho satisfatorio na profilaxia de atividades coletivamente
danosas. Em determinadas regides, assinaladas por abrigar empresas
que desenvolvem atividades locais tipicas (v.g. frigorificos, planta¢des
canaviais, carvoarias, etc.), as quais exigem diligéncias patronais mais
cuidadosas, o aparato ministerial ndo consegue atender a abundante
demanda de procedimentos administrativos instaurados para apurar
eventual lesdo a interesses coletivos. A sobrecarga, por vezes, acaba por
prejudicar ou retardar o oficio do parquet.

Isso ndo obstante, os instrumentos administrativos utilizados
pelo Ministério Publico do Trabalho desempenham fun¢do vital no
controle do dano coletivo. Os inquéritos civis, os TACs — Termo de
Ajustamento de Conduta — e outros procedimentos investigatorios, além
de coligirem provas para o possivel aforamento de agao judicial, coagem
as empresas a observarem o ordenamento juslaboral.

Nesse particular, cabe ainda importante adendo: nada impede
que os valores arrecadados em indenizagdes por dano moral coletivo
ou mesmo os importes obtidos com o pagamento de multas pelo

descumprimento de TACs sejam destinados a compra de equipamentos
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para o Ministério do Trabalho, tais como veiculos e outros instrumentos
necessarios a fiscalizacdo. Trata-se de solucdo bastante nobre, vez
que se estaria a contribuir para aparelhar o 6rgdo fiscalizatorio e, por
consequéncia, prevenir-se-ia a proliferagdo de tais praticas (MELO,
2014, p. 196).

Sob um prisma mais amplo, a doutrina admoesta, ainda, para
a importancia do Ministério Piblico do Trabalho enquanto agente de
articulacdo social. O parquet laboral pode realizar audiéncias publicas,
palestras e reunides setoriais para informar trabalhadores e empregadores
de praticas que conduzam a violagdes sistémicas do ordenamento juridico
(LEITE, 2006, p. 138-139).

O processo de mudanga ou constru¢ao da consciéncia coletiva
no mundo justrabalhista ocorre paulatinamente e se perfaz, por exemplo,
por intermédio de agdes publicas de informacao a sociedade, estimulos
estatais as empresas que bem cumprem a legislagdo trabalhista e a ampla
publicidade midiatica aos ilicitos.

Nao ¢ demais reiterar que a pena pecuniaria derivada de
condenacdo judicial por dano moral coletivo também cumpre papel
dissuasivo. Nessa vereda, a solu¢do dada a um caso concreto concorre
para persuadir outros sujeitos que promovam praticas semelhantes, ou
pretendam desenvolvé-la, de sua inviabilidade econdmica. Se o agente
ndo entende e ndo se humaniza em face dos valores de determinada
classe ou mesmo da sociedade, ¢ dever do Direito frear seus anseios
socialmente destrutivos.

A busca pelo abrandamento de praticas ensejadoras de dano
moral coletivo nas relagdes de trabalho deve ser incessante, ja que
o mercado produtivo atual impde uma logica que transforma e cria

a todo momento condutas para se adequar as mutacdes geradas pela
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globalizagao.
CONSIDERACOES FINAIS

Neste trabalho, enfatiza-se o panorama atual do dano moral
coletivo nas relagdes de trabalho e suas repercussdes no mundo fatico-
juridico, sobretudo no que concerne a tutela dos interesses metaindividuais
dos trabalhadores.

A importancia do tema ficou evidente ante as demonstragdes de
mudangas sociais e econdmicas realizadas nos tltimos anos, o que acabou
por notabilizar ainda mais a necessidade de tutela juridica diferenciada,
adequando-se aos novos padrdes produtivos.

O enfoque ¢ direcionado para a admissibilidade juridica
da reparagdo de lesdes ao patrimdnio imaterial, procedendo-se a
diferenciacdo entre a indeniza¢do do dano material e a reparacao do dano
moral. H4, entdo, impossibilidade de utilizacdo dos mesmos critérios
para a tutela juridica entre ambos.

O estudo do dano moral coletivo exige uma abordagem prévia
referente aos direitos metaindividuais, ja que estes correspondem aos
interesses violados. O instituto é conceituado, esclarecendo desde
logo que ndo se pode visualizar o dano coletivo como mera jungao
de individuos, pois a coletividade compde um ser diverso, provida
de consciéncia propria. Em sintese, o dano moral coletivo consiste na
subtragdo do patrimonio valorativo de uma determinada coletividade,
repercutindo efeitos na ordem juridica e no convivio social.

Atenta-se para a tendéncia de extensdo da tutela juridica para a
efetiva prote¢do da pessoa humana, inclusive em sua projecao coletiva;

bem como se frisa a predisposi¢do para a coletiviza¢do de direitos e
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socializacdo dos riscos, considerando a sociedade de massas em que se
vive.

Ademais, enquadra-se também a atual conjuntura do dano moral
coletivo na perspectiva das relagdes de trabalho, a fim de demonstrar
que a desigualdade socioecondmica entre os pactuantes, muitas vezes,
¢ terreno fértil para a desenvoltura de atividades socialmente nefastas.

Ante o conceito apresentado, € possivel concluir que o dano
moral coletivo goza de natureza juridica objetiva, em consondncia aos
danos causados em face da sociedade. A sua consumacao se da in re
ipsa e, portanto, basta a prova da lesdo levada a cabo pelo agente para
exsurgir o dever de reparacao.

Além disso, em relagdo a natureza do valor arbitrado por dano
moral coletivo, o fim da condena¢do possui cardter sancionatorio-
dissuasorio. Assim, atribui-se pena ao agente causador para que ele nao
saia impune das lesdes causadas, evitando que ele reincida na conduta;
mas também para servir de exemplo para os potenciais infratores de
que condutas daquele jaez ndo sdo aceitas pela ordem juridica e sdo
veementemente repelidas pela sociedade.

Em tempo, ha uma abordagem dos critérios a serem utilizados
para a fixacdo do valor pecunidrio apds constatada a existéncia do
dano moral coletivo. Para tanto, o juiz deve se pautar por critérios bem
definidos, de modo que a condenagao observe suas finalidades precipuas
(san¢do e prevengao).

Por fim, o trabalho propde medidas a fim de mitigar a
problematica do dano moral coletivo nas relagdes de trabalho. Foram
sugeridas diversas medidas, como a preveng¢ao por meio do aparelhamento
dos orgaos fiscalizatorios; a contratagdo publica de pessoal para fazer

frente a crescente demanda; a destinacao dos valores obtidos em a¢des
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civis publicas e TACs para serem utilizados no policiamento de empresas
investigadas; e politicas publicas. Para tanto, ha de se conjugar esforgos
de todos na implementacdo dos valores constitucionais no seio da
consciéncia coletiva. Afinal, como enunciou Marshall (2016, p. 1) “um

mundo diferente ndo pode ser construido por pessoas indiferentes.”
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