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RESUMO

Objetivo: identificar como ocorre a incorporagdo de conteldos de salde do trabalhador nas estratégias de
educacdo permanente entre trabalhadores enfermeiros lotados em uma unidade de atencdo secundaria, localizada
no municipio do Rio de Janeiro - Brasil. Método: pesquisa qualitativa transversal, ndo experimental e descritiva. O
cenario elencado foi uma unidade de saude voltada para Atencdo Secundaria, no formato de policlinica. Participaram
do estudo 19 enfermeiros. A coleta de dados foi realizada por meio de formulario eletrénico entre os meses de
margo a abril de 2020, sendo feita a analise de dados pela estatistica descritiva e interpretagdo grafica gerada pela
plataforma de recolha de dados denominada Survey Monkey. Resultados: os profissionais ndo se enxergam como
produtores de conhecimento em saude do trabalhador, observando-a como uma area especializada. Além disso, ndo
foram apontadas acbGes de promogdo da salde como necessarias, restringindo-as a atividades de prevencao,
sobretudo de riscos. Observou-se a utilizagdo de estratégias da Educagdo Permanente em Saude (EPS), como as
rodas de conversa, na condigdo de escolha metodoldgica para a realizacdo das atividades educativas. Conclusdo: é
emergente a necessidade de criagdo de espacos e atividades educativas em salde do trabalhador sob a perspectiva
da Educagdo Permanente em Saude, buscando, assim, um espago de compartilhamento de experiéncias, saberes,
que estimule atividades de promocdo da salde, para que estas tenham magnitude semelhante aquelas de
prevencdo, ja tdo presentes no paradigma teorico da salde ocupacional.
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INTRODUCAO

A saulde do trabalhador (ST) é um
campo da saude coletiva, com herangas da
saude ocupacional, cujo enfoque ¢
identificar relagdes existentes de maneira
objetiva e subjetiva entre os processos de
adoecimento e a rotina laboral. Nesse
campo, parte-se da concepgao de que o
trabalho é um dos eixos organizadores da
vida social e determinante das condigOes de
vida e salde das pessoas(l2), Além, disso,
possui carater multidisciplinar, com gestédo
participativa,

pressupondo agoes

intersetoriais, o que demonstra estar
presente em todos os setores e niveis de
atencdo a saude, dentre os quais se
encontra a atengdo secundaria®.

A atengdo secundaria é o nivel de
atencdo a saude formada por servigos
especializados em nivel ambulatorial e

hospitalar, com densidade tecnoldgica
intermediaria entre a atencdo primaria e a
terciaria, historicamente interpretada como
procedimentos de média complexidade. Os
estdo

profissionais desse nivel

compreendidos em  servigos  médicos

especializados, de apoio diagndstico e
terapéutico, no atendimento de urgéncia e

emergéncia®,

A implantacdo de atividades de saude

do trabalhador na atencdo secundaria é uma

emergéncia e segue 0s indicativos
estabelecidos pela Politica Nacional de Saude
do Trabalhador e da Trabalhadora (PNSTT)(),
Para tanto, devem ser estabelecidas acoes

individuais e coletivas de assisténcia e

recuperagao dos  agravos, promogao,
prevencgao, vigilancia dos  ambientes,
processos e atividades de trabalho,

intervencdo sobre os fatores determinantes
da saude dos trabalhadores, além de acgGes
de planejamento e avaliagdo com as praticas
de saude. Assim sendo, a realizacdo de
atividades educativas para os trabalhadores
atuantes nesse nivel de atencdo € uma
necessidade real para o atendimento a
politica publica, bem como para a elevacdo
dos niveis de salde dos profissionais.

Apesar da

prioridade no

estabelecimento de tais acgbes, alguns
desafios demonstram-se evidentes para o
seguimento da PNSTT. Destacam-se a
auséncia de uma cultura de ST no ambito de
salde publica, a dificuldade de utilizagdo de
recursos, mesmo com rubrica prépria, um
corpo técnico insuficiente com formagdo

especifica, a percepcdo da populacdo

trabalhadora com viés assistencial e
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autoexcludente como protagonista de suas
praticas, dentre outros(®). Ademais, ressalta-
se que as atividades educativas em ST
devem  obedecer a ldégica  teodrico-
metodoldgica da educacdo permanente em
saude (EPS), a qual aponta o]
estabelecimento de atividades participativas
e reflexivas, partindo-se da experiéncia do
proprio profissional(®),

Nesse sentido, este estudo teve
como objetivo identificar como ocorre a
incorporagao de conteldos de saude do
trabalhador nas estratégias de educagdo
trabalhadores

permanente entre

enfermeiros lotados numa unidade de
atencdo secundaria localizada no municipio
do Rio de Janeiro - Brasil.

A relevancia da presente
investigagdo baseia-se na necessidade de
abordagem da tematica para fins de
identificacdo da aplicacdo da politica publica
que prevé a realizagdo de atividades
educativas em saude do trabalhador na
atencdo secundaria a saude(). O presente
manuscrito aponta lacunas de conhecimento
semelhantes em outros setores,
possibilitando, assim, a construgdo de novas

politicas e estratégias de intervengao.

METODO

Este estudo caracteriza-se como uma

pesquisa  qualitativa, transversal, nao
experimental e descritiva. O cenario elencado
foi uma unidade de saude voltada para
atencdo secundaria, no formato de
policlinica. Trata-se de instituicdo publica de
prestacao de servigos ambulatoriais
especializados a populacdo de todo estado do
Rio de Janeiro, incluindo alergologia e
imunologia, cardiologia, geriatria, cirurgia
geral, cirurgia plastica, cirurgia vascular,
clinicas integradas/especializadas, disfuncao
miccional,

endocrinologia, estomaterapia,

gastrenterologia, ginecologia, medicina
integral, neurologia, pediatria, pneumologia,
centro de infusdo, reumatologia, saude do
homem, salide mental e urologia.

O universo de participantes da
pesquisa foi constituido por 31 enfermeiros
atuantes na instituicdo. Foram delineados os
seguintes critérios de inclusdo: possuir
vinculo estatutario e estar vinculado ao
servico ha, pelo menos, seis meses.
Enfermeiros afastados do servigo no periodo
da coleta de dados foram excluidos do

estudo.
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A coleta de dados se deu entre os

meses de margo a abril de 2020, por meio
de um formuldrio eletrénico com 21
questées distribuidas em quatro blocos
especificos, incluindo as seguintes variaveis:
dados sociodemograficos, experiéncia com
estratégias de qualificacdo profissional no
ambito da saude do  trabalhador,
conhecimentos sobre as estratégias de
qualificacdo profissional no ambito da saude
do trabalhador, opinido dos profissionais
sobre as atividades de educagao
permanente em saude do trabalhador. A
andlise dos dados foi baseada pela
estatistica descritiva e interpretacdo grafica
obtida por meio da plataforma de coleta de
dados denominada Survey Monkey(7),

A priori, acrescenta-se que os dados
foram quantificados, tabulados e analisados
apds a aprovacgdo pelo Comité de Etica em
Pesquisa da Universidade do Estado do Rio
de Janeiro (UERJ), sob o CAAE n©
26545119.3.0000.5282 e parecer n©°
3.783.969, obedecendo, assim, aos
requisitos da Resolugdo 466/12 do Conselho

Nacional de Saude(®,

RESULTADOS

Participaram do estudo 19
enfermeiros, expressando uma taxa de
resposta ao questionario eletrénico de 62%.
Foi possivel observar representantes dos
seguintes setores: centro cirlrgico e
ambulatorial, pediatria, gastrenterologia,
gestdo, saude do homem, estomaterapia,
supervisdao de enfermagem, centro de
atencdo psicossocial (CAP), repouso e salde
do trabalhador.

Sobre o perfil de atuacdao dos
participantes, o tempo de trabalho na
instituicdo variou entre 1 e 12 anos (u=5,5
anos). Além disso, 76% dos participantes
possuem carga horaria na instituicdo de 30h
semanais e, sobre a carga horaria total, cerca
de 44% dos enfermeiros cumprem mais de
45h semanais de trabalho, conforme indicado
na Figura 1.

Sobre a participagdo em atividades
educativas em saude do trabalhador, 42,86%
dos participantes informaram nunca ter
participado de acdes dessa natureza na
instituicdo. Dentre aqueles que indicaram
participacdo, as tematicas abordadas foram
biossegurancga, fluxos de acidente de trabalho
com material biolégico, presenteismo e

absenteismo.
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Figura 1: Carga horaria semanal total realizada pelos enfermeiros
participantes da pesquisa - Rio de Janeiro, R], Brasil, 2020

Sobre o processo de elaboracdo de
atividades  educativas em saude do
trabalhador, 38,46% dos participantes ja
construiram atividades dessa natureza para
suas equipes, contudo, apds a averiguacao
das tematicas, percebeu-se que apenas trés
enfermeiros abordaram conteudos
relacionados a saude do trabalhador. Além
disso, todos os participantes que nunca
realizaram atividades  dessa natureza
apontam, como razao para tal situacdo, a
auséncia de especializagdo especifica em

salude do trabalhador ou equivalentes.

Ademais, 60% dos enfermeiros que

mAté 24h

mDe 25h a 30h
mDe 31h até 44h
H De 45h até 50h

60h ou mais

realizaram atividades educativas perceberam
resisténcia da equipe para participar da
atividade.

Sobre as estratégias utilizadas para a
realizacdo de tais atividades educativas, 80%
dos enfermeiros indicaram utilizacdo de
“rodas de conversa” para a implementacao
das atividades. Além disso, 100% dos
participantes indicaram que a proximidade
com a equipe foi um fator facilitador para a
realizacdo da atividade, porém, apenas 40%
fizeram uma avaliagdo de compreensdo de
conteldo da atividade.

Ademais, enfatiza-se que 100% dos
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profissionais indicaram necessidade de

estratégias educativas em salude do
trabalhador, sendo que 65% indicam se
sentir apto para coordenar tais atividades,
apesar de apenas a metade desse
percentual ja ter de fato realizado acdes
dessa natureza. Em relacdo as tematicas
necessarias, citam-se inteligéncia emocional
e gerenciamento de conflitos, prevencao de
acidentes, ergonomia, adoecimentos e
saude mental do trabalhador, utilizacdo de
equipamentos de protecdo individual (EPI),
biosseguranca, leis de protecdo a saude do
trabalhador, exposicao a situacdes
especificas como a dispensacdo correta de
imunoterapico. Assim sendo, observou-se,
nas indicagcbes dos participantes, a
inexisténcia de demandas de atividades
educativas que versem aproximacdes a
acOes de promocao da saude, restringindo-
se a aspectos da prevengao.

Ao final, foi questionado aos
participantes qual é a finalidade de uma
acdo de qualificacdo em saude do
trabalhador. Obteve-se como resposta a
associacdo intrinseca com

acdes como

treinamentos voltados a seguranca,
sobretudo relacionadas ao processo de

trabalho, adoecimento psiquico e riscos em

ambiente laboral.

DISCUSSAO

Atualmente, o uso de formularios
eletrénicos tem sido um grande facilitador
em pesquisas cientificas. Esse método
permite que os dados sejam coletados de
forma mais rdpida e com menor custo
financeiro(®. O questionario virtual possui
diversas caracteristicas que o tornam mais
efetivo em comparagdo com o modelo
antigo impresso, além de diminuir os danos
ao meio ambiente. Observa-se que, quando
0 questiondrio eletrénico é utilizado, as
taxas de resposta e aproveitamento de
respostas aumentam de forma
consideravel('9), Nota-se que mais de 60%
dos profissionais responderam ao
questionario, o que foi considerado como
resultado similar a taxa de resposta de
outros estudos, ja que a literatura cientifica
taxas de

identifica que as resposta

relacionadas as pesquisas online de

enfermagem variam de 8,4%011)  até
89%(12),

Observou-se a elevada carga horéaria
semanal total dos profissionais participantes

do estudo, o que ja foi observado em
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estudos da categoria que apontam que

grande parte de enfermeiros trabalham mais

de 50h semanais(3), A carga horaria

interfere intensamente na salde dos
trabalhadores, levando ao desgaste fisico e
mental. Além disso, vale ressaltar que os
trabalhadores ampliam suas jornadas de
trabalho com a realizagdo de atividades
domésticas atreladas ao seu cotidiano, o
que interfere diretamente no tempo de lazer
e descanso(14),

Historicamente, a luta pela
dignidade do trabalho da enfermagem esta
intrinsecamente relacionada ao
reconhecimento do limite de carga horaria
semanal de 30h. Em territério nacional,
ainda ndo ha a aprovacdo dessa carga
hordria para a categoria de enfermagem,
apesar de haver uma proposta em estudo na
Camara dos Deputados ha mais de 20 anos.
E vélido ressaltar que no Rio de Janeiro a lei
que garantia o cumprimento de 30h(15)
semanais da categoria foi suspensa, o que
demarca a luta politica da categoria contra a
precarizacao. Os enfermeiros estao
entrelacados em uma realidade ardua e
cansativa, que envolve problemas como mas
condicbes de trabalho, irregularidade do
horario de

descanso, quantitativo

insuficiente de pessoal, turnos ininterruptos,
adocdo da polivaléncia e da
multifuncionalidade e a pratica do
multiemprego devido aos baixos salarios da
categoria, comprometendo, assim, a
integridade psicofisica do trabalhador(16.17),

Sobre a elaboracdo de acoes
educativas dessa natureza, ficou evidente
que ndo ha um conhecimento abrangente e
adequado sobre a saude do trabalhador, o
que reflete na dificuldade dos enfermeiros
em incorporar a saude do trabalhador como
um campo da saude coletiva, visando a sua
promogdo, prevencdo e vigilancia(®). Essa
situacdo ja foi observada na literatura em
outros cenarios, de maneira que o0s
profissionais nao se enxergam como ser
passivel de cuidado, indicando a necessidade
de um olhar especializado, o que contraria a
perspectiva da saude do trabalhador como
campo da saude coletiva(18),

Ademais, observou-se a tentativa dos
participantes de incorporar estratégias da
EPS que pudessem aproximar 0s
profissionais participantes da atividade como,
por exemplo, as rodas de conversa. Esse
método permite discussdes coletivas acerca

de determinados temas, através de espagos

democraticos de didlogo, compartilhamento e
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troca de reflexdes e experiéncias, o que

contribui para a construgao da autonomia dos
sujeitos, rompendo com o] modelo
verticalizado da capacitacdo(19),

Nao obstante a isso, ressalta-se que
diversos obstaculos permeiam a
implementagao da EPS, dificultando a
modificacgdo da pratica profissional no
complexo contexto do trabalho em saude,
como a reluténcia em abordar conteldos que
favorecam a propria saude(29), Tal situacdo
possui algumas fontes como, por exemplo, a
sobrecarga de trabalho, os hordrios das
atividades, a cultura organizacional e a
motivacdo pessoal(l),

Apesar de todo esforco de
incorporacao das estratégias da ESP como
norteadoras das atividades educativas,
observa-se, ainda, a percepgao nebulosa dos
participantes sobre o campo da ST, o qual é
associado a praticas muito demarcadas da
salide ocupacional. A salde ocupacional esta
relacionada as atividades de saude
realizadas, sobretudo, dentro de empresas
com atividades multiprofissionais e énfase
em atividades higienistas e no controle de
riscos ambientais(?2), Contudo, observa-se
que esse paradigma ja ndo é suficiente para

atender as inlmeras demandas e

necessidades subjetivas envolvidas no
processo de adoecimento, considerando-se o
trabalho como um determinante social e nao

apenas fonte de riscos ambientais(23),

CONCLUSAO

Observou-se que o0s enfermeiros
possuem dificuldades para incorporar o
conhecimento de ST na realizagao de
atividades educativas, ja que consideram
esse campo uma area de especialidade,
desvinculando-a da légica da saude coletiva.
As atividades educativas em ST estao em
consonancia com o recomendado na PNSTT,
ja@ que envolveram, sobretudo, estratégias
educativas relacionadas a EPS, com
propostas reflexivas em processos dialégicos
como, por exemplo, as rodas de conversa.

E emergente a necessidade de
criacdo de espacos e atividades educativas
em ST sob a perspectiva da EPS, buscando,
assim, um espaco de engajamento da equipe
e de compartilhamento de experiéncias,
saberes. Dessa forma, sao estimuladas
atividades de promocdo da salde, para que
tenham magnitude semelhante aquelas de
prevencdo, ja tdo presentes no paradigma

teodrico da salde ocupacional. E importante
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que o enfermeiro se compreenda como

corresponsavel pela sua propria saude,
percebendo-se numa diade constante de

cuidador ser cuidado.
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